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1. Apresentacdo

1. Apresentacao

A Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento, por meio de sua
Coordenacdo de Planejamento, vem, desde maio de 2018, trabalhando de forma
sistemdatica na construcdo do processo de elaboracdo do préximo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFPB. Considerando a existéncia de um
cendrio externo marcado por incertezas e instabiidades de ordem politica,
econdbmica e institucional, que torna ainda mais complexo o funcionamento de
instituicoes como as universidades pUblicas federais, € desejdvel e necessdrio que o
processo de planejamento seja capaz de incluir a comunidade académica na
elaboracdo dos seus planos, possibilitando que 0s mesmos NGo apenas expressem
as linhas de acdo institucional, mas que se fransformem em efetivos insfrumentos de
gestdo. Adicionalmente, espera-se que a comunidade académica possa avaliar e
monitorar as metas estabelecidas nos planos que ela mesma ajudou a construir. Esse
sinergismo representou o combustivel principal para definicdo da metodologia para
construcdo do préximo PDI para UFPB.

Ao contrdrio da definicdo do formato e do conteludo técnico dos PDIs —
estabelecidos pelo Ministério da Educacdo nos artigos 16 e 21 dos Decretos n°. 5.773,
de 9 de maio de 2006, e n°. 9.235, de 17 de dezembro de 2017, respectivamente — a
escolha da metodologia para elaboracdo do PDI se encontra no dmbito das
decisdes internas das IFES. Assim, buscando ampliar o grau de participacdo para a
construcdo de estratégias capazes de melhorar o desempenho institucional, a UFPB
fez a opcdo metodoldgica, para a construcdo do PDI UFPB 2019-2023, pelo modelo
proposto pelo Forplad (Forum Nacional de Pré-Reitores de Planejamento e de
Administracdo das Instituicoes Federais de Ensino Superior), denominado ForPDI.
Trata-se de um produto criado a partir da andlise do planejamento institucional
envolvendo todas as 63 Universidades Federais do pais. A ideia foi a de desenvolver
uma metodologia que sirva de referéncia na construcdo do documento, com
posterior acompanhamento dos resultados, a partir dos objetivos e das metas
pactuadas ao fim do processo.

Esta metodologia estabelece que a formulacdo do documento passa pela
estruturacdo de trés grandes fases, quais sejam, Preparagdo, Diagnéstico e
Planejamento. Cabe esclarecer que o método traz a vantagem de, ao mesmo
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fempo em que estabelece fases e atividades, deixa espacos para que as mesmas

sejam realizadas de acordo com as especificidades institucionais.

Este relatério apresenta os resultados para a Fase de Diagndstico, que teve
como objetivo produzir uma andlise da situagdo atual das unidades académico-
administrativas da UFPB, essencial para que a instituicdo possa projetar o que deseja
e pode ser no futuro. Para tanto, foi necessdrio identificar, nos ambientes interno e
externo, os aspectos fortes e as oportunidades que serdo capazes de facilitar o
desenvolvimento institucional, bem como os pontos fracos e as ameacas a serem
enfrentadas. Além desta identificacdo, a fase de diagndstico contou também com
um levantamento das demandas das diversas unidades/setores através do
instrumento “inventdrio de necessidades”. Como base nesta contextualizacdo

analitica, serd possivel seguir para a Fase de Planejamento.

O relatério ora apresentado é fruto de um trabalho de sistematizacdo,
realizado pela Coordenacdo de Planejamento da PROPLAN, das informacoes
levantadas junto &s demais Pro-Reitorias, Orgdos Suplementares e Centros de Ensino.
A afuacdo da equipe de apoio, centrada nos agentes de planejamento dos diversos
setores, foi fundamental no levantamento das informacdes, na medida em que
buscaram tornar o processo o mais participativo possivel em suas respectivas

unidades.

Além desta apresentacdo, o documento inclui uma secdo para
esclarecimentos metodoldgicos, uma para exposicdo dos resultados consolidados e

uma para as consideracoes finais.
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2. Esclarecimentos Metodoldgicos

2. Esclarecimentos Metodoldgicos

A construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional da Universidade

Federal da Paraiba, para o periodo 2019-2023, baseia-se, como j& dito, nas
atfividades propostas pelas frés grandes etapas, quais sejam, Preparagdo,

Diagnéstico e Planejamento.

Na primeira etapa, denominada Fase de Preparagdo, a metodologia
adotada (ForPDI) apresenta nove atividades a serem realizadas para inicio da
construcdo do PDI, entre elas estdo a definicdo da equipe de execucdo e de apoio,
a consolidacdo dos documentos de referéncia, como livros, decretos e leis, a
estruturacdo de documentos para registro, além da definicdo do periodo de

vigéncia do plano, que foi estabelecido em cinco anos.

Apesar da importdncia e necessidade de realizacdo de todas as etapas,
algumas acabam por fomar mais tempo e recursos do que outras, por ferem um
impacto mais significafivo nas afividades seguintes. Destaca-se, como elemento
inovador, a criacdo de uma estrutura voltada a ampliar a capilarizacdo das acodes,
por meio da formacdo de uma equipe de apoio, envolvendo pelo menos um
representante de cada uma das unidades académico-administrativas, indicado
pelos gestores setoriais € denominado Agente de Planejamento (AGEPLAN). Outro
destaque se refere a definicdo da Missao, Visdo de Futuro e Valores da UFPB, que se
deu em articulacdo entre as equipes de execucdo e apoio, no dmbito da
Administracdo Superior, através de realizacdo de consultas online e reunides de

discuss@o para a finalizacdo da redacdo final.

A Fase de Diagnéstico, desdobrada em cinco atividades, € o momento em
que se busca compreender a situacdo atual da universidade, estruturando uma
base sdlida de informacdes para realizacdo das acdes futuras. Nesta etapa foi
encaminhada ds unidades académico-administrativas, pela equipe de execucdo,
uma planilha com frés abas para preenchimento. A primeira aba demandou uma
andlise das metas estabelecidas no PDI anterior para cada unidade de forma
isolada, informando sobre a situagcdo atual de cada meta. A segunda com a Matriz
SWOT, que é uma ferramenta administrativa com o objetivo de fazer uma andlise do
setor e da universidade, avaliando os fatores internos (forcas e fraquezas) a serem
frabalhados e os pontfos externos (oportunidades e ameacas) que demandam


file:///C:/Users/elize/Documents/Elizete/PROPLAN/PDI/PDI 2019-2023/0609/Plano de Desenvolvimento Institucional - Livro do ForPDI.pdf
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atencdo. Por fim, o Inventdrio de Necessidades, onde a unidade descreve quais as
demandas requeridas para o proximo periodo de vigéncia do PDI, estabelecendo
um grau de prioridade através da pontuagdo da matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e
Tendéncia). Essas informagoes consolidadas servirdo, junto com os relatérios de
gestdo e documentos de avaliagao do TCU, como uma das bases para a consirugdo
do Mapa Estratégico da UFPB.

Acrescenta-se que, antes do envio da planilha, os instrumentos de
diagndstico foram apresentados pela equipe de execucdo em reunides com o0s
agentes de planejamento da Administracdo Superior e dos Centros de Ensino. Além
disso, a equipe técnica da Coordenacdo de Planejamento prestou atendimentos
presenciais, por e-mail e telefone a todos os AGEPLANs que demandaram
esclarecimentos adicionais.

Por fim, a consolidacdo das informacdes envolveu sucessivas avaliacoes
qguanto ao tratamento dos dados. No caso da andlise SWOT, na qual os fatores foram
indicados de forma livre, a opcdo analitica adotada considerou a classificacdo dos
fatores comuns em femas, de modo a reunir as informacodes identificando os
aspectos mais frequentes em termos de forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas. A partir desta primeira classificacdo e das especificidades do inventdrio,
foram delimitadas quatro grandes dreas em torno das quais as necessidades
levantadas foram classificadas: académica, assisténcia estudantil, gestdo e
infraestrutura. Assim, para cada dreaq, foi possivel identificar categorias e evidenciar

as demandas criticas, em conformidade com a priorizacdo da matriz GUT.
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3. Resultados Consolidados

3.1. SWOT: Andlise Quantitativa
A elaboracdo da andlise SWOT pela equipe da CODEPLAN, junto ds unidades

académico-administrativas da UFPB, levantou um total de 1.316 fatores, sendo 51,1%
(673) por parte dos Centros de Ensino e 48,9% (643) por parte da Administracdo
Superior, composta por Pro-Reitorias e Orgdos Suplementares.

Na Tabela 1 sGo mostrados os quantitativos dos par@metros da matriz SWOT
considerando o Ambiente Interno (Forcas e Fraquezas) e Externo (Oportunidades e

Ameacas), bem como os seus respectivos totais.

Tabela 1 — Quantitativos das variacdes do SWOT obtidos para os Centros de Ensino e para a
Administracdo Superior.

Centros de Ensino

Administragdo Superior

Ambiente Forcas Fraquezas Forcas Fraquezas
Interno 'I 83 234 -I 99 -I 7.|
Ambiente Oportunidades Ameacas Oportunidades Ameacgas
Externo 1 ]3 ]43 ]43 ]30
O10 0 g6 4 U

As informacdes apresentadas pelas unidades foram classificadas nos
seguintes temas: Académica, Ensino, Pesquisa, Extensdo, Assisténcia Estudantil,
Gestdo Administrativa, Gestdo de Pessoas, Gestdo da Informacgdo, Infraestrutura e
Orcamento. Especificamente, os assuntos classificados como “Académicos” tratam
de aspectos gerais da gestdo e da vida académica, tais como “apoio Institucional
Qaos projetos de ensino, pesquisa e extensdo”, “incentivo para o desenvolvimento de
atividades académicas (estdgios, monitoria e pesquisa), “indefinicdo e reforma das

politicas publicas de educacdo” dentre outros.

As varidveis apontadas para os ambientes interno e externo foram analisadas

separadamente. Os resultados sdo apresentados nas préoximas secoes.
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Centros de
Ensino: 183

Administragdo
Superior: 199

3. Resultados Consolidados

Foram destacadas um tofal de 382 forgas na UFPB, sendo 183 (48%)
apontadas pelos Centros de Ensino € 199 (52%) foram citadas pela Administragao
Superior. A distribuicdo das forcas para os temas selecionadas € mostrada na Figura
1.

Figura 1 - Distribuicdo quantitativa das forgas mencionadas pelos Centros de Ensino e pela
Administracdo Superior para os temas selecionadas.
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Em relacdo as forcas descritas pela Administracdo Superior, observa-se uma
maior concentracdo das indicacdes na drea de Pessoal 40% (79), Pesquisa 15% (30),
Ensino (24) e a drea Administrativa (24) com 12% do total das forcas destacadas.

Por outro lado, deve-se citar o baixo percentual, refletindo poucasindicacdes
de forca, nos temas ligados ao Orgamento e Assisténcia Estudantil, alcancando
menos de 10% do total das forcas destacadas.

Em relacdo aos Centros, observa-se que as forcas da universidade também
sdo encontradas, assim como na Administracdo Superior, principalmente no tema
de Pessoal, 25% (46). E relevante também o quantitativo apontado para os outros
dois temas, Infraestrutura 22% (41) e Ensino 18% (32). Porém, para os Centros, o tema
de Assisténcia Estudantil merece uma atencdo especial para melhorias, pois
nenhuma forca foi citada. Outros dois temas também chamam atencdo pela baixa
indicacdo de forca, Sistemas de Informagao 2% (3) e Orgamento 3% (4).



Centros de
Ensino: 234

Administracdo
Superior: 171

3. Resultados Consolidados

Um total de 405 fraquezas, sendo 234 (58%) pelos Centros de Ensino e 171
(42% pela Administragao Superior, foram informadas pelas unidades e representam
informacdes valiosas na consfrucdo do Plano de Desenvolvimento Institucional,
apontando o que precisard ser corrigido nos préoximos anos. A distribuicdo
quantitativa das fraquezas para os temas selecionadas é mostrada na Figura 2.

Figura 2 - Distribuicdo quantitativa das fraquezas mencionadas pelos Centros de Ensino e
pela Administragcdo Superior para os temas selecionadas.
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Conforme pode ser visto na Figura 2, tanto para a Administracdo Superior
quanto para os Centros de Ensino, a infraestrutura representa o ponto com maior
destaque para as fraquezas, 11% (46) e 23% (92), respectivamente, mostrando que

este tema é critico na Universidade e que precisard de atencdo.

Do ponto de vista dos Centros de Ensino, o fema de Pessoal ocupa a 2°
colocacdo nas fraquezas, 11% (45), indicando que apesar de representar uma forca
da Universidade, ainda existem pontos que requerem aftencdo para serem
corrigidos. J& para a Administracdo Superior, o tfema classificado como
Administrativo (12% (47)). representa a 2¢ colocag¢do na distribuicdo das fraquezas
institucionais. Ainda com relacdo aos Centros, diversos pontos fracos foram
destacados para o fema do Ensino (8% (32)).
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Centros de
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Quanto aos fatores externos, no que diz respeito as oportunidades, foram
mencionadas um total de 256 itens, sendo 113 apontadas pelos Centros de Ensino e
143 pela Administragdo Superior. A distribuicdo quantitativa por tema é mostrada na

Figura 3.

Em uma outra andlise quantitativa dos fatores relacionados pela
Administracdo Superior, a Pesquisa € o tema com as maiores oportunidades
destacadas, correspondendo a 13% do total (34), seguida do tema Administrativo
12% (31), mostrando que apesar do grande nUmero de citacdes de fraquezas nesse
tema, possibilidades de melhorias existem e podem ser frabalhadas ao longo do
proximo PDI. A drea de Pessoal também merece destaque com 11% das ocorréncias

totais das oportunidades.

Nos Centros de Ensino, destacam-se as oportunidades que as unidades
enxergam para a drea Académica 16% (42), que abrange fatores relacionados ao
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo de forma integrada. Em seguida aparece o niUmero
de citacdes de oportunidades voltadas exclusivamente para o Ensino 10% (25).
Outro ponto de destaque na andlise da Figura 3 é a polarizacdo dos fatores entre os
diversos outros temas.

Figura 3 - DistribuicGo quantitativa das oportunidades mencionadas pelos Centfros de Ensino e
pela Administrac&o Superior para os temas selecionados.
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Centros de
Ensino: 143

Administragcao
Superior: 130

3. Resultados Consolidados

Ainda com relacdo aos fatores externos, foram mencionados 273 itens
classificados como ameaga, sendo 143 apontados pelos Centros de Ensino e 130
pela Administragdo Superior. A distribuicdo quantitativa por tema é mostrada na
Figura 4.

Figura 4 - DistribuicGo quantitativa das ameagas mencionadas pelos Centros de Ensino e pela
Administracdo Superior por tema.
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Do ponto de vista das unidades que integram a Administracdo Superior, as
principais ameacas se concentram no fema classificado como Administrativo 17%
(47), seguido do tema Orgamentdria 7% (20), expondo o impacto que areducdo do
Orcamento nas IFES pode gerar em todas as unidades da UFPB. As atividades fins da
Instituicdo (ensino, pesquisa e extensdo) juntas totalizam um percentual de 11% de

todas as ameacas destacadas pelas Administracdo Superior.

Assim como na andlise anterior, os Centros de Ensino também deram énfase
as ameacas do tema Administrativo 12% (33), porém dividindo a primeira posicdo
com a Infraestrutura 12% (33). Fatores que ameacam as atfividades de Ensino
também foram destacadas pelos Centros, no total de 10% (28) das ocorréncias.
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3.2. SWOT: Detalhamento por tema
3.2.1. Ensino

Do total das 56 ocorréncias que foram elencadas para as forgas no Ensino

da UFPB mostradas na Figura 1, apds o agrupamento, obteve-se um total de 39 itens

que sdo mostrados no Quadro 1. J& para as fraquezas, para a qual tfambém foram

observadas 49 ocorréncias (Figura 2), destacam-se, apds o agrupamento, 30 itens

Detalhamento

apontados como fatores internos ligados a fraqueza no Ensino da UFPB.

09 Temas
Quadro 1 - Relacdo dos fatores internos referentes as forgcas e fraquezas mencionados na
Ensino matriz SWOT para a drea do Ensino.
C {
FORCAS FRAQUEZAS
(Strenghts) (Weaknesses)

Qualidade do ensino nos cursos de
graduacdo e pds-graduacdo

Evasdo e retencdo nos cursos de
graduacdo

Existéncias de cursos de graduacdo e pods-
graduacdo na mesma drea

Insuficiéncia de estudos e acdes de
confrole sobre evasdo e retencdo

Tradicdo histérica de alguns cursos de
graduacdo

Ingressantes com formacdo deficitdria

Centro com proximidade de focos de
atuacdo dos cursos

Auséncia de acompanhamento dos
egressos

Oferta de cursos compativeis com as
especificidades da regido

Atrasos no calenddrio escolar

Acompanhamento dos PPCs e apoio aos
frabalhos das comissées de avaliacdo interna
e externa

Pouca integracdo entre os cursos de
graduacdo e pds-graduacdo

Atendimento as demandas cruzadas no
ensino de graduacdo

Desatualizacdo dos PPCs

Acolhimento aos ingressantes

Cursos de graduagdo a disténcia

Esforco/engajamento do corpo docente para
aulas praticas e monitoria

Alguns cursos de pdés-graduacdo com
conceito CAPES inferior ao desejdvel

Uso da monitoria para reduzir o indice de
reprovacdo

Auséncia de programas de pds-
graduacdo no centro

Uso de projetos da instituicéo para combate a
retencdo

Desvalorizacdo de cursos tecnolégicos

Cursinho pré-ENEM

NUmero elevado de professores no NDE
dificultando  decisdes rdpidas e
assertivas

Cursos de idiomas gratuitos

Falta de apoio de parte do corpo
docente e dificuldade para conectar
os assuntos das disciplinas vinculando-

os 4 solucdo de problemas
interdisciplinares
Programas de estdgio remunerado no Centro Funcionamento deficitdrio de

secretarias e falta de servico de escuta
as  reclamacdes, elogios e/ou
sugestdes dos alunos
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Realizacdo de visitas técnicas e de eventos de
ciéncia, tecnologia e empreendedorismo

Alguns cursos com baixa relacdo aluno-
professor

Insercdo nacional, regional e local no dmbito
da EAD

Insuficiéncia de  parcerias com
entidades publicas e privadas para a
pds-graduacdo

Capacidades em gerar valor através de
servicos de EAD

Auséncia de Fundacdo de Apoio para
as atividades da pds-graduacdo

Boa avaliacdo dos cursos a disténcia no MEC

Regulamento Geral da pds-graduacdo
lato e stricto sensu desatualizado

Polos presencicis parceiros da EAD
distribuidos em diversos municipios em 4
estados do Nordeste

Avaliac@o dos programas de pds-graduacdo
na CAPES

Inexisténcia de uma Agéncia de
Internacionalizacdo que viabilize as
acodes da poés-graduacdo

Insercdo  internacional  da  Pds-
graduacdo

Internacionalizacdo da pds-graduacdo

Alta taxa de evasdo e retencdo nos
Cursos

A gestdo do Repositério Institucional da UFPB
que armazena e disponibiliza a producdo
académica (TCCs) da graduacdo e Pos-
graduacdo

Necessidade de atualizacdo do
regulamento geral da pds-graduacdo
lato e stricto sensu;

Vinculacdo da residéncia odontolégica ao
servico de cirurgia Bucomaxilofacial no CRAS

Necessidade de uma Fundacdo de
Apoio as atfividades da @ pds-
graduacdo;

Avaliacdo Capes: 75,9% dos Programas de
P6s-Graduacdo tem notas maiores a 3 na
Capes;

Parcerias com entidades publicas e
privadas;

Sistema Académico de Gestdo de Atividades,
SIGGA uniformizado para todos os processos
da pdés-graduacdo stricto sensu e lato sensu
(especidlizacdes e residéncias);

Inexisténcia de uma Agéncia de
Internacionalizacdo que viabilize as
acodes da pds-graduacdo.

Tendéncia crescente de Internacionalizacdo
(aprovacado e vigéncia da Resolugdo 06/2018,
que instituiu a politica de internacionalizagdo
da UFPB.)

Ampliagcdo dos Cursos com notas 6 e 7
na Capes

Clima organizacional - distribuicdo de setores
e respectivas competéncias;

Baixa insercdo e didlogo com
empresas- maior insercdo da pds-
graduagdo com as empresas € a
sociedade

Experiéncia e qualificagdo dos docentfes -
Alto percentual de docentes com dedicagcdo
exclusiva , fato que estimula a carga hordria
docente dedicada & Pés-Graduacdo .

Melhoria das politicas de apoio
estudantii - Falta de Programas
fransversais e intersetoriais de
assisténcia ao estudante de pods-
graduacdo.

Pesquisas relativas a dissertacoes e teses com
forte viés empirico, instrumentalizado &
realidade local, EM DIALOGO COM A
SOCIEDADE e com acdes de extensdo

Os recursos do PNAES, geridos pela
PRAPE, sdo exclusivos para a
graduacdo.

Pesquisas voltadas para o atendimento a
Inovacdo - A criacdo da INOVA e o incentivo
do novo marco legal da inovacdo
tecnoldgica

Infraestrutura geral da pds-graduacdo
na UFPB merece atencdo (prédios para
ambientes, laboratérios, bibliotecas e
auditérios)

Aproximagdo com o Governo do Estado
(FAPESQ)
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Agilidade processual para a emissdo de
C X/‘[ diplomas.
FB;W thm Quantidade de bolsas na Pés-Graduacgdo.
(Strenghts) Weak ) Capacitacdo do quadro docente da Pds-
Graduacdo - 76% dos docentes tem
T doutorado na UFPB
O Portal de Periédicos da UFPB, que consolida
os periddicos da InstituicGo e publica as
pesquisas nas mais diversas dreas
Detalhamento PQI - Plano de Qualificacdo Institucional, com
estimulo & capacitacdo de servidores
docentes e técnicos. Politica institucional de

09 Temas capacitacdo.
Lancamento de Programas Institucionais
Ensino Transversais, como o Plano de Contratacdo
de Professores Visitantes (PROGEP, PRPG e
PROPESQ)

Apoio e incentivo a processos de
aufoavaliagcdo (na PRPG-CAAPG e nos PPGs),
na metade do quadriénio avaliativo, para
identificacdo forcas e fraquezas.

Parceria PRPG/PROPESQ - O
desmembramento das Pré-Reitorias de Pos-
Graduacdo e de Pesquisa, fato que permite
atencdo detalhada a esses dois eixos (ensino
€ pesquisal).

No que diz respeito aos fatores externos, foram obtidas 45 ocorréncias para
as oportunidades e 37 ameacas na drea do Ensino, conforme mostrado nas Figuras
3 e 4, respectivamente. O agrupamento de todas as oportunidades mencionadas
resultou no total de 31 itens, [& as ameagas foram agrupadas em 28 ocorréncias,

conforme mostrado no Quadro 2.

Quadro 2 - Relacdo dos fatores externos referentes as oportunidades e ameacgas

T

mencionados na matriz SWOT para a drea do Ensino.

Politicas governamentais no dmbito do ensino Expansé&o do sistema privado de

da graduacdo e pés-graduacdo ensino superior

Demanda crescente por qudlificacdo em Propostas de privatizacdo do ensino
nivel de pds-graduacdo superior

Criacdo de novos cursos de graduacdo e pds- Insuficiéncias qualitativas do ensino
graduacdo (académico e profissional) fundamental e médio

Possibiidade de uma nova legislacdo
ampliondo a educacdo a distGnecia para
oferta de cursos de pods-graduacdo stricto
sensu

Dificuldade de competitividade frente
a instituicoes e cursos j& consolidados
na drea de energias renovdveis
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Regulamentacdo dos cursos de doutorado
profissional

Aberturas de novos cursos de Direito
em instituicoes privadas e publicas

Incentivo & internacionadlizacdo da pds-
graduacdo

Baixa atratividade das cidades nas
quais o campus estd inserido em razdo
da infraestrutura das cidades

Aprovacdo de uma norma nacional sobre
reconhecimento de diplomas estrangeiros

Entrada de alunos sem perfil
Tecnoldgico ou sem escolha de
primeira opcdo

Ampliacdo da quantidade de bolsas para
estdgio

Proliferacdo dos cursos profissionais e
politécnicos de baixo custo e curta
duracdo

Foruns Regionais das CPA’s do Nordeste e da
Paraiba

Distanciamento das novas fecnologias
de ensino

Parceria com a CPME/PRG nas avaliacdes de
Curso

Forma de ingresso via SISU favorece
evasdo

DesSuperiorizacdo da autoavaliacdo através
das CEAl (Comissdo Executiva de Avaliacdo
Institucional) - ainda em formacdo

Poucos convénios com bolsas para o
exterior

Crescimento da demanda por qualificacdo
profissional, formacdo continuada e ensino
superior

Poucas empresas ofertando
oportunidade de estagio para
discentes

Tendéncia mundial & massificacdo do ensino
superior

Baixa absorcdo dos egressos pelo
mercado de frabalho na drea

Alta quantidade de alunos na regido que ndo
POSsUi Curso supetrior

Desvalorizacdo do Ensino PUblico
(discurso do Governo Federal, Banco
Mundial, FMI e OIT)

Desenvolvimento da educacdo superior d
distGncia

Reforma das politicas publicas de
educacdo e mudancas na legislacdo

Demandas por cursos tecnoldgicos

Incompatibilidade entre algumas
decisdes do CONSEPE e as normas da
P6s-Graduagdo

Migracdo dos cursos tecnolégicos para
bacharelado

Parcerias com empresas e instituicoes para
recebimento de alunos para estdgio

Judicializacdo de procedimentos
relativos & pés-graduacdo (bolsa,
edital de selecdo etc.)
Incompatibiidade  enfre  algumas
decisdoes do CONSEPE e as normas da
P&s-Graduacdo;

Divulgacdo dos cursos do Centro nas escolas

Reforma das politicas publicas de
educacdo;

Participacdo na feira de profissdes e eventos
externos para divulgacdo dos cursos

Conjuntura politica e econdmica do
pais;

Demandas por especializacdo

Pouca aproximacdo pods-graduacdo
no dambito da extensdo, para dar
resposta a sociedade

Criacdo e implantacdo de Programas
Integrados de Ensino de Pés-Graduagdo Strito
Sensu Inter e/ou Interinstitucionais

Aperfeicoar a relagdo com as
empresas, a sociedade e o governo

Criacdo de novos cursos de graduacdo e pds-
graduacdo

Auséncia de uma Camara no CONSEPE
exclusiva para a pdés-graduacdo, que
dialogue, enquanto 6érgdo, com a
PRPG para cumprimento das
normativas assim como para a
elaboracdo de novas matérias,
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< W

FORCAS FRAQUEZAS

(Strenghts) (Weaknesses)
OPORTUNIDADES
(Opportunities)

Detalhamento

09 Temas

Ensino

considerados ©0s novos eixos da
internacionalizacdo e da inovacgdo
tecnoldgica;

Realizar o acompanhamento da avaliacdo
do desempenho quantitativo e qualitativo das
atividades académico-administrativas  dos
Cursos de graduacdo do Centro

Pouca aproximacdo entre o ensino de
pds-graduacdo e de graduacdo;

Cursos de nivelamento para alunos

Pouco didlogo da PRPG com a PRAPE,
no sentido criacdo de programas de
assisténcia estudantil, diante da crise
de bolsas no pais;

Programa de Tutoria

Existéncia de programas conceito 3 hd

3 ou mais avaliacdes que podem ser
rebaixados e descredenciados na
proxima avaliacdo

Demanda crescente por quadlificacdo em
nivel de pds-graduacado;

Didlogo dificil entre as inst@ncias que
cuidam dos encargos docentes na
graduacdo e na pos;

Politicas governamentais de incentivo &
internacionalizacdo da pés-graduacdo;

Concentracdo do fomento publico e
dos editais para financiamento de
instituicdes no sul-sudeste do pais.

Regulomentacdo dos cursos de doutorado
profissional;

Novas tecnologias de ensino - Educacdo a
Distancia para a pés-graduacéo;

Aprovacdo de uma norma nacional sobre
reconhecimento de diplomas estrangeiros;

Implantacdo da Plataforma Carolina Bori
(ferramenta de integracdo nacioanl de dados
e processos de revalidacdo/reconhecimento
de diplomas estrangeiros).

Fortalecimento dos Grupos de Pesquisa
fransversais

Ampliar os cursos de especializacdo para
atendimento a necessidades sociais

PQI - Plano de Qualificacdo Institucional, com

estimulo & caopacitacdo de servidores
docentes e técnicos. Politica institucional de
capacitacdo.

Atualizacdo da Resolucdo 79/2013 CONSEPE
UFPB
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FORCAS FRAQUEZAS

o T

Detalhamento

09 Temas

Pesquisa

3. Resultados Consolidados

3.2.2. Pesquisa

Nas Figuras 1 e 2 sdo mostradas um total de 44 e 28 ocorréncias para forgas

e fraquezas, respectivamente, para a drea de pesquisa na UFPB. O agrupamento,

por assunto, resultou em 42 forgas e 24 fraquezas, mostradas no Quadro 3.

Quadro 3 - Relacdo dos fatores internos referentes as forgcas e fraquezas mencionados na

matriz SWOT para a drea de Pesquisa.

(T:.
=
FORCAS
(Strenghts)

W
FRAQUEZAS
(Weaknesses)

Relevancia do selo da Editora UFPB para
publicacdes cientificas

Poucos projetos de pesquisa
aprovados em 6rgdos de fomento

Avaliacdo do Conselho Editorial nas

publicacoes

Desinteresse  de alunos para a
participacdo em projetos de pesquisa
e programas de iniciacdo cientifica

Qualidade da editoracdo eletrébnica

Auséncia de cursos de especializacdo
no centro

Celeridade nos trémites processuais intfernos
referentes as protecdes patentdrias

Insuficiente indice de publicacdo de
artigos em periddicos, publicacdo de
livros etc. pelos professores do Centro

Atuacdo da INOVA em vdrias dreas

académicas

Falta de apoio para fraducdo e reviséo
dos artigos e trabalhos académicos

Incentivo & pesquisa

Falta de «agilidoade da Editora
Universitaria para publicacoes
editoracoes de nossas revistas

Existéncia de grupos e projetos de pesquisa

Falta de incentivo as pesquisas com
relevancia cientifica que compromete
a intfernacionalizacdo

Qualidade da pesquisa, com forte impacto
social e aplicabilidade prdtica

Auséncia de estrutura fisica e corpo
técnico dedicado a pesquisa

Desenvolvimento de
repercusscéo nacional

pesquisas com

Falta de um programa de manutencdo
de equipamentos de pequeno e médio
porte;

Qualidade da producdo académica do
corpo docente

Projetos de pesquisa ndo cadastrados
na plataforma de pesquisa do SIGAA;

Publicacdo de trabalhos em congressos,
workshop, periédicos na drea de Ciéncia e
Tecnologia de Alimentos

Desatualizacdo da Resolucdo que
frata da pesquisa da UFPB;

Participacdo docente em programas de
avaliacdo de outras instituicoes de ensino
superior e organismos de pesquisa

Baixo percentual de fator de impacto
médio da producdo  cientifica
institucional;

Insercdo dos docentes com atividades de
pesquisa junto ao CNPQ e a CAPES

Baixo percentual de pesquisa com
cooperacdo de empresas (publicas
e/ou privadas);

Professores engajados
iniciacdo cientifica

em projetos de

Dificuldade na conclusdo de obras de
laboratdérios e ambientes de pesquisa;

Forte inclinacdo e potencial para inovacdo
tecnolégica

Baixo orcamento para apoio a
partficipacdo de discentes da iniciacdo
cientifica em eventos nacionais;
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NUmero de patentes registradas

Descontfinuidade do programa de
apoio d projetos de iniciacdo cientifica;

Depdsito de patentes de produtos gerados
em projetos de pesquisa e extensdo e TCCs

Descontinuidade do programa enxoval
de apoio a recém doutores e doutores
recém contratados pela instituicdo;

Implantacdo do moédulo da pesquisa no
SIGAA;

Falta de sincronizacdo entre os sistemas
SIGAA e CNPq;

Programas de apoio & iniciacdo cientifica
(PIBIC, PIBITI, PIBIC-AF, PIBIC-EM e seus
respectivos programas voluntdrios);

Falta de sincronizacdo entre o SIGAA e
a plataforma SUCUPIRA;

Programas de apoio a traducdo de artigos
cientificos indexados no sistema Qualis;

Encerramento da FUNAPE e FUJA para
apoio a projetos de pesquisa;

Programas de apoio a publicacdo de artigos
cientificos indexados no sistema Qualis;

Necessidade de estruturacdo e
consolidacdo de base de Pesquisa
Cientifica, Tecnoldgica e Inovacdo
voltada especificamente para o
Desenvolvimento socioeconémico do
Estado da Paraiba;

Programas de apoio & participacdo de
discentes da iniciacdo cientifica em eventos
cientificos naciondis;

Dificuldades na interacdo e
comunicacdo com als)
fundacdo(coes) de apoio a UFPB.

Aumento do niUmero de bolsistas e voluntdrio
na iniciacdo cientifica;

Recuperacdo da infraestrutura dos
laboratérios da drea industrial que
ficaram paralisados com a extincdo do
LTF em 2011

Pesquisadores comprometidos com  ©s
programas de pesquisa na UFPB;

Problemas com os equipamentos do
biotério e Inadequacdo das condicoes
de producdo, criacdo e cuidado dos
animais, colocando em risco a
qualidade dos animais ufilizados nas
pesquisas bem como o resultado das
mesmas

Implantacdo da comissdo Superior de
pesquisq;

Os representantes da comissdo Superior de
pesquisa e do comité de iniciagcdo cientifica;

Articulacdo com os Cenfros de Ensino e
Escolas Técnicas;

Publicacdo da série Iniciados e Anais do ENIC;

Aprovacdo de projetos institucionais voltados
ao fortalecimento da infraestrutura de
pesquisa;

Criacdo do Programa Pesquisa em Cena;

Realizacdo de eventos institucionais em prol
da internacionalizacdo da UFPB;

Melhoria da qualidade da pesquisa aferida
pelo aumento da producdo cientifica
institucional em artigos Qualis A1, A2 e B1;

Aumento no nUmero de patentes registradas
no INPI;

Atendimento a um grande nUmero de
discentes envolvidos com pesquisa em
relacdo ao total de discentes da instituicdo;
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Percentual elevado de alunos egressos da
iniciacdo cientifica que migram para
programas de pdés-graduacdo na instituicdo
e/ou fora dela.

Oferta de estdgios supervisionados para o
curso de graduacdo em Farmdcia.

Area de estdgio supervisionado para os cursos
técnicos e de graduacdo nas dreas
relacionadas a indUstria farmacéutica
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo na
drea farmacéutica envolvendo todo o ciclo
de

estudos que passa pela quimica,
farmacologia e toxicologia ndo clinica,
tecnologia e pesquisa

clinica de produtos bioativos

Fornecimento de animais de laboratdrio para
as pesquisas na UFPB e outras instituicoes

Para os fatores externos, do total de 39 oportunidades mencionadas na
Figura 3 e 19 ameacgas destacadas na Figura 4, foram agrupadas em 38 e 17 itens
que afetam a Pesquisa no que diz respeito as oportunidades e ameacas,
respectivamente, conforme Quadro 4.

Quadro 4 - Relacé&o dos fatores externos referentes as oportunidades e ameagas mencionados

na matriz SWOT para a drea do Pesquisa.

T

Politicas e acdes no dmbito do ensino,
pesquisa, extensdo e inovacdo

Politicas inadequadas de fomento a
pesquisa cientifica e tecnoldgica, por
parte de alguns érgdos financiadores

Crescimento da producdo académica

NUmero insuficiente de bolsas de
iniciacdo cientifica

Parcerias para publicacdées em coedicdo
com outras instituicoes.

Extincdo do Programa Ciéncia Sem
Fronteiras

Métodos de impressdo sob demanda

Cortes e confingenciamentos
sistemdticos de recursos orcamentdrios
por parte do Governo Federal;

Valorizacdo e adesdo dos autores a
publicacdo digital

Descontinuidade do pro-
equipamentos CAPES;

Perspectiva de ampliacdo do nimero de
importacdes para a pesquisa cientifica na
UFPB

Intensa variagcdo cambial;

Realizacdo de pesquisas em consonéncia
com as potencialidades e necessidades locais

Descompasso enfre aprovacdo de
projetos e liberacdo dos recursos
correspondentes;
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Crescente reconhecimento nacional da
importadncia dos Nucleos de Inovacdo
Tecnoldgica para a economia

Implementacdo pelo Governo Federal
do sistema de controle do patrimoénio
genético - SISGEN, e prazo para
cadastro de pesquisas anteriores (2010-
2017);

Integracdo da universidade com o setor
produtivo que envolva aspectos de EAD

Cortes na quantidade de bolsas
ofertadas para intercGmbio de
pesquisadores;

Demandas do setor produtivo e da sociedade
por pesquisas e inovacdes tecnoldgicas

Alteracées da nova legislacdo
previdencidria com projecdes de
aposentadoria precoce de docentes;

Recente atudlizagdo da legislacdo sobre
inovacdo e empreendedorismo criativo

Auséncia de regulamentacdo interna
que discipline parceria de
pesquisadores com empresas privadas;

Visibilidade nacional positiva das
universidades federais da Paraiba no quesito
patentes de invencdo depositadas.

Lenfiddo do sefor de obras da
Prefeitura Universitdria, em relacdo as
obras e projetos dos convénios
institucionais;

Editais de projetos de pesquisa como
oportunidade para iniciacdo cientifica aos
alunos

Marco  regulatério  referente &
execucdo de recursos, em particular o
DECRETO N° 9.428, DE 28 DE JUNHO DE
2018, que dispde sobre despesas
inscrifas  em restos a pagar ndo
processados.

Criacdo da pds-graduacdo que atenda os
cursos do centro

Diminuicdo dos recursos da unido para
o setor de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo.

Incentivar a producdo académica de todos
os docentes do centro tomando como base a
Plataforma Lattes do CNPqg

Necessidade de recursos
orcamentdrios para a recuperacdo e
modernizacdo das instalacdes do
biotério de producdo de animais

Apoio ¢ traducdo de artigos;

Dificuldades de execucdo
orcamentdria pelas mudancas
confinuas nas normas federais que
criam limitacdes para os 6rgdos
publicos

Apoio d publicacdo de artigos com Quallis AT,
A2 e B1, através do pagamento de suas taxas
de publicacdo;

Falta a implementacdo do marco
regulatério de ciéncia, tecnologia e
inovacdo que facilitaria as afividades
de desenvolvimento das pesquisas

Crescimento anual da producdo cientifica
institucional, sobretudo aquela nos estratos
superiores;

Captacdo de recursos através de projetos
instifucionais de infraestrutura dos fundos
setoriais;

Aprovacdo de projetos por agéncias de
fomento;

Parcerias com instituicées estrangeiras;

Confratacdo de  professores  visitantes
nacionais e infernacionais para atuarem junto
a grupos de pesquisa e de programas pos-
graduacdo institucionais;
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Repactuacdo de convénios com a FINEP,
C Y[[ através da Fundacdo Parque Tecnoldgico,
s VY permitindo resgate de projetos institucionais;

s S B Afuacdo da INOVA UFPB, junto aos
pesquisadores para potencializar o registro de
T patentes;

Captacdo de recursos para pesquisa junto a
organismos internacionais;
Incentivo a capacitacdo de docentes e
Detalhamento discentes em instituicdes estrangeiras;
Uso da plataforma LATTES para criacdo de
portfélio de pesquisa;
Producdo cientifica com parceiros
infernacionais;
Aprovacdo da politica de internacionalizacdo
Pesquisa institucional;
Aprovacdo e regulamentacdo da Lei do
marco legal de ciéncia tecnologia e
inovacdo;
Lei da informdtica para apoio a projetos de
pesquisq;
O IPeFarM sedia o Insfituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia — Rede Norte Nordeste
de Fiotprodutos com visibilidade nacional
O IPeFarM coordena a Cdmara Téchica de
Fitoterdpicos € € membro da Plataforma de
Fitoterdpicos do Complexo Industrial da Saude
coordenado pelo Ministério da Saude
Possibilidade de financiamento pelo Ministério
da Saude da infraestrutura da Plataforma de
Producdo Industrial de Insumos Farmacéuticos
Ativos Peptidicos
Possibilidade de financiamento pelo Ministério
da Saude da infraestrutura da Plataforma de
Producdo Industrial de Insumos Farmacéuticos
Ativos Vegetais
Possibilidade de financiamento pelo CTinfra /
FINEP da infraestrutura da Plataforma de
Producdo Industrial de Insumos Farmacéuticos
Ativos Vegetais nanoparticulados
Reconhencimento como um laboratério de
referéncia na prestacdo de servicos analiticos
e no desenvolvimento de produtos
farmacéuticos.
O IPeFarM sedia o Instituto Nacional de
Ciéncia e Tecnologia — Rede Norte Nordeste
de Fiotprodutos com visibilidade nacional

09 Temas
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3.2.3. Extensao

Do total das 32 ocorréncias destacadas como forcas na drea de Extensdo

na UFPB mostradas na Figura 1, agrupadas em temas comuns resultaram em 27

diferentes itens que representam a for¢a para ExtensGo na UFPB, mostradas no

Quadro 5. Tratamento semelhante foi dado as 11 fraquezas, também mostradas no

Detalhamento

09 Temas

Extensdo

Quadro 5.

Quadro 5 - Relacdo dos fatores internos referentes as forgas e fraquezas mencionados na

matriz SWOT para a drea do Extensdo.

—

FORCAS
(Strenghts)

W

FRAQUEZAS
(Weaknesses)

Programas de apoio & extensdo (PROBEX,
UFPB no seu Municipio)

NUmero pequeno de discentes
envolvidos com extensdo em relacdo
ao nUmero total de discentes da UFPB

Assessores de extensdo

PID com pouca CH para extensdo

Apoio dos bolsistas internos

Resolucdes relativas a  extensdo
desatualizadas

Crescimento do nUmero de extensionistas

Auséncia da CMAE (Comissdo de
Monitoramento e  Avadliacdo da
Extensdo)

Comprometimento dos extensionistas

Necessidade de criagcdo e
implementagcdo de Politica de Cultura
e Extensdo para o Sistema de
Bibliotecas

Comprometimento da gestdo com a
extensdo

Baixa integracdo da INOVA-UFPB com
o sefor produtivo

Financiamento de bolsas de extensdo pelos
centros

Inexisténcia de incubadora

tecnolégica da UFPB

Oferta de bolsas de extensdo que confribui
para a manutencdo da formacdo dos alunos
NOS CUrsos

Poucos projetos de extensdo

Apoio e promocdo de acdes para a geragcdo
de emprego e rendda nos municipios

Projefos que ndo geram interesses nos
alunos

Assessoria aos movimentos populares

Pouco interesse do aluno no
voluntariado

Promocdo de prdticas integrativas e
complementares em saude

Desenvolvimento ndo sistemdtico das
atividades das empresas junior e falta
de institucionalizacdo do programa

Acdes de promocdo de saude e
empoderamento da pessoa idosa (servidores
e comunidades)

Acodes de assisténcia e reinsercdo social em
populacdes carcerdrias e em vulnerabilidade
social

Acodes de Educacdo Popular

Acdes de estimulo ao empreendedorismo na
economia criativa
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Fortalecimento da arte e da cultura (infra e
extramuros)

Curadoria de museus e acervos

Incentivo a extensdo universitdria

Detalhamento

09 Temas

Extensdo

Promocdo de cursos a comunidade através
das acoes de PROBEX

Cursos de extensdo bem-sucedidos

Dedicacdo/disponibilidade da assessoria de
extensdo do centro

Professores engajados em projefos de
extensdo

Acdes de Extensdo com repercussdo
local/regional

Relacdes com o setor publico, com o setor
produtivo e com o mercado de frabalho

Utilizacdo da extensdo como importante
atividade académica e meio de integracdo
do Centro com a sociedade

Realizacdo de visitas-técnicas em empresas
daregido

Existéncia de empresas juniores

No Quadro 6 sdo mostrados os fatores externos

oportunidades e ameacgas para a drea de Extensdo na UFPB.

relacionados as
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S W

FORGAS FRAQUEZAS Quadro 6 - Relacdo dos fatores externos referentes as oporfunidades e ameagas

T

(st (W ) mencionados na matriz SWOT para a drea do Extensdo;

Detalhamento

Politicas e acdes no dmbito do ensino, As consequéncias das politicas de
pesquisa, extensdo e inovacdo expansdo: manutencdo X cortes
09 Temas Crescimento de demandas pelos novos Auséncia de editais de fomento &
produtos de extensdo extensdo
. . o NUmero insuficiente de bolsas de
Parcerias com o Sistema 'S -
extensdo.

Extensdo Parcerias com ouftras IES
Celebracdo de Convénios com outros drgdos
federais, estaduais e municipais
Ofertas de Cursos em Rede
Empresas Juniores
Registro de Patentes
Prestacdo de servicos
Diversidade de dreas de atuacdo
Inclusdo, em maior nimero, do CRAS em
projetos de extensdo
Bolsas de extensdo para os alunos
Possibilidades de oferecer cursos a sociedade
via projetos de extensdo
Ampliacdo do atendimento a populacdo,
através de programas de extensdo
Promocdo de cursos de extensdo com
cobranca de taxas e/ou mensalidades, para
captar recursos proprios
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FORGAS FRAQUEZAS
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Detalhamento
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Assisténcia estudantil
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3.2.4. Assisténcia estudantil

Para a Assisténcia Estudantil na UFPB, as forcas e fraquezas sdo mostradas
no Quadro 7. Um total de 12 destaques foram obtidos para a fraquezas. Esses fatores
representam importantes itens para a elaboracdo da Politica de Assisténcia
Estudantil para os proximos 5 anos.

Quadro 7 - Relacdo dos fatores internos referentes as forgcas e fraquezas mencionados na
matriz SWOT para a drea do Assisténcia estudantil.

S W

FORCAS FRAQUEZAS
(Strenghts) (Weaknesses)
Fluxo de comunicacdo com 0s
Praticas de acoes sociais discentes assistidos pela assisténcia
estudantil
Acompanhamento psicopedagdgico dos Calenddrio semestral de editais de
discentes assistidos pela assisténcia estudantil auxilios estudantis

Fluxo interno de processos relativos &
assisténcia estudantil

Controle de acesso ao Restaurante
Universitario

Normas disciplinares das residéncias
universitarias

Politicas de assisténcia estudantil e
acessibilidade

Falta de uma melhor estruturacdo da
politica de Assisténcia Estudantil por
parte da UFPB

Auséncia de restaurante universitdario
Auséncia de refeitério universitdrio e
residéncia universitdria (alunos
optaram por auxilios financeiros)

Falta de brinquedoteca ou creche
Atraso nos auxilios financeiros dos
alunos

Acesso restrito e burocrdtico do
restaurante universitario

Poucos fatores externos relacionados as oportunidades e ameacas para a
drea de Assisténcia Estudantil foram destacados, conforme mostrado no Quadro 8.
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Quadro 8 - Relagdo dos fatores externos referentes as oportunidades e ameagas
mencionados na matriz SWOT para a drea do Assisténcia Estudantil.

Programas locais e nacionais de bolsas de
auxilio aos alunos

Politica de assisténcia  estudantil
insuficiente d demanda

Programas de apoio e incentivo aos alunos da
graduacdo

Auséncia de politica institucional para
promover a permanéncia  dos
estudantes com deficiéncia
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3.2.5. Administrativa

Detalhamento

09 Temas

Administrativa

m{us[as Nas Figuras 1 e 2 foram mostradas que as forgas e fraquezas na drea

(Weaknesses) Administrativa totalizavam 43 e 71 ocorréncias, respectivamente. O agrupamento

T desses itens resulfou em 36 e 53 ocorréncias diferentes para as forgas e fraquezas,
respectivamente, conforme mostradas no Quadro 9.

Quadro 9 - Relacdo dos fatores internos referentes as forgas e fraquezas mencionados na

matriz SWOT para a drea Administrativa.

—

FORCAS
(Strenghts)

W

FRAQUEZAS
(Weaknesses)

Clima Organizacional

Prdticas de planejamento e gestdo de
risco

Estrutura fisica para o acervo permanente
(arquivo deslizante)

Praticas de sustentabilidade

Comunicacdo organizacional

Comunicacdo e
intersetorial

articulacdo

Canal aberto de comunicacdo com outras
Universidades Federais

Comunicacdo interna

Uso de midias sociais

Superiorizacdo de informacdes no
CRAS clinico e desarticulacdo nas
relacdes interpessoqis entre os trés
setores do CRAS

Estrutura organizacional

Desarticulacdo, falta de inferacdo, e
de apoio do HU para com o CRAS

Cardter inovativo

Auséncia de ferramentas/técnicas
arquivisticas implantadas na gestdo

Uso de boas prdticas na gestdo das
operacoes da unidade

Estatuto desatualizado

Audiéncia da TV e grande quantidade de
acessos ao sitio da Agéncia de Noticias e as
redes sociais gerenciadas pela SCS/TV UFPB,
gerando visibiidade as atividades, aos
projetos e & pesquisa da UFPB

Estrutura organizacional inadequada
/pouco clara

Apoio da reitoria ao CRAS, apoio da gestdo
do CRAS das acdes, aceitacdo e
reconhecimento da comunidade universitdria
usudria

N&o Atualizacdo do Organograma e
Regimento Interno

Praticas de Planejamento

Auséncia de interno

consolidado

regimento

Nucleo de Projetos da CPA

N&o insfitucionalizacdo da UEAD na
UFPB

Projeto CPA em movimento

Cultura Organizacional Ndo-Sistémica

Criacdo de diversas comissdoes de trabalho
que auxiiom a gestdo na discussdo,
elaboracdo, implementacdo e
monitoramento de diversas acdes dentro do
Sistema de Biblioteca

Resisténcia na mudanca de cultura
organizacional
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Definicdo de procedimentos para aquisicdo
de material informacional

Falta de experiéncia relativa a algumas
prdticas ou processos especificos

Elaboracdo de Politica de Desenvolvimento
de Colecdes -PDC

Auséncia de padronizacdo no fluxo de
trabalho;

Instrumentos normativos da PRAPE/COAPE

Deficiéncia na segregacdo de funcoes

Institucionalizacdo de Atos Normativos

Auséncia de uma emissora de FM da
Universidade

Compromisso de desenvolvimento sustentdvel

Concentracdo de responsabilidades e
afribuicbées em alguns servidores e
divisdes

Autonomia universitdria

Necessidade de criacdo do Portal do
Sistema de Bibliotecas da UFPB;

Qualidade da democracia interna / ges’rdo
democrdtica e de fdcil acesso/ Orgdos
deliberativos atuantes

Necessidade de Ampliacdo,
qualificacdo do Sefor de Marketing e
Comunicacdo da BC/Sistema

Uso de boas prdticas na gestdo das
operacoes da unidade

Necessidade de criacdo e
implementacdo de plano de uso de
espagos da Biblioteca Superior

Articulacdo enfre os departamentos e o
centfro / A celeridade nas tomadas de
decisdes entre os departamentos e o centro

Descontinuidade administrativa

Envolvimento do corpo social do CCS na
execucdo das estratégias e atividades
planejadas

Falta de continuidade do convénio

Realizacdo de oficinas de discussdo e
infegracdo entfre departamentos,
coordenacoes e discentes

Falta de conscientizacdo da
comunidade académica quanto ao
processo editorial

Projeto de transparéncia e padronizagcdo de
servicos, documentacdo € processos em
andamento

Necessidade de padronizacdo,
normatizacdo e mapeamento dos
processos  administrativos e  das
atividades

Utilizacdo de formuldrios padronizados para
requerimentos dos discentes

Auséncia de normatizacdo de
competéncias e atribuicoes

Clima organizacional satisfatério

Entraves burocrdaticos e documentais

Incenfivo a implantacdo de cultura
organizacional de compras publicas

Falta de uma politica de transparéncia
na divulgacdo de editais e eventos

Criacdo de instrumentos para realizar reserva
online de salas e automdveis

Necessidade de aperfeicoamento do
processo gerencial e de planejamento
das atividades nas unidades
académico-administrativas

Transparéncia e  desSuperiorizacdo de
recursos financeiros para os departamentos

Inexisténcia de um sistema de
avaliacdo interna da vida académico-
administrativa institucional do Centro

Transparéncia das acoes realizadas:
comunicacdo

Auséncia de tombamento dos bens
patrimoniais do centro

Criacdo do canal no Youtube e presenca nas
redes sociais

Falta de politica de arguivamento

Implantacdo da Gestdo Arquivistica

Arquivos setoriais ainda ndo
organizados

Constante busca por boas prdticas na gestdo
das operacdes da unidade

Uso ndo racional dos servicos bdsicos
(dgua, luz, telefone, material de
limpeza etc.)
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FORCAS FRAQUEZAS

o T

(

Detalhamento
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Administrativa

Auséncia de programa de reciclagem

Portfélio de servicos ambiental

Problemas na distribuicdo do espaco
fisico, sem uma organizacdo e
sistematizacdo do uso dos ambientes
de sala de aula, laboratdrios e setores
administrativos

Falta de uma politica de acessibilidade
para alguns espacos do Centro

Falhas de comunicacdo institucional e
de integracdo enfre setores e cursos do
Cenftro

Necessidade de atuadlizacdo da
pdgina Web do Centro

Existéncia de campus em 2 cidades
distintas

Falta de apoio juridico

Falta de gestdo integrada e avaliacdo
de resultados;

Falta de Equipamentos de frabalho
adequados para trabalhar  com
processos digitais;

Infraestrutura inadequada quanto a
equipamentos e programdas;

Auséncia de Manuais e Instrucoes
Técnicas;

Falta de Planejamento;

Falta de Procedimentos;

Deficiéncia de Comunicacdo
Institucional;

Gestdo Documental Deficiente;
Auséncia de Prdticas de Gestdo da
informacdo e Gestdo de Risco;
Auséncia Prdticas de Sustentabilidade;
Confrole interno e Auditoria inferna
deficiente

Quanto aos fatores externos, das 39 ocorréncias para as oportunidades na
drea Administrativa mostradas na Figura 3, estas foram agrupadas em 31 diferentes
itens elencados no Quadro 10. No quesito ameaga, a drea administrativa figurou em
1° lugar em numero de ocorréncias, totalizando 80, conforme mostrado na Figura 4.
O agrupamento desse item também é mostrado no Quadro 10, totalizando 61

ocorréncias.
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Quadro 10 - Relacdo dos fatores externos referentes as oportunidades e ameacgas

T

mencionados na matriz SWOT para a drea Administrativa.

Novas ferramentas de gestdo

Demora no retorno das demandas
solicitadas e inconsisténcia de dados e
informacgdes fornecidos pelos demais
setores da Universidade

Parcerias com as demais Pro-Reitorias, Orgdos
Suplementares e Centros, para discussdo das
medidas adotadas para o desenvolvimento
institucional

Rigidez da PJ no que diz respeito a
enfraves legais para readlizagcdo de
diversas parcerias e acoes

Parcerias com outras instituicoes e unidades
internas e externas & UFPB

Falta de articulacdo com algumas Pré-
Reitoria

Tecnologias de necessidades
(ATOM, RDC, etc.)

arquivisticas

Auséncia de regulamentacdo interna
para parcerias com empresas

Apoio da reitoria para implantacdo do Arquivo
Superior

Resisténcia ao Processo de
Informatizacdo

Sensibilizagdo dos gestores da UFPB para o
projeto (implementacdo do arquivo)

Resisténcia das demais unidades quanto
a utilizacdo das ferramentas de gestdo

Estabelecimento de parcerias junto a outros
6rgdos da universidade para doacdes e
intercdmbios

Comunicagdo com as demais unidades
da UFPB (afrasos, informagdes pendentes,
etc)

Uso das Midias Sociais e canais de comunicacdo
associados & UFPB para intercmbio de
informacdo entre os setores internos e externos

Dificuldade na implantacdo dos fluxos
que interligam os setores externos com a
Pré-Reitoria

Possibilidade de contribuir para a preservacdo
da memdria institucional

Resisténcia dos setores externos a
mudanca da cultura organizacional
implantada pela PRA, o que leva a certo
retrocesso administrativo

Producdo de conteldo visando ensino, pesquisa
e extensdo

Utilizagdo do espacgo fisico do Arquivo
pelo Aimoxarifado

Pactuacdo, inferacdo e apoio entre o CRAS e o
HU

Prazos curtos para atender legislacoes
vigente

Implantagdo de Gestdo de Riscos

Distanciamento entre a PRA e os demais

setores, no tocante as atividades
administrativas propriamente ditas
(contratagdo, licitagcdo, pagamento,
orcamento).

Uso das redes sociais

Auditorias Excessivas e Inconsistentes

Criagdo de normativas para instrucdo de
solicitacdo de pagamento de taxa de inscricdo
em eventos no exterior quando a finalidade for
apenas publicar artigos

Pouca valorizacdo da comunidade
académica para com OS  SEervicos
prestados pela Editora UFPB

Estruturacdo de sefor para executar o
desembaraco aduaneiro, minimizando os custos
com a contratacdo de empresas terceirizadas

Desmotivacdo de equipe e parceiros em
funcdo da descontinuidade do convénio

Atfualizagdo do conjunto normativo do Sistema
de Biblioteca

Morosidade processual acentuada do
INPI

Participacdo no processo de elaboracdo do PDI

Falta de cultura de avaliacdo na

(2019-2023) Instituicdo
Participacdo no processo da Estatuinte da UFPB e e et Ce8 e,
coordenadores, chefes de
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departamento, alunos, professores e
técnicos a nossas demandas

Melhoria da divulgacdo e dos servicos e
campanhas do CRAS

Realizacdo de avaliagcdes por outros

sefores, cujos resultados ndo sdo
repassados para a CPA

Bom relacionamento politico-administrativo da
UFPB com as autoridades governamentais da
Paraiba

Fragilidade legal quanto a permanéncia
e funcionamento do CRAS

Parcerias com as demais Pré-Reitorias, Orgdos
Suplementares e Centros, para discussdo das
medidas adotadas para o desenvolvimento
institucional

Denuncias andnimas, imparcialidade e
instabilidade dos érgdos de controle

Disponibilizagdo de senhas de sistemas de
gestdo administrativa (SIAFI, Gestdo de Ata
SRP/SIASGNet para os Centros)

Mudanca de gestdo da Administracdo
Superior da UFPB

Possibiidade de readlizacdo de Adesdo ou
Dispensa de forma rdpida e eficiente quando
ndo houver licitacdo na UFPB/PU

Falta de apoio de outros setores da UFPB
para o bom funcionamento do CRAS

Autonomia administrativa do DCJ/Santa Rita
com a criacdo de um novo Centro

Comunicacdo falha das direcoes de
centros com a Agéncia de Notficias e a TV

Mudanca na Legislacdo Aplicada & PU;

Demora na resposta as demandas da
SCS/TV  UFPB readlizadas para outras
unidades da UFPB

Reforma administrativa;

Falta de padronizacdo dos
procedimentos referentes ds operacoes
financeiras e pagamentos ao exterior no
Banco do Brasil, e problemas com
variacdo cambial

Acesso alnovacdo tecnolégica e de
Informacado;

Atrasos na emissédo de documentos, que
implicam em altos custos com
armazenagem na importacdo de bens

Aprimoramento das atribuicées da Prefeitura
visando confribuir de forma satisfatéria com o
ensino, a pesquisa e a extensdo;

Auséncia de definicdo, por meio de
estatuto, dos papeis e funcoes destinados
a Assessoria de Comunicac¢do Social da
Reitoria (ACS) e a Superintendéncia de
Comunicacdo Social (SCS/TV  UFPB),
sobretudo no que diz respeito as funcdes
da Agéncia de Noticias e acesso ao sitio
da UFPB

Conscientizar a comunidade quanto ao uso
dos equipamentos;

Falta de planejamento e previsdo de
demandas futuras e para realizacdo de
pregdes

Ampliar a estrutura fisica da PU;

Processo de comunicacdo da
Administracdo Superior com os centros e
entre setores da UFPB

Melhor uso do corpo de docentes/servidores
da universidade para multiplicacdo do
conhecimento;

Demora na tramitacdo de processos ou
ndo atendimento das demandas dos
cenfros pela Administracdo Superior,
especialmente nos processos de compra

Lentiddo no envio dos materiais recebidos
pelo almoxarifado Superior

Inexisténcia de um plano gerencial de
racionalizacdo no atendimento imediato
a solicitacdes de instalacdo, conserto,
manutencdo e conservagdo
indispensdveis ao funcionamento
académico-administrativo.
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DistGncia das unidades DCJ, em Santa
Rita, e Faculdade de Direito, no Centro,
da sede administrativa, o que dificulta e
retarda o atendimento de diversas
demandas

Dificuldade de operacionalizar as
parcerias por excesso de burocracia da
Administracdo Superior da UFPB

Falta de licitacdo para manutencdo de
elevadores e condicionadores de ar

Falta politica de relacionamento entres
outros drgdos para agilizar ADESAO
(carona) de licitagcdo

Processo licitatério especifico para a
manutencdo das instalagdes  dos
laboratérios de habilidades, BTC e
biologia molecular

Dificuldade da execucdo do orcamento
por falta de procedimento licitatério

Dificuldade de executar verbas do
PROAP na PRA

Superiorizacdo de recursos e insuficiéncia
do atendimento da Prefeitura
Universitaria (obras, manutengdo,
fransporte, etc)

Mudancas constantes na gestdo da
Prefeitura Universitdria

Deficiéncia para nofificar e penalizar as
empresas

Falta de politica ambiental

Falta de regularizacdo dos permissiondrios

Novo estatuto da UFPB aqinda ndo
concluido, em processo de discussdo

Auséncia de alvard da PMJP

Possibilidade de mudanca de diretrizes
politicas econémicas e legislativas,
capazes de interromper, afetar ou
descontinuar demandas em execucdo.

Excesso de atuacdo dos orgdos de
controle

Mudanca de prioridades pela gestdo;

Mudanca nas politicas publicas;

Dificuldade de aprovacdo dos
projetos nos érgdos externos;

Falta de controle na tramitacdo dos
pProcessos;

Falta de inventdrio dos bens mdéveis e
imoveis da universidade;

Manifestacoes, greves e paralizacoes;

Intervencdo ou ingeréncias nas
afividades de competéncia da
Prefeitura;

Deficiéncia na comunicacdo entre os
setores da Prefeitura Universitdria,
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necessitando de um planejamento

C X/‘ /‘ guanto a reestruturacdo;
- A Reducdo dos Recursos;

FORCAS FRAQUEZAS - = T 7
rendhts) o Insatisfacdo do publico usudrio em

(st )
relacdo aos servicos de competéncia
T da Prefeitura;

Alteracdo de Legislacdo ou mudanca
no entendimento de questdes juridicas;

Falta de planejamento institucional.

Detalhamento

09 Temas

Administrativa
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3.2.6. Pessoal

Na andlise quantitativa da matriz SWOT discutida na secdo 3.1. foi mostrado

que a drea de Pessoal ocupa a 1% e 2% colocacdo, respectivamente, para os fatores

forcas e fraquezas, conforme pode ser visto nas Figuras 1 e 2. O detalhamento desses

fatores devidamente agrupados € mostrado no Quadro 11. Conforme pode ser visto,

obteve-se 70 diferentes ocorréncias para forgcas e 30 para fraquezas na drea de

Detalhamento

09 Temas

Pessoal

Pessoal.

Quadro 11 - Relacdo dos fatores internos referentes as forgas e fraquezas mencionados na

matriz SWOT para a drea de Pessoal.

—

FORCAS
(Strenghts)

W
FRAQUEZAS
(Weaknesses)

Quadlificacdo dos servidores técnico-administrativos

Recursos humanos insuficiente

Experiéncia dos servidores técnico-administrativos

Caréncia de servidores tecnicamente
qualificados para o meio televisivo:
drea técnica, jornalismo e
teledramaturgia, além de pessoal
administrativo

Capacitacdo dos servidores técnico-administrativos

Necessidade de qualificacdo em lingua
estrangeira para  confato  com
fornecedores

Comprometimento dos servidores técnicos-

administrativos

Auséncia e/ou pequeno numero de
profissionais em dreas essenciais

Capacidade técnica da equipe /formacdo técnico-
cientifica das equipes

Dimensionamento interno de forca de
trabalho e das atribuicoes

Renovacdo da forca de trabalho (novos servidores no
setor)

Qualificacdo e capacitacdo dos
servidores técnico-administrativos

Experiencia do corpo docente (especialmente em
gestdo publica)

Auséncia de cargos especificos: auxiliar
de biblioteca

Qualificacdo dos servidores docentes

Expectativa de redistribuicdo de novos
servidores

Capacitacdo dos servidores docentes

Falta de infegracdo entre as
coordenagdes nas reunides do Comité
Assessor

Comprometimento dos docentes

Dedicacdo exclusiva de TAE's em acdoes
de extensdo

Troca de experiéncias entfre os profissionais de vdrias
qualificacdes no ambiente interno

Resisténcia dos servidores em utilizar as
novas tecnologias

Presenca de profissionais com curriculo e experiéncia de
mercado, agregando valores na readlizagdo das
atividades e na formacdo dos estagidrios

Necessidade de criacdo e
implementacdo de  Poliica de
Formacdo  confinuada para oS

servidores do Sistema de Bibliotecas e
para a comunidade académica da
UFPB

Comprometimento dos estagidrios

Quantidade insuficiente de servidores
técnico-administrativos

Equipe multidisciplinar, com interagcdo e sentimento de
pertencer a uma familia

Politica insuficiente de ampliacdo e
reposicdo do quadro de pessoal, no
caso de perdas com aposentadoria,
entre outros
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Profissionais de vdrias especialidades, qualificados com
experiéncia e comprometidos com a promocdo da
saude

Falta de recursos humanos em
atividades especificas (técnico de
laboratdrio, eletroeletrénica,
bibliotecdrio, editoracdo de periddicos
cientificos eletrénicos, técnico em
Assuntos Educacionais)

Diné&mica na resolucdo dos problemas

Quadro reduzido de terceirizados para
administracdo predial e limpeza

Boa aceitacdo dos superiores das consultas feitas ao
corpo técnico

Aumento da terceirizacdo de mdo de
obra

Valorizacdo dos técnico-administrativos (incentivo ao
aperfeicoamento)

Qualificacdo dos servidores técnico-
administrativos

Servidores que infegram a Biblioteca Superior

Capacitacdo do corpo técnico de
laboratdério

Oferta de diversas agdes formativas (freinamentos,
palestras, semindrios) para os bibliotecdrios e
comunidade académica da UFPB

Falta de incentivo ao corpo técnico na
participagdo de CUrsos de
capacitacdo promovidos pela PROGEP

Hordrio de funcionamento ininterrupto

Falta de incentivo para criagcdo de
cursos de qualificacdo a nivel de pds-
graduacdo dirigidos a  servidores
técnico-administrativos

Servico prestado pelo CRAS gratuito, atendimento
especializado, humanizado, com quadlidade e
acolhimento

Desmotivacdo e falta de compromisso
de parte dos servidores técnico-
administrativos

Rede de Agentes de Gestdo de Pessoas

Baixo compromisso com a conservagdo
do patriménio

Corpo docente com alto indice de professores em tempo
infegral e dedicacdo exclusiva

Trabalho em equipe a ser fortalecido

Qualificagdo e capacitacdo do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo

Envolvimento de uma quantidade
pequenas de servidores técnicos-
administrativos nas estratégias

Qualificacdo de pessoal docente em dreas especificas

Falta de freinamento de gestores do
Centro referente a matriz orcamentdria

Diversidade na formag¢do académica dos servidores
técnico-administrativos

Caréncia de servidores docentes /
docentes ainda sem doutorado

Qudlificacdo dos técnicos de laboratério

Adoecimento docente

Capacitacdo multidisciplinar dos professores, técnicos
de laboratérios e técnico-administrativos

Comprometimento dos docentes no desenvolvimento
das atividades da unidade

Comprometimento dos servidores técnico-
administrativos

Proatividade/disponibilidade/boa infegracdo e
habilidade dos técnicos para solucdo de problemas
complexos e multidisciplinares

Experiéncia dos servidores técnico-administrativos

Carga hordria didria de 6 horas para técnicos
administrativos permitindo melhor qualidade de vida dos
servidores

Capacidade de gestdo de pessoas

Planejamento anual do plano de trabalho individual e
setorial

Projeto de digitalizacdo de documentos dos servidores
do Centro pelo Setor Pessoal em andamento

Realizacdo anual da semana do servidor;

Disponibilidade de plataforma MODLE exclusiva para
acoes de capacitacdo de servidores;

Investimento aproximado de R$ 1 milhdo em acdes de
capacitacdo/qualificacdo;
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Aumento da oferta de cursos de capacitacGo a
dist@ncia;

Institucionalizacdo do Sistema de Gestdo de
Desempenho nas unidades de Trabalho;

Disponibilidade de Infraestrutura  fisica e de
equipamentos para atividades de capacitagdo;
Aumento de 2 para 20 programas de Pés-Graduacdo
que aderiram ao plano de qudlificacdo institucional
(PQI);

Aumento de 40 para 80 vagas para servidores nos
programas de Pés-Graduacdo na Instituicdo;
Institucionalizacdo dos Atos Normativos de
Movimentacdo de Pessoal;

Redlizacdo de processo seletivo de remocdo interna;
Redlizacdo de concurso publico de técnico-
administrativo com contratacdo de mais de 400
servidores

Maximizacdo dos langamentos na folha de pagamento
de pessoal, produzindo menor indice de pendéncias na
implantacdo de processos;

Trabalho articulado com setores internos e externos;
Transparéncia com o Banco de Professor Equivalente —
BPEQ - e Quadro de Referéncia dos servidores técnico-
administrativos — QRSTA;

Restruturacdo e adequado gerenciamento do BPEQ e
QRSTA;

Garantia de contfratacdo de professor substituto para
todos os casos previstos em lei;

Contratacdo de professor titular livre;

Contratacdo de fradutores intérpretes de libras;
Readlizagdo das progressoes dos docentes da classe
Associado IV para Titular, no ensino Bdsico, Técnico e
Tecnoldgico e Magistério Superior;

Modernizacdo dos processos de trabalho através da
implantacdo dos 23 moédulos do SIGRH;

Mais de 20 mil atendimentos realizados pela Superior de
Atendimento ao Servidor (CAS) em um ano;

Readlizacdo de convénio de planos de salde com a
Unimed, além da GEAP;

Atualizacdo do site da Progep, da Carta de Servicos e
do Manual do Servidor;

Restruturacdo e Modernizacdo da Documentagdo de
Pessoal realizado pelo NDPI (NUcleo de Documentacdo
de Pessoal e Informagdo);

Oferta dos exames médicos peridédicos;

Revisdo dos laudos de adicionais ocupacionais;
Campanhas de promocdo e prevencdo (janeiro
branco, setembro amarelo, outubro rosa, novembro azul,
dezembro vermelho);

Oferta de cursos de Capacitacdo na drea de sadde e
qualidade de vida (Biodanza, Primeiros Socorros,
Constelacdo Familiar, Tai Chi Chuan, Pilates, Meditacdo,
Natacdo);

Acodes de Prevencdo e Promogdo a Saude (Avaliagdo
Nutricional, Avaliacdo de Estresse, Palestras, realizacdo
de exames peridédicos);

Redlizacdo de pericias médicas e do trabalho para
servidores da UFPB e de outros érgdos;

Acoes preventivas de acumulacdo de cargos, a partir
de consultas a portais publicos de transparéncia, nos
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procedimentos de posse, contratacdo, afastamento e
mudanca de regime de trabalho;

Detalhamento

09 Temas

Pessoal

Aprimoramento de processos de apuracdo de
acumulagcdo de cargos, instaurados a partir de
recomendacdes e/ou requisicoes dos orgdos de
confrole;

Institucionalizagdo de procedimentos de ressarcimento
ao erdrio, apds apuracdo de acumulacdo de cargos por
servidores em regime de dedicagdo exclusiva

As oportunidades e ameagas para a drea de Pessoal sGo mostradas no

Quadro 12, com 34 e 23 diferentes itens, respectivamente.

Quadro 12 - Relacdo dos fatores externos referenfes as oportunidades e ameagas

mencionados na matriz SWOT para a drea de Pessoal.

T

Ofertas de cursos de capacitacdo e
qudalificacdo profissional

Rotatividade dos servidores técnico-
administrativos em razdo de maior
atratividade do Campus |

Renovacdo da forca de trabalho (novos

Falta de uma politica de remocdo
interna de servidores que contemple o

servidores) inferesse individual e o interesse
institucional
Baixa reposicdo de  servidores

Capacitacdo dos servidores

docentes, técnico-administrativos e
terceirizados do Cenfro para suprir as
necessidades funcionais

Cursos e freinamentos oferecidos

parceiros

pelos

Lentiddo no processo de reposicdo dos
técnicos administrativos aprovados em
oufro concurso e aposentados

Aumento da demanda por formacdo de
professores nas licenciaturas

Normas para cancelamento de
concursos e impedimentos no
aproveitamento de docentes de outras
instituicoes

Reconhecimento do frabalho de forma que
as decisdes bonificadoras ndo sejam
atreladas a favores politicos e/ou pessodais

Servidores acumulando aftribuicdes, as
quais deveriam ser segregadas

Dimensionamento da Forca de Trabalho

Politica salarial desestimulante para os
servidores das IFES

Formacdo de Gestores

Desmotivacdo dos Servidores que
possuem funcdo, mas ndo recebem FG

Autonomia na confratacdo dos terceirizados

Predomin&ncia de contratacdo
docente via confratos tempordrios
(professores substitutos)

Promover a Saude do Servidor por meio de
Exames Periddicos

Poucos cursos de capacitacdo
oferecidos pela UFPB na drea de
didatica

Aquisicdo de novas especialidades e
ampliacdo de servicos do CRAS

Falta de cursos de capacitacdo na
drea de seguranca do trabalho
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Abertura de concursos publicos TAEs e cargos
especificos

Verba insuficiente para capacitacdo
dos professores

Realizacdo de processos seletivos para
estagidrios

Inteligéncia artificial

Editais de remocdo interna

Reforma Trabalhista, Previdencidria e
Terceirizacdo

Ofertas de cursos e programas de
capacitacdo e qualificacdo profissional

Perda da Autonomia da Gestdo de
QRSTA e do BPEQ

Plono de capacitacdo e existéncia de
mestrado profissional na UFPB

Reforma Previdencidria e Elevado
NUmero de Servidores com Perspectiva
de Vacdancia

Capacitacdo dos  servidores  técnico-
administrativos vinculada ds suas atividades

Evasdo e aposentadoria de
profissionais do CRAS sem reposicdo
dos mesmos

Eventos externos de capacitacdo

Reducdo do quadro de servidores com
as aposentarias (falta de previsdo de
liberacdo de novos cédigos de vagas)

Promocdo de cursos de capacitacdo e
preparatdérios para selecoes e concursos

A extincdo de cargos pelo Governo
Federal de funcdes como auxiliar de
biblioteca, eletricista, entre
outros/Extincdo de cargos
relacionados (desenhista, revisor)

Apoio da CAPES & capacitagdo de docentes;

Falta de pessoal para readlizacdo dos
frabalhos

Programas e bolsas de capacitacdo para o
corpo docente

Decreto 9262/2018 (Vagas dos cargos
de Técnico de Arquivo)

Existéncia de uma politica permanente de
qualidade de vida aos servidores

Auséncia de treinamento periddico
gue contemple o trabalho inerente &
SCS/TV UFPB

Aprovacdo de Emenda Parlamentar para
destinar recursos visando ampliacdo e
restruturacéo do CEDESP;

Falta de Concurso PuUblico, visando
reposicdo e ampliacdo de pessoal
qualificado para SCS/TV UFPB

Socializar o SGDCom com a rede de IFES;

Aumento de recursos financeiros para
investimento de qualificacdo/capacitagcdo
de servidores;

Institucionalizacdo de tutoria para servidores
técnicos-administrativos;

Institucionalizacdo de matriz de alocacdo de
cargos técnicos-administrativos;

Redlizacdo de concurso publico para novos
docentes;

Abertura de processos seletivos de professor
substituto;

Chamada publica e abertura de processo
selefivo para 100 professores visitantes
nacionais e estrangeiros;

Internacionalizacdo e elevacdo dos conceitos
dos programas de Poés-Graduacdo da
instituicGo por meio da confratacdo de
professores visitantes nacionais e estrangeiros;
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Sistema Eletrénico de Progressdo Funcional

C R/‘ /‘ Docente para Professor do Magistério Superior
\ e do Ensino Bdsico, Técnico e Tecnoldgico;

Conclusdo das obras do “Espaco do

r—

FORGAS FRAQUEZAS

Servidor”;

T Criacdo, por parte do Tribunal de Contas do
Estado da Paraiba — TCE-PB, do Painel de
Acumulacdo de Vinculos PUblicos.

Detalhamento

09 Temas

Pessoal
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3.2.7. Sistemas de Informagao

No Quadro 13 é mostrado a relacdo das forgas e fraquezas na drea de

Sistemas de Informagdo na UFPB.

Quadro 13 - Relacdo dos fatores internos referentes as for¢as e fraquezas mencionados na
matriz SWOT para a drea de Sistemas de Informagdo.

—

FORCAS
(Strenghts)

W

FRAQUEZAS
(Weaknesses)

Uso dos sistemas de informacdo e
comunicacdo

Acoes de extensdo ndo registradas no
SIGAA

Sistema académico de gestdo de atividades

Falta de dominio no SIGAA

Bases de dados (e-books) assinadas

pouco conhecimento das ferramentas
disponiveis no SIPAC

Catdlogo online do acervo das bibliotecas

Ndo uso ainda dos sistemas de gestdo
disponiveis

Servico de Ficha catalogrdfica automdtica
online

N&o Consolidacdo da Integracdo dos
Sistemas de RH

Implantacdo do SIGAA

Auséncia de instrumentos de coleta de
dados estatisticos e de gestdo para
todas as Secdes e Setores da BC

Controle eletrénico dos auxilios (de assisténcia Falta de  prontudrio  eletrénico
estudantil) pelo SIGAA (informatizacdo)
Sistemas informacionais desenvolvidos - - ~

N&o utilizacdo de processos

internamente para confrole e
acompanhamento das atividades

exclusivamente eletronicos

Gestdo/informatizacdo dos processos de
frabalho

Criacdo e/ou movimentacdo de
processos fora do SIPAC

Comunicacdo com o pessoal discente, via
SIGAA e site institucional

A informatizacdo dos departamentos/cursos

Os fatores externos referentes as oportunidades e ameagas na drea de

Sistemas de Informagdo sdo mostrados no Quadro 14.
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Quadro 14 - Relacdo dos fatores externos referentes as oportunidades e ameagas
mencionados na matriz SWOT para a drea de Sistemas de Informagdo.

T

Novas tecnologias de ensino - Educacdo a
Dist@ncia para a pés-graduacdo

Pouca utilizacdo dos sistemas
infegrados por meio das demais
unidades

Implantacdo da Plataforma Carolina Bori
(ferramenta de integra¢cdo nacional de dados
e processos de revalidagcdo/reconhecimento
de diplomas estrangeiros)

Utilizagdo plena das funcionalidades do
sistema SIPAC

Uso dos sistemas disponibilizados pelo
Governo Federal (Compras Governamentais,
SIASG, Portal da Transparéncia, Superior de
Compras, Sistema Eletrénico de Informagdes)

Consolidagcdo da  Informatizacdo  dos
Processos Administrativos

Globalizagcdo dos sistemas de informacdo

Implantacdo do sistema SCDP

Implantacdo do SIGAA
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3.2.8. Infraestrutura

Um total de 48 e 138 ocorréncias para forcas e fraquezas foram obtidas na

andlise quantitativa da matriz SWOT da secdo 3.1, conforme pode ser visto nas

Figuras 1 e 2, respectivamente. O agrupamento das ocorréncias € mostrado no

Quadro 15, tendo sido obtido um total de 29 ocorréncias individuais para as forgas

Detalhamento

09 Temas

Infraestrutura

e 34 para as fraquezas para a infraestrutura na UFPB.

Quadro 15 - Relacdo dos fatores internos referentes as for¢as e fraquezas mencionados na

matriz SWOT para a drea de Infraestrutura.

—

FORCAS
(Strenghts)

Y,

FRAQUEZAS
(Weaknesses)

Infraestrutura de Prestacdo de Servicos

Infraestrutura fisica deficitdria dos diversos
espacos, relacionados a problemas de
acessibilidade, rede elétrica e hidrdulica,
seguranca do frabalho, prevencdo de
incéndio etc.

Infraestrutura fisica da CPA

Falta de equipamentos especificos para
trabalhos arquivisticos

Prédio da BC com espacos destinados as
atividades administrativas, técnicas e de uso da
comunidade académica

Inexisténcia de estrutura organizacional
do arquivo

Equipamentos em acordo com Qs novas
tecnologias utilizadas no mercado

Instabilidade na Rede de Internet (falta
instabilidade, conectividade, servidor,
wifi, etc.)

Disponibilidade de equipamentos de alta
tecnologia

Auséncia de ambientes para deposicdo
de residuos soélidos

Criagdo/ oferta de novos espacos e agcdes para
a comunidade académica: Bibliorelax,
Bibliogames, Fale com o Bibliotecdrio, oferta de
diversas acodes e eventos culturais e de
infegracdo da comunidade académica

Infraestrutura mobilidria e tecnoldgica
deficitaria

Implementacdo do sistema de seguranca do
acervo da BC

Auséncia de instalacdes proprias, em
decorréncia da ndo conclusédo da
infraestrutura predial

A infraestrutura permite que exista sinergia entre
0S CUrsos

Auséncia de manutencdo dos espacos
fisicos e equipamentos

Salas de aulas climatizadas e equipadas com
recursos audiovisuais, por exemplo

Falta de padronizacdo de equipamentos

Quantidade e estrutura fisica dos laboratérios
para aulas e pesquisas e dos laboratdrios de
informdtica disponiveis para os alunos

Deficiéncia na
ambientes

climatizacdo  dos

Estrutura fisica adequadas das bibliotecas
setforiqis

Insuficiéncia na frota de veiculos

Acervo bibliogradfico amplo (fisico e digital)
infegrado ao Sistema de Bibliotecas da UFPB

Necessidade de ampliacdo da rede
I6gica

Acervo de colecoes de referéncia internacional
(diversos tdxons e algas marinhas vivas)

Material de expediente (insuficiente ou
de baixa qualidade)
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Equipamentos andaliticos e de producdo de
ingredientes, em escala de laboratdério e piloto
na drea de alimentos

Seguranca da informacdo e patrimonial
deficitaria

Implementacdo do sistema de videoconferéncia

Seguranca deficitdria da comunidade

C -
r— L [ [
FORCAS FRAQUEZAS
(Strenghts) (Weak
O T
OPORTUNIDADES
(Opportunities)

Detalhamento

09 Temas

Infraestrutura

Ambiente para os professores

Infraestrutura fisica precdria:
acessibilidade, rede elétrica e hidrdulica,
telefonia, estrutura de Tl, banheiros, local
para descarte de residuos

Ambientes que estimulam o bem-estar da
comunidade académica

Infraestrutura insuficiente para
acompanhar o  crescimenfo  das
atividades administrativas e académicas:
ambiente  administrativos, salas de
professores, salas de aulas, salas de
estudos e auditdrios

Presenca de cantina e copiadora

Auséncia de espaco fisico adequado
para Almoxarifado e Setor de Meios

Espacos de vivéncia para discentes

Infraestrutura deficitdria de salas de aula
e laboratérios: instalacdes fisicas e
equipamentos

Amplo espaco de estudo na sala de entrada do

Qualidade na conservagcdo e limpeza

das salas de aulas, laboratérios e
CCHLA .

banheiros

Infroestrutura e acervo fisico das

bibliotecas setoriais, considerando &

Criacdo de portarias nos blocos do Centro

demanda e os padrées estabelecidos
pelo MEC

Almoxarifados setoriais capazes de atender a
demanda emergencial do Centro

Equipamentos obsoletos, sem
possibilidade de reposicdo imediata
(falta de pregdes e falta de recursos)

Frota de transporte

Auséncia de manutencdo preventiva e
corretiva das instalacoes e equipamentos

Estacionamento

Auséncia de equipamentos poliesportivos

Infraestrutura de informdtica integrada ¢ rede de
comunicacdo da UFPB capilarizada a todos os
campi

Instabilidade da rede de internet e
problemas na cobertura da rede Wi-Fi

Uso da internet por meio da rede Wifi / Internet a
cabo e sem fio

Frotfa de veiculos insuficiente e em

condicoes precdrias

Acessibilidade para portadores de mobilidade
reduzida

Pouca sindlizacdo/identificacdo  dos
ambientes

Sistemmas de cd@meras e monitoramento

adequados

Inexisténcia de local adequado para
guarda e descarte de residuos

Espaco disponivel para ampliagdo da estrutura
fisica das unidades

Segurancga deficitdria

Obras do REUNI paralisadas

Auséncia de reprografia em virfude de
processos licitatérios malsucedido

Espacos de vivéncia escassos

Falta de urbanizacdo aos arredores do
Bloco A do CCHLA

Estacionamento insuficiente e pouco
sinalizado

Para os fatores externos, o destaque na andlise quantitativa da secdo 3.1.

foi para as ameacas, com 47 ocorréncias, sendo 2° lugar na distribuicdo geral deste

item. Os detalhes dessas ocorréncias sdo mostrados no Quadro 16, tendo sido
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observados 7 itens relacionados as oportunidades e 27 para as ameagas na drea de

infraestrutura da UFPB.

Quadro 16 - Relacdo dos fatores externos referentes as oportunidades e ameacgas

mencionados na matriz SWOT para a drea de Infraestrutura.

T

Conquista e ampliacdo de um espaco proéprio
e adequado

Problemas na infraestrutura - rede
elétrica, acessibilidade, manutencdo
dos espacos fisicos

Locadlizagcdo da TV facilita a proximidade com
as pautas

Problemas de infraestrutura (rede,
energia, internet)

Cobranca de acgdes tempestivas da
Prefeitura, sobre pedidos de reformas prediais
em andamento

Falta de infraestrutura bdsica

Desenvolvimento de acdes junto a BC para
ampliacdo e modernizacdo do acervo
bibliogrdfico e de periddicos, contemplando
as necessidades dos PPCs.

Estrutura inadequada para 0s
atendimentos aos pacientes em
sifuacdo de emergéncia

Confratacdo de empresas para manutencdo
preventiva de equipamentos de informdtica e
eletrénicos

Desorganizacdo na gestGo de
transportes da UFPB (dificuldade na
liberacdo de veiculos de outras
unidades, NuUmero insuficiente de
motoristas, Manutencdo ineficaz dos
veiculos, Morosidade na regularizacdo
de licencas de veiculos)

Adocdo de fontes de energia renovdveis
(como a energia solar)

Falta de seguranca no campus | da
UFPB

Instalagcdo de cdmeras de seguranca e
vigil@ncia eletrénica

Auséncia de manutencdo preventiva e
corretiva, elétrica e eletrébnica, de
equipamentos e instalacoes

Auséncia de manutencdo preventiva
dos automodveis que servem a SCS/TV
UFPB

Extravio de livros

Presenca de animais, fortes chuvas,
condicoes climdticas

Problemas na infraestrutura - rede
elétrica, acessibilidade, manutencdo
dos espacos fisicos

Dificuldade no afendimento a
demandas e na resolucdo de
problemas de infraestrutura (rede
elétfrica, acessibiidade, manutencdo
dos espacos fisicos)

Obras paralisadas e inacabadas

Problemas constantes na rede elétrica,
de internet e telefonia
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Deterioracdo de bens méveis por falta
de manutencdo preventiva

Detalhamento

09 Temas

Infraestrutura

Acervo bibliogrdfico €5Casso,
desatualizado

Falta de laboratdério de restauracdo de
livros para biblioteca setorial

Obsolescéncia de equipamentos se
possibilidade de reposicdo imediata
(falta de pregdes e recursos)

Subdimensionamento da rede elétrica

Auséncia de rampas em vdrios pontos
do campus

Deficiéncia linhas de transporte urbano
que atendem ao Campus

Estrada de acesso ao Centro do
Informdtica sem pavimentacdo

Problemas de baixa iluminagcdo externa

Problemas relacionados a seguranca
publica

Inseguranca fisica e patrimonial

Falta de um projeto de vigilGncia
eletrénica efetiva no Campus

Baixa efetividade na Politica de
sustentabilidade
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3.2.9. Orcamento

No Quadro 17 sdo mostrados todos os itens mencionados como forga e

fraqueza para a drea de Orgamento na UFPB.

Quadro 17 - Relacdo dos fatores internos referentes as for¢as e fraquezas mencionados na
matriz SWOT para a drea de Orgamento.

Detalhamento Q \ [[
rd v
FORCAS FRAQUEZAS
09 Temas (Strenghts) (Weaknesses)
Capacidade de gestdo de recursos Auséncia de recursos de custeio para
financeiros e execucdo orcamentdria as acoes de extensdo
Disponibilidade/capacidade para captacdo
de recursos extra orcamentdrios perante Falta de autonomia orcamentdria
6rgdos de fomento
Reserva de recursos orcamentdrios para o Investimento em acoes de
treinamento e capacitacdo dos técnicos preservacdo de documentos e acervos
administrativos da BC

Aumento do valor orcamentdrio empenhado
para a compra de material informacional
Orcamentdrio para o Sistema de Bibliotecas em 2017/2018

Falta de meios para comercializagcdo
dos titulos.

Dependéncia de financiamento
externo de fomento (UAB)

Escassez de recursos financeiros, o que
dificulta e atrasa o cronograma de

pagamentos
Escassez de recursos
Orcamento limitado/Escassez de

recursos financeiros e suporte
administrativo

Orcamento para o desenvolvimento
de atividades de extensdo
Necessidade de investimento em bens

de capital
Insuficiéncia de recursos
orcamentdrio/financeiro para

despesas de custeio e capital
Laboratdrios equipados necessitando
recursos orcamentdrios/financeiros
para despesas de custeio

Limitacdo de licenca de softwares
necessdrios para as aulas/Limitacdo
das licencas de software

Falta de uma matriz OCC de
distribuicdo interna no Centro

No que diz respeito aos fatores externos, foram obtidas 10 e 19 ocorréncias
para as oportunidades e ameacgas para a drea de Orcamento da UFPB, conforme
mostrado no Quadro 18.
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Quadro 18 - Relacdo dos fatores externos referentes as oportunidades e ameacgas
mencionados na matriz SWOT para a drea de Orgamento.

T

Captacdo de Recursos por meio de Parcerias
PUblico-Privadas

Conjuntura politica e econdémica do pais

Captacdo de Recursos por meio de Editais de
Fomento

Instabilidade politico-institucional

Captacdo de
internacionalizacdo

recursos a  partir  da

Cortes Sistemdticos de Recursos
Orcamentdrios por parte do Governo
Federal

Cobranga por prestacdo de servigos técnicos

Os cortes no
UFPB/Reducdo dos
universidades publicas

orcamento da
orcamentos das

Editais de financiamento

Indefinicdo quanto ao recurso
orcamentdrio para a Biblioteca Superior

Tornar o CRAS um cenfro independente com
dotacdo orcamentdria prépria e
representatividade no COSUNI

Politicas de Financiamento Publico da
Educacdo Superior cada dia mais instavel
e limitada

Grande disponibilidade de financiamentos na
drea de energias renovdaveis

Auséncia de uma matriz orcamentdria
para a extensdo universitaria

Possibilidade de captacdo, no dmbito nacional
e internacional, de recursos para investimento na
pesquisa e no ensino de pds-graduacdo

Injecdo de Recursos PuUblicos em IES
privadas (FIES/PROUNI etc.)

Existéncia de financiamento do MCT através da
Secretaria da Ciéncia e Tecnologia d extensdo

Falta de financiamento do governo para
novas ofertas dos cursos a distGncia

Majoragcdo do orcamento inferno do Centro
para demandas atuais

Falta de meios que garantam a
permanéncia e confinuidade das
Politicas federais de assisténcia estudantil

Mudancas nas legislacdes aplicadas ao
ensino a distancia

Falta de suporte financeiro para
operacionalizacdo de propostas

Ampliacdo dos investimentos publicos
para as instituicdes privadas de ensino
superior a disténcia

Incertezas quanto as
orcamentdrias

restricoes

PEC do Teto dos Gastos e Reducdo
Orcamentdria/Emenda constitucional do
teto dos gastos publicos - EC 95/2016

Corte de Investimentos nas bolsas e nas
verbas para pesquisa

Diminuicdo do orcamento da CAPES e do
CNPq

Restricdo orcamentdria aos Centros

Replicacdo interna da matriz de OCC do
MEC para distribuicdo do orcamento dos
centros




Necessidades

Total: 708

Centros
Académicos: 391

Administragdo
Central: 317
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3.3. Inventdrio de Necessidades

O levantamento das demandas das unidades académico-administrativas
da UFPB, realizado por meio do instrumento Inventdrio de Necessidades, indicou um
total de 708 necessidades, sendo 45% (317) na Administragdo Superior e 55% (391)
nos Cenfros de Ensino. As demandas indicadas foram agrupadas em 4 grandes
dreas, a saber: Académica (Ensino, Pesquisa e Extensdo); Assisténcia Estudantil;
Gestao (Administrativa, Ambiental, de Planejamento, de Pessoas, da Informacdo e
da Comunicacdo); e Infraestrutura. Na Figura 5 é mostrado o quantitativo dessas

demandas por unidade (Administracdo Superior e Cenfros de Ensino).

Conforme pode ser visto na Figura 5, mais de 70% do total de necessidades
apontadas encontram-se nas dreas de Gestao e Infraestrutura, seguidas pela drea
Académica (~10%) e Assisténcia Estudantil (~2%). Em relacdo a esta Ultima, chama-
nos a atencdo a reduzida quantidade de demandas tanto na Administracdo

Superior quanto sobretudo nos Centros de Ensino.

Na drea de Gestdo, as maiores demandas foram observadas para as dreas
de Pessoas (16%), Administrativas (17%), Planejamento (9%) e Informagao (11%).

Gestao Ambiental e da Comunicagdo representam 2% das demandas.

O detalhamento do inventdrio de necessidades, por drea, serd mostrado

nas proximas secoes.
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Figura 5 — Quantitativos das necessidades por drea.
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3.3.1. Area Académica

Ao todo foram demandadas 122 necessidades para a drea académica,
conforme mostrado na Figura 5. Essas demandas foram classificadas, a posteriori, em
18 categorias transversais, mostradas na Tabela 2, que podem perpassar o ensino, a
pesquisa e/ou a extensdo.

Conforme pode ser visto na Tabela 2, as categorias classificadas como
Projetos Académicos e Evasdo/Retengdo apresentam as maiores demandas para o
inventdrio de necessidades e juntas correspondem a cerca de 35% de todas as
demandas. Em seguida, as categorias elencadas como o preceito constitucional da
Indissociabilidade, a internacionalizagdo e o Sistema de Avdliagdo e
Monitoramento, juntas correspondem a 17% das necessidades levantadas. Uma

descricdo detalhada desses itens € mostrada nas préoximas secoes.

Tabela 2 - Relacdo categorizada dos quantitativos das necessidades para a drea académica.
Ensino Pesquisa Extensdo

Centros Ad'. Centros Ad'.
Superior Superior

Categorias sugr.ior Centros
Acompanhamento de
egressos

Auxilios financeiros 1

Conselhos e foéruns 2

Estdgio curricular 1 1

Estrutura curricular 2 3 - - 1 -
Evasdo/retencdo 2 8

Eventos - - - 1 1 1
Expansdo de
cursos/vagas
Indissociabilidade
Internacionalizagdo
Parcerias e cooperacdo
Processos de ingresso
Producdo académica - - - 2 1 -
Projetos académicos
Regulamentacdo
académica
Representacdo estudantil - 1 - - - -
Sistema de
avaliacdo/monitorament 2 4 - - 1 -
o)

Uso académico de
Sistemas de Informacdo
Orcamento - - 9 - - -
Administrativa - - 13 - - -
Pessoal - - 1 - - -
Infraestrutura -

- 1 - - -
Total 23 37 25 15

W = NN
|
w

N
o~
w
N
~
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3.3.1.1. Ensino

Para a drea de Ensino, as categorias com as maiores demandas sdo

detalhadas a seguir:

Necessidades - Evasdo/retencao (10)

As demandas para este item apontam para a necessidade de uma politica
Total: 708

sistemdtica e institucional de combate d evasdo/retencdo e, consequentemente,

capaz de melhorar os indicadores académicos da instituicdo, tais como nimero
Detalhamento _ _ o o
de diplomados e taxa de sucesso. Algumas unidades indicaram possibilidades de

acdes neste sentido: acdes pedagdgicas e administrativas direcionadas a

Académica (122) garantia da permanéncia estudantil, cursos de nivelamento e estimulos para que

Ensino (60
a3 as coordenacdes de cursos possam monitorar seus indicadores de forma mais
efetiva.
Assisténcia estudantil
(16) - Projetos Académicos (8)
Gestdo(311) As demandas na drea de Projetos Académicos envolvendo desde a valorizacdo

de cursos tecnoldgicos, passando por estimulos a programas de tutorias e acdes
voltadas para a promoc¢do da interdisciplinaridade até a realizacdo de semanas
académicas e criacdo de servicos de atendimento aos discentes.

Infraestrutura(259) - Sistemas de avaliagdo e monitoramento (4)
No conjunto, abrangem a consolidacdo de uma cultura de avaliacdo
permanente da graduacdo, bem como o desenvolvimento de avaliacdes do

desempenho académico dos cenfros e dos docentes pelos discentes.

- Expansdo de cursos/vagas; Indissociabilidade; Processos de Ingresso e Estrutura
Curricular (5)
Acerca da expansdo, as cinco demandas partiram dos Centros de Ensino, sendo
duas relativas & criacdo de novos cursos de graduacdo; duas apontando a
necessidade de estimulos para criacdo de novos cursos de graduacdo na
modalidade & disténcia e de pds-graduacdo. Apenas um referiu-se d ampliacdo
do nUmero de vagas. As necessidades direcionadas & indissociabilidade dizem
respeito tanto a politicas académicas institucionais quanto a acdes no dmbito
das coordenacdes de cursos. Duas unidades enfatizaram explicitamente a

importéncia de uma maior articulacdo da graduacdo com a pds-graduacdo. J&
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(16)
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as demandas acerca dos processos de ingresso indicaram a necessidade de:
melhorar o acompanhamento do ingresso via SISU; construcdo de uma politica
para utilizacdo das vagas existentes; redimensionamento do ingresso nas
modalidades presencial e a disténcia; e estimulo ao acolhimento de alunos
ingressantes, com criacdo de mecanismos para identfificacdo de seus
anseios/necessidades. Quanto & estrutura curricular, as demandas incluiram
avaliacdo/atualizacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo, bem
como ainclusdo de componentes curriculares em turmas virtuais do SIGAA. Além
disto, um centro julgou importante adequar o quantitativo de professores no

NUcleo Docente Estruturante, com vistas a dar mais agilidade as decisoes.

- Regulamentagdo Académica (4)
Associadas d atualizacdo dos regulamentos gerais da graduacdo e da pds-
graduacdo, bem como a definicdo de uma politica de extensdo voltada &
criacdo de novos cursos de graduacdo, incluindo os tecndlogos e sequencias. O

destaque se deu para a necessidade de regularizacdo do calenddrio escolar.

- Internacionalizagado (3)
Demandas voltadas d pds-graduacdo e uma aos programas de intercdmbio.
Tivemos, ainda, 2 necessidades apontando para a ampliacdo dos convénios de
estdgio e melhorias no acompanhamento pedagdgico dos alunos e 2 visando o

fortalecimento dos Féruns de Graduacdo e o estimulo aos Conselhos de Classes.

Quanto aos critérios de priorizacdo estabelecidos pela utilizacdo do
instrumento GUT, foi possivel a identificacdo das demandas de ensino consideradas
criticas. Tratam-se daquelas necessidades com pontuacdo entre 64 e 125, isto &,
entre as mdximas gravidade, urgéncia e tendéncia e o atendimento a legislacdo.
Na Figura 6 é mostrada a lista dessas necessidades. Na pontuacdo mdxima (125),
fivemos 3 demandas: a consolidacdo de uma cultura de avaliacdo permanente da
graduacdo baseada no tripé pesquisa-ensino-extensdo e capaz de envolver
docentes, técnicos e alunos; o acompanhamento do ENEM e coordenacdo do
SISU/UFPB; e a atualizacdo do regulamento geral da pds-graduacdo lato e stricto
sensu. Encontramos 3 necessidades relacionadas a
atualizacdo/avaliacdo/reformulacdo dos projetos pedagdgicos dos cursos de
graduacdo, com ponfuacodes de 100, 80 e 64 respectivamente. Com exatos 64
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pontos, destacam-se mais 7 demandas, sendo é relacionadas ao combate &
evasdo/retencdo e 1 associada d regularizacdo do calenddrio escolar. A insercdo
internacional da pds-graduacdo também é um fator critico, com pontuacdo igual a
60.

Figura 6 - Demandas criticas para a drea de Ensino, conforme critérios do GUT.

Necessidades
. 140
Total: 708 125 125 125
120
Detalhamento 100
100
80
Académica (122) 80
Ensino (60) 64 64 64 64 64 64 b4 44 50
60
Assisténcia estudantil 40
(16)
Gestao(311) 20
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Legenda:
1. Consolidar uma cultura de avaliacdo permanente da graduacdo que envolva os trés segmentfos
Infraestrutura(259) da UFPB baseados no tripé pesquisa-ensino-extens@o.

2. Acompanhar o ENEM e coordenar o SISU/UFPB.

3. Atualizacdo do regulamento geral da pés-graduacdo lato e Stricto sensu.

4. Atualizacdo dos PPCs.

5. Estimular a avaliacdo e a atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos.

6. Estimular as Coordenacodes de Curso para que criem politicas que aumentem o nimero de
alunos diplomados.

7. Melhorar a taxa de sucesso e diminuir a retencdo e evasdo dos cursos de graduacdo.

8. Adotar politica de evitar a evasdo de alunos nos cursos de graduacdo.

9. Atualizar os indices e identificar as principais causas de evasdo e retencdo no Centro.

10. Realizar agdes com vistas a diminuir a evasdo e retencdo.

11. Estimulo & realizagdo de acdes para acolhimento aos alunos ingressantes nos cursos do Centro.

12. Reformulacdo e atualizacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos de graduacdo (PPC).

13. Regularizagcdo do calenddrio escolar.

14. Insercdo Internacional da pds-graduacdo.
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3.3.1.2. Pesquisa

No que dizrespeito ds demandas para a Pesquisa, as unidades académico-
sendo as maiores demandas
(13),

académicos (4), internacionalizacdo (3), producdo académica (2). Outras dreas

administrativas apontaram 36 necessidades,

mencionadas para as dreas administrativas orcamento (9), Projetos
como eventos, indissociabilidade, auxilios financeiros, pessoal e infraestrutura
apresentam apenas 1 demanda. A lista completa com as necessidades para a

pesquisa € mostrada no Apéndice B.

Quanto aos fatores criticos, 3 necessidades foram apontadas de mdaxima
gravidade, urgéncia e tendéncia, quais sejam: completa atualizacdo das resolucoes
que tfratam da pesquisa na UFPB; aperfeicoamento da legislacdo interna referente
ao marco legal da ciéncia, tecnologia e inovacdo, e, criacdo e implementacdo da
legislacdo interna referente a Lei da informdtica. Um total de 23 demandas sdo
apontadas com pontuacdo para matriz GUT acima de 60. Essas demandas sdo

mostradas na Figura 7.



PAag. 53 3. Resultados Consolidados

Figura 7 — Principais demandas para a drea de Pesquisa, conforme critérios do GUT.
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Necessidades 100
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60
Detalhamento
40
Académica (122)
20
Pesquisa(34)
0
e . . 1 2 3 45 6 7 8 9 1011 13141516 17 18 19 20 21 22 23
Assisténcia estudantil
(16)
Gestao(311) tegenda:

1 Completa atualizacdo das Resolucdes que tratam da pesquisa na UFPB.

2 Aperfeicoamento da legislacdo interna referente ao marco legal da ciéncia, tecnologia e inovacdo.
3 Criar e implementar legislacdo interna referente a Lei da informdtica.

4 Retomada e ampliacdo dos programas de apoio aos projetos de iniciacdo cientifica (Pro-PIBIC)

5 Retomar e ampliar o programa enxoval para recém doutores e doutores recém contfratados.

6 Implementar programa de manutencdo de equipamentos de uso exclusivo na pesquisa.

7 Articular com a Prefeitura Universitdria da UFPB, acdes para agilizar a conclusdo de obras de
laboratdrios e ambientes de pesquisa.

Infraestrutura(259) 8 Criar a Assessoria de Pesquisa do Centro

9 Captacdo de recursos de agéncias de fomento nacional para apoio das atividades de pesquisa.

10 Implementar programa de apoio a produtividade em pesquisa e ao desenvolvimento tecnoldgico
industrial na UFPB.

11 Ampliar o apoio a producdo cientifica em periédicos classificados Qualis Al e A2.

12 Ampliar o programa de apoio a fraducdo de artigos classificados Qualis Al e A2.

13  Ampliar o apoio a participacdo de discentes da iniciacdo cientifica em eventos nacionais.

14 Criagdo de programa voltado a visitas de intercémbio cientifico internacional.

15 Ampliagdo do nUmero de bolsas de iniciacdo cientifica.

16 Incentivar a realizacdo de pesquisas envolvendo a cooperacdo de empresas.

17 Incentivo a ampliacdo da cooperacdo cientifica entre grupos de pesquisas da UFPB e de
instifuicdes internacionais.

18 Conservacdo e manutencdo de arquivos da Pré-Reitoria.

19 Implementacdo por completo do mdédulo de pesquisa do SIGAA

20 Estruturagdo e consolidacdo de uma base de Pesquisa Cientifica, Tecnoldgica e Inovacdo para o
Desenvolvimento socioeconémico do Estado da Paraiba

21 Continuidade das acoes de suporte aos pesquisadores UFPB no cadastramento/atualizacdo de
informacades junto ao CNPqg (grupos de pesquisa) ou demais agéncias de fomento nacionais e
intfernacionais;

22 Criar agoes de suporte aos docentes na elaboracdo e submissdo de projetos de pesquisa;

23 Estabelecer contatos e parcerias com instituicdes de pesquisa nas escalas regional, nacional e
infernacional visando a promoc¢do da pesquisa e da internacionalizacdo na geracdo e producdo do
conhecimento



Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Extensao(26)

Assisténcia estudantil

(16)

Gestao(311)

Infraestrutura(259)
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3.3.1.3. Extensdo

As demandas para a extensdo sdo mostradas no Apéndice C. Das 26
demandas voltadas para a Extensdo, 9 se encontram na categoria projetos
académicos e dizem respeito a aperfeicoamentos na comunicacdo com d
comunidade académica e o desenvolvimento de planos de marketing e o incentivo
para as diversas modalidades de acdes de extensdo, incluindo a melhoria da
qualidade e a criacdo de programas e projetos, bem como o estimulo para
aumentar a participacdo de alunos e de servidores com perfil extensionista. Ainda
nesta categoria, foram citadas necessidades de melhorias e institucionalizacdo das

atividades das empresas juniores.

A segunda categoria mais citada foi a de parcerias/cooperacdo,
contemplando 3 demandas solicitando o estabelecimento de parcerias variadas
(com érgdos governamentais da Paraiba, organizacdes sociais e outras instituicoes
educacionais) e 2 indicando o estabelecimento de redes de integracdo com outras
intuicdes publicas de ensino superior. A terceira se refere a 3 demandas de auxilios
financeiros, envolvendo tanto a necessidade de aumento da quantidade de bolsas
de extensdo, como também a ampliacdo do periodo de pagamento de 10 para 12

meses.

Na sequéncia, duas categorias englobaram duas necessidades cada uma.
Sdo elas: regulamentacdo académica (atualizacdo/unificacdo das resolucoes de
extensdo para estruturacdo de uma nova politica de extensdo para a UFPB e
proposicdo de edital de apoio ds acdes ho dmbito da Educacdo Popular); e eventos
(ampliacdo/aprimoramento de eventos de extensdo organizados/apoiados pela
Pro-Reitoria e pelos centros). Por fim, foram mencionadas mais 4 demandas,
envolvendo quatro categorias distintas: inclusdo da extensdo na estrutura curricular;
definic@o de indicadores para avaliacdo institucional da extensdo; promocdo da
internacionalizacdo da extensdo; e insercdo social da extensdo nos projefos de

pesquisa.

Quanto aos fatores criticos (ver Figura 8), as informacdes levantadas
indicam 4 itens com pontuacdo 125 (atendimento & legislacdo) e 2 com mdximas
gravidade, urgéncia e tendéncia (pontuacdo 64).
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Figura 8 — Principais demandas para a drea de ExtensGo, conforme critérios do GUT.
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Legenda:

1.

2.

4.

5.

Estruturar a Nova Politica de Extensdo da UFPB, com base nas orientacdes do FORPROEX (Atualizar e
unificar as resolugdes de extensdo).

Curricularizacdo da Extensdo Universitdria, para atender ao Plano Nacional de Educacdo (Item 12.7 da
Lei 13.005/2014) que preconiza "assegurar, no minimo, 10% (dez por cenfo) do total de créditos
curriculares exigidos para a graduagdo em programas e projetos de extensdo universitdria, orientando
sua agdo, prioritariamente, para dreas de grande pertinéncia social".

. Definir indicadores para avaliagcdo institucional da extensdo universitdria, tomando como base os

indicadores estabelecidos pelo FORPROEX.

Promover a internacionalizacdo da extensdo universitdria com base nas diretrizes da Politica de
Internacionalizacdo na UFPB.

Propor um edital préprio da COEP para apoio a agdes (projetos e programas) na perspectiva da
Educacdo Popular.

6. Insercdo social da extensdo nos projetos de pesquisa.

7. Desenvolver plano de Marketing para os cursos de extensdo, graduacdo e pds-graduacdo.
8.

9. Ampliar e aprimorar os eventos de extensdo organizados e/ou apoiados pela PRAC.

Intensificar a mediacdo junto & Administracdo Superior para ampliar bolsas para discentes.

10. Incentivar as praticas da extensdo universitdria do Centro, apresentando a Assessoria e o Forum &

comunidade, e readlizando eventos para discussdo dos projetos.
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3.3.2. Assisténcia Estudantil

De um total de 655 necessidades, apenas 2,3% (16) dizem respeito a
Assisténcia Estudantil (Apéndice D). As demandas desta drea foram agrupadas em
6 categorias. E possivel observar que as necessidades mais frequentes foram:
(2),

acompanhamento psicopedagdgico de alunos (3) e, regulamentacdo

apareceram necessidade de alimentacdo (3) e moradia (2).

No tocante ao acompanhamento psicopedagdgico, as 5 necessidades
passam por criacdo de um setor especifico e acdes de aprimoramento do trabalho
jé readlizado. J& as trés demandas relacionadas d alimentacdo solicitam condicoes
para por em funcionamento um restaurante universitdrio e construcdo de novos
restaurantes. Quanto aos auxilios financeiros, as solicitacdes pedem tanto a
implantacdo de novas modalidades como o combate ao atraso nos pagamentos.
Na categoria de assisténcia social, foi indicada uma necessidade geral de
ampliacdo das politicas de assisténcia estudantil e uma especifica direcionada a
construcdo de espaco de acolhimento para os filhos dos estudantes. As demandas
por moradia diz respeito ao funcionamento de uma residéncia universitaria j&
construida e a construcdo de outra. Por fim, foram mencionadas duas necessidades
de regulamentacdo: uma normatizacdo da politica de assisténcia estudantil da UFPB
e uma atualizacdo da normatizacdo das residéncias universitdrias.

De acordo com a escala GUT de priorizacdo, 4 necessidades foram
indicadas como sendo de atendimento & legislacdo (pontuacdo 125), conforme
Figura 9, sendo duas relacionadas d regulamentacdo e duas a criacdo de um setor
especifico para o atendimento psicopedagdgico aos alunos. Com mdaximas
gravidade, urgéncia e tendéncia, encontramos uma demanda voltada aco

atendimento pedagdgico de alunos com dificuldades para integralizacdo curricular.
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Figura 9 - Principais demandas para a drea de Assisténcia Estudantil, conforme critérios do
GUT.

140

125 125 125 125
120
100
80
84
6 48
36 36
4
24
18
2 ' '
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Legenda:
. Criacdo de um setor de atendimento psicopedagdgico para alunos com necessidades especificas.
. Criacdo de um setor de atendimento psicopedagdgico para alunos com necessidades especiais.
. Normatizacdo da politica de assisténcia estudantil da UFPB/PRAPE/COAPE.
. Atualizacdo da normatizacdo das Residéncias Universitdrias.
. Aprimorar o acompanhamento pedagdgico de estudantes com dificuldade de integralizacdo
curricular.
. Viabilizar o funcionamento do Restaurante Universitdrio de Mamanguape.
7. Ampliacdo das agdes de acompanhamento psicopedagdgico dos discentes assistidos pela
assisténcia estudantil.
8. Criar um espaco de acolhimento para os(as) filhos(as) (criancas) dos estudantes.
9. Ampliacdo das politicas de assisténcia aos estudantes.
10. Contato com as Coordenacdes de Cursos, visando acompanhamento pedagdgico dos alunos
assistidos pela assisténcia estudantil.
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3.3.3. Gestao

As necessidades relativas & grande drea de Gestdo representam quase
metade (47%) do total de demandas levantadas por meio do inventdrio. Como j&
visto, a participacdo desta drea se mostrou mais elevada na Administracdo Superior
(62%) do que nos Centros de Ensino(38%).

Trata-se, no entanto, de uma drea diversa e heterogénea, o que nos impoe
a necessidade de dividi-la em 5 subdreas. SGo elas, em ordem decrescente de
frequéncia no total de necessidades levantadas: Gestdo de Pessoas; Gestdo
Administrativa; Gestdo de Planejamento; Gestdo da Informacdo; Gestdo Ambiental

e Gestdo da Comunicacdo.

Notamos que as necessidades de gestdo estdo concentradas nas subdreas
gestdo de pessoas e gestdo administrativa que, somadas, representam mais da
metade das demandas de gestdo, tanto na Administracdo Superior (58%) como nos
Centros (64%), conforme pode ser visto na Figura 10. Nestes Ultimos, ao contrdrio das
unidades administrativas, a gestdo de pessoas apresentou mais necessidades do que

a gestdo administrativa.

Na sequéncia destacamos as necessidades de planejamento e gestdo da
informacdo. Quanto as primeiras, representam 16% das demandas de gestdo na
Administracdo Superior e nos Centros. J& as necessidades de informacdo foram mais

frequentes nas unidades administrativas (19%) do que nas académicas (9%).

Por fim, apareceram as necessidades de gestdo ambiental e gestdo da
comunicacdo. A participacdo da primeira foi maior no Centros (7%) do que na
Administracdo Superior (3%). Quanto d segunda, sua participacdo em ambos os tipos
de unidades foi de 4% do total das demandas de gestdo.
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Figura 10 - Distribuicdo das necessidades nas subdreas da gestdo.
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3.3.3.1. Gestdo de Pessoas

Foi realizado um esforco de categorizar as necessidades apontadas em
cada subdrea da Gestdo. Deste modo, para a Gestdo de Pessoas, foram
identificadas 7 categorias em torno das quais foram agrupadas as 99 demandas
desta subdrea da gestdo. Sdo elas: qualificacdo/capacitacdo, provimento,
redimensionamento da forca de trabalho, desenvolvimento de pessoas, qualidade
de vida, salude e seguranca do trabalho, remuneracdo e avaliacdo de
desempenho. A distribuicdo das necessidades por essas subdreas € mostrada na
figura 11.

Figura 11 - Distribuicdo das necessidades na drea de gestdo de pessoas.
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Conforme pode ser visto na Figura 11, a categoria mais expressiva foi
Qualificacdo/capacitacdo, tanto na Administracdo Superior (21, 45%) quanto nos
centros (24, 46%), sendo seguida por necessidades de provimento, com 29% e 24%,
respectivamente. As necessidades relativas a redimensionamento representam um
peso maior na Administracdo Superior (13%) do que nos centros (7%), ocorrendo o
inverso no tocante & categoria Desenvolvimento de Pessoas, com os seguintes
percentuais: 7% para as unidades administrativas e 13% para as académicas.
Demandas relativas a qualidade de vida, satude e seguranca do frabalho tiveram
baixa expressividade, sendo mais frequentes nos cenfros (6%) do que na
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Administracdo Superior (2%). Por fim, resta comentar que necessidades quanto &
avaliacdo de desempenho sé foram apontadas pelos Centros Académico,
representando 4% do fotal das demandas de gestdo de pessoas destas unidades.

O detalhamento das necessidades de gestdo de pessoas encontra-se no

Apéndice E. Destacamos aqui que a categoria mais  expressiva
(Quallificacdo/capacitacdo) contou com 45 necessidades, sendo 15 mais genéricas
demandando, para servidores, incentivo para a capacitacdo (10), a qualificacdo
(2) e a ambas (3). Chamou-nos a atencdo o quantitativo de demandas para
capacitacoes especificas para servidores (15), dentre as quais destacaram-se as
seguintes dreas no &mbito administrativo: legislacdes aplicadas a gestdo de pessoas
(1); processos de compra e gestdo do patrimdnio (2), planejamento e gestdo de risco
(2), geste de redes, sistemas e seguranca da informacdo (1), seguranca do trabalho
(1), avaliacdo institucional (1) e relacdes interpessoais (1). No campo académico,

foram identificadas necessidades de capacitacdo voltadas para: transferéncia e

incubacdo tecnolégica (1), formacdo continuada para servidores e usudrios do
sistema de bibliotecas (2), uso da modalidade & distdncia (1), comunicacdo
institucional (1) e temdticas relevantes para a extensdo universitaria (1). Para os

servidores docentes, foram mencionadas 8 demandas especificas, sendo 4 voltadas
para a formacdo de gestores e 4 para a drea diddtico-pedagdgica, o que inclui
avaliacdo e novas tecnologias de ensino e paradigmas curriculares. Apareceram,
ainda, 3 necessidades relacionadas a eventos de capacitacdo, sendo uma
propondo eventos de formacdo continuada, uma direcionada a reunido de
especialistas na drea de combate da evasdo/retencdo e outra indicando a
necessidade de oportunizar aos servidores a participacdo em congressos € eventos
na drea de gestdo universitdria. Por fim, houve a indicacdo de 2 demandas
especificas de cursos de pds-graduacdo para servidores técnico-administrativos e
docentes da Educacdo Bdsica; 1 necessidade de criagcdo de banco de talentos no
Centro e 1 demanda para freinamento especifico acerca do como agirem caso de

incéndio.

Em relacdo as 26 necessidades de provimento, temos que 12 se referem &
ampliacdo da forca de frabalho, dentre as quais 3 especificam o tipo de servidor
demandado (assistente em administracdo, psicopedagogos e dreas relacionadas &
comunicacdo social); 4 tratam da recomposicdo do quadro de servidores; 5 pedem
nomeacdo e designacdo especificas de servidores (bilingues, na drea de Tl, técnico
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de laboratdrio, em artes grdaficas e bibliotecdrio); 2 solicitam docentes para novos
CuUrsos ou cursos a serem criados; 2 apontam para a ampliagdo do nimero de
terceirizados e 1 diz respeito a contratacdo de estagidrios. J& as demandas de
redimensionamento da forca de frabalho (10) concentram-se na
adocdo/consolidacdo de uma politica de alocacdo/realocacdo de servidores e
codigos de vagas (8). Mas foram identificadas também necessidades de
segregacdo de funcodes (1) e reestruturacdo da forca de trabalho (1). A categoria
de desenvolvimento de pessoas contou com 10 demandas, sendo a maior parte
relacionada a acdes de motivacdo e estimulo de competéncias (8). Foram
mencionadas também a necessidade de implantacdo de um programa de tutoria
para recém-nomeados (1) e de gerenciamento do Banco de Professor equivalente
do Cenftro (1).

De forma menos frequente, foram identificadas demandas de qualidade
de vida, saude e seguranca do trabalho (4), sendo 2 relacionadas a acdes mais
gerais contemplando qualidade de vida, saude e seguranca, 1 indicando a
necessidade de acompanhamento dos exames periddicos por parte da PROGEP e
1 solicitando acesso dos servidores aos restaurantes universitdrios. Por fim, foram
indicadas 2 necessidades relacionadas d avaliacdo de desempenho (melhorias no
processo avaliativo e acodes voltadas a auto avaliacdo) e 2 direcionadas a
gratificacdes para vice direcdo e chefia.

Utilizando a priorizacdo oriunda da matriz GUT, 5 necessidades foram
identificadas pelas unidades como sendo de atendimento a legislacdo (pontuacdo
125); 4 necessidades receberam a mdxima gravidade urgéncia e tendéncia
(pontuacdo 64) e 5 encontram-se na faixa de pontuacdo intermedidria (entre 65 e
124). Na figura é detalhado os fatores criticos relacionados & drea de Gestdo de
Pessoas.
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Figura 12 - Principais demandas para a drea de Gestdo de Pessoas, conforme critérios do
GUT.
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Legenda:

1

2.
3.

4.
5.
6

7
8
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. Treinamento da equipe para saber como agir em caso de incéndio.

Confratacdo de Psicopedagogo (2 Cédigos de Vaga).

Confratacdo e adequacdo da distribuicdo dos coddigos de vagas de técnicos administrativos e

docentes de acordo com as necessidades do Centro.

Segregacdo das funcdes de coordenador, gestor financeiro e contador responsdvel.

CD para nomeacgdo de Vice-Diretor.

. Incentivar a capacitacdo de servidores relativos a: direitos e deveres; d atos de provimento; Lei
8.112/90 aplicada ao Sistema SIAPE; aposentadoria e pensdo civil; Sistema E-Pessoal; legislacoes
aplicadas a drea de saude e beneficios.

. Recomposicdo da forca de trabalho.

. Ampliar o corpo técnico de forma que permita a abertura de todos os laboratérios nos trés turnos de
funcionamento do centro.

. Reestruturacdo da forca de frabalho.

10. Incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos servidores do Centro.

1

1. Reposicdo de servidores.

12. Demandar a ampliacdo do quadro de funciondrios terceirizados do Centro para atendimento das

necessidades funcionais.

13. Ampliagc&o do nUmero de servidores técnicos-administrativos e docentes.
14. Contratacdo de servidores técnicos administrativos.
15. Garantir a reposicdo permanente de cddigos de vagas de vacéncia do sistema de biblioteca, para

funcionamento adequado da Biblioteca Superior.
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3.3.3.2. Gestdo Administrativa

No que diz respeito d Gestdo Administrativa, as 91 demandas foram
agrupadas em 5 categorias, quais sejam: gestdo operacional, patrimonial,
integracdo setorial, organizacdo administrativa, regulamentacdo administrativa. A
distribuicdo das necessidades pelas categorias mencionadas é mostrada na Figura
13.

Figura 13 - Distribuicéo das necessidades para a drea de Gestdo Administrativa.
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Conforme pode ser visto na Figura 13, a gestdo operacional foi a que mais
se destacou, representando 47% do total de demandas dos cenfros e 44% da
Administracdo Superior. J& o peso da categoria integracdo setorial se mostrou maior
nas unidades administrativas (30%) do que nos centros (8%). Nestes Ultimos, as demais
categorias se distribuiram de forma semelhante alcancando o mesmo percentual de
15%. A Administracdo Superior, por sua vez, teve 14% das necessidades vinculadas a
gestdo patrimonial e 6% tanto para categoria de organizacdo administrativa como

para a de regulamentacdo.

As necessidades da drea de gestdo administrativa estdo detalhadas no
Apéndice F. Sobre as 42 necessidades apontadas a grande maioria das demandas
estavam ligadas a dois tipos de necessidades: 1) desenvolvimento/aperfeicoamento
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de pratficas e ferramentas gerenciais (24) e 2)
monitoramento/avaliagcdo/padronizacdo de processos (12). Foram indicadas,
ainda, 5 necessidades mais especificas: digitalizacdo de processos; ampliacdo da
politica de transparéncia; otimizacdo da logistica de transporte; consolidacdo de
um cenfro como unidade gestora e emissdo de Alvard por parte da Prefeitura

Municipal de Jodo Pessoa.

A segunda categoria que mais concentrou necessidades de gestdo
administrativa foi a de integracdo setorial, com 18 demandas, sendo 8 relacionadas
a melhorias na comunicacdo inferna no dmbito das unidades académico-
administrativas, 8 direcionadas a comunicacdo enfre unidades, visando o
desenvolvimento de atividades integradas, 2 relativas & normatizacdo do uso de
espacos por unidades diferentes e 2 indicando a melhoria da comunicacdo com a
comunidade externa. Na sequéncia, a categoria de gestdo patrimonial tfeve 13
necessidades identificadas, 6 das quais relacionadas d adocdo de prdticas de
seguranca patrimonial, 4 & organizacdo/controle dos registros patrimoniais (incluindo
controle de estoque e depreciacdo) e 2 4 conscientizacdo e estimulo d

manutencdo/conservacdo do patrimdnio publico institucional.

Por fim, as categorias de organizacdo e de regulamentacdo administrativas
tiveram, cada, 9 demandas. No tocante & organizacdo, foram apontadas
necessidades voltadas & reestruturacdo organizacdo de unidades e setores (8) e de
melhoria do clima organizacional (1). As demandas de regulamentacdo académica
envolveram aprovacdo/atualizacdo de regimentos internos de unidades e setores
(6), criacdo de setor de legislacdo e normas para assessorar a elaboracdo de
regimentos internos (1), aprovacdo de resolucdo para regulamentar atividades de
incubacdo empresarial (1) e elaboracdo de manuais de procedimentos voltados &

compras, didrias/passagens/hospedagem, empenhos e solicitacdes diversas (1).

Como necessidades criticas, ou seja, aquelas cujas pontuacdes da matriz
GUT afingiram pelo menos o valor 64, foram identificadas 22 demandas, detalhadas

na Figura 14,
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Figura 14 - Principais demandas para a drea de Gestdo Administrativa, conforme critérios do
GUT.

125125125125125125

120
Necessidades 100100

100

80 80 80
Total: 708 8
64 64 64 64 64 64 64 64 64 64 64

Detalhamento 6

4
Académica (122)

2

Assisténcia estudantil 1 2 3 45 6 7 8 92 10111213 141516 17 18 19 20 21 22

(16)
Legenda:
Gestdo(311) 1. Publicar editais bianuais de incubacdo de empresas de base tecnoldgica na UFPB.
2. Redlizacdo de monitoramento e avaliacdo dos processos.
Administrativa(90) 3. Implemgntor a digifo!izogéo d.e Tpdqs 0S Processos. . \ .
4. Manualizar e normatizar os principais processos de trabalho relativos & gestdo de pessoas no CCHLA,
com vistas a aumentar a eficiéncia administrativa.
5. Ampliar a politica de transparéncia no Centro.
6. Aprovar, urgentemente os instrumentos de regulamentacdo do CRAS (regimento) junto ao CONSUNI e
normatizar infernamente as rotinas e os procedimentos médicos e administrativos.
7. Levantamento, confrole patrimonial e depreciacdo.
8. Aprovar Resolucdo que regulamenta a atividade de incubacdo empresarial de base tecnoldgica da
INOVA no dmbito da UFPB.
9. Melhoria da politica e procedimentos de publicacdo boletim de servico.
10. Organizacdo dos registros patrimoniais da Unidade.
11. Conftrole de estoque (almoxarifado) nas unidades gestoras desSuperiorizadas.
12. Otimizar a logistica de transporte da PRAC para apoio as atividades de extensdo.
13. Implantacdo de fluxo interno de informacdo e de processos.
14. Aprimorar os insfrumentos de gestdo de pessoas.
15. Criacdo e implementacdo de plano de uso de espacos da Biblioteca Superior.
16. Padronizagdo do fluxo de trabalho/Procedimentos Operacionais.
17. Aprimorar os procedimentos administrativos do Centro.
18. Desenvolver parcerias para execucdo alternativa dos servicos indisponiveis e utilizar matriz de
prioridades (Gravidade, Urgéncia, Tendéncia) para atendimento das solicitacdes recebidas.
19. Levantamento, Controle Patrimonial e Depreciacdo.
20. Oficializar instfrumento de pactuagdo, apoio, utilizacdo e interacdo do HU para com o CRAS.
21. Redlizar a reestruturacdo organizacional e administrativa da Pré-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Comunitdrios.
22. Estruturacdo de setor responsdvel pelo desembaraco aduaneiro

o

o

o

o

o

Infraestrutura(259)
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3. Resultados Consolidados

3.3.3.3. Gestao do Planejamento

As 50 necessidades relativas a Gestdo do Planejamento foram agrupadas
em 5 categorias, quais sejam: acordos e convénios, planejamento institucional,
planejamento orcamentdrio, politica de aquisicdes e politicas institucionais. A
distribuicdo das necessidades por essas subdreas € mostrada na Figura 15. O
detalhamento das necessidades e sua priorizacdo € mostrada no Apéndice G.

Figura 15 - DistribuicGo das necessidades para a drea de Gestdo do Planejamento.
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Conforme pode ser visto na figura 15, na Adminisfracdo Superior, 0s
destaques foram as demandas por politicas institucionais, seguidas por demandas
de planejamento orcamentdrio e institucional. J& nos Centros de Ensino, quase
metade das necessidades se refere ao planejamento orcamentdrio.

Analisando a priorizacdo estabelecida pela mdatria GUT para o
Planejamento das atividades da UFPB, observam-se 16 itens considerados criticos por
apresentar o GUT maior do que 60, conforme mostrado na Figura 15, destes 5
apresentam o maior valor para o produto gravidade, urgéncia e tendéncia. Sdo eles:
Implantar a gestd@o de riscos, governanca e custos, implementar infernamente a
prdtica de gestdo de risco, captar recursos extra orcamentdrios para fomentar
acdes de extensdo, Criacdo da Politica de Gestdo de Documentos e Registros
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3. Resultados Consolidados

Digitais, Elaboracdo de plano preventivo confra incéndios. Além desses, duas
demandas apresentam fator GUT igual a 80, quais sejam dar celeridade aos
processos de compras e estruturar a Politica Cultural da UFPB, e oito demandas
apresentam fator GUT igual a é64. Essas demandas sdo relacionadas a contfinuidade
do convenio de implantacdo do IDEP/UFPB, o fomento de recursos de custeio para
as acodes de extensdo, recursos para concessdo de bolsa de pesquisa, adesdo ou
dispensa de forma rdpida e eficiente, falta de planejamento para realizacdo de
pregdes, a politica de Extensdo Popular com vistas co fortalecimento e
sistematizacdo das acdes de Educacdo Popular j& existentes e estimulo & criacdo
de novas acdes e politica de prevencdo e enfrentamento & violéncia contra as
mulheres na UFPB.
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Figura 16 - Principais demandas para a drea de Gestdo do Planejamento, conforme critérios
do GUT.
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. Implantar a gestdo de riscos, governanca e custos

. Implementar internamente a prdatica de gestdo de risco

. Captar recursos extra-orcamentdrios para fomentar acdes de extensdo

. Criacdo da Politica de Gestdo de Documentos e Registros Digitais

. Elaboracdo de plano preventivo contra incéndios

. Procurar dar celeridade aos processos de compras

. Estruturar a Politica Cultural da UFPB

. Aprovacdo/celebracdo de acordo/convénio (ou termo congénere) com uma Fundacdo de Apoio &

gestdo de recursos financeiros relativos as atividades da pds-graduacdo
Conftinuidade do convenio de implantacdo do IDEP/UFPB

10. Implantar o fomento de recursos de custeio para as acdes de extensdo

11. Prospectar recursos para concessdo de bolsa de pesquisa

12. Redlizacdo de Adesdo ou Dispensa de forma rdpida e eficiente

13. Falta de planejamento para realizacdo de pregdes

14. Elaborar a politica de Extensdo Popular com vistas ao fortalecimento e sistematizacdo das acdes de

Educacdo Popular j& existentes e estimulo d criacdo de novas acoes.

15. Politica de Prevencdo e Enfrentamento & violéncia contra as mulheres na UFPB
16. Melhor planejamento nas contratacdes, com implantacdo do calenddrio de aquisicoes
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3.3.3.4. Gestdo da Informagao

A terceira subdrea mais expressiva foi a Gestdo da Informacdo com as 44
necessidades, detalhadas no Apéndice H, agrupadas em 4 categorias, quais sejam
suporte técnico, gestdo documental, seguranca da informacdo e sistemas de
informacdo. Tais demandas foram mais expressivas na Administracdo Superior (31)
do que nos centros (13). Na Administracdo Superior, observamos uma concenfracdo
(81%) das necessidades na categoria de Sistemas de Informacdo, conforme
mostrado na figura 17. J& nos centros as necessidades foram distribuidas mais
uniformemente entre as categorias, destacando-se em ordem decrescente: sistemas

de informacdo; seguranca da informacdo; gestdo documental e suporte técnico.

Figura 17 - Distribuicdo das necessidades para a drea de Gestdo da Informacdo.
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No Apéndice H é mostrado a lista completa das necessidades bem como
a ponfuacdo para priorizacdo. Conforme pode ser visto, as demandas por sistemas
de informacdo dizem respeito as necessidades de ampliacdo dos sistemas de
acompanhamento e confrole eletrénico pelo SIGAA, quanto ao desempenho
académico dos alunos assistidos pela assisténcia estudantil, consolidacdo dos
sistemas de controle de acesso ao Restaurante Universitdrio, implantacdo do
“Diploma Digital” pelo Laboratério de Aplicacdes de Video Digital (LAVID), e
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implantacdo dos sistemas SEI (do MPOG) e SIADS (Ministério da Fazenda) e

Implantacdo e consolidacdo modulo residéncias do Sigaa.

J& a necessidade mais urgente da drea de seguranca da informacdo é a

implantacdo da seguranca de sistemas da informacdo nas Pré-reitoras e centros.

Quando a gestdo documental, as necessidades mais criticas sdo: criacdo
do Sistema de Arquivos da Universidade e a realizacdo de parcerias com STl com
objetivo de melhorar as formas de acesso d informacdo e estabelecer padronizagcdo

dos procedimentos.

Na figura 8 € mostrado a relacdo das prioridades mais urgentes para a drea

de Gestdo da Informacdo.

Figura 18 - Principais demandas para a drea de Gestdo da Informagdo, conforme critérios do
GUT.
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Legenda

1. Criagdo do Sistema de Arquivos da Universidade.

2. Redlizagcdo de parcerias com STl com objetivo de melhorar as formas de acesso & informacdo e
estabelecer padronizacdo dos procedimentos.

3. Ampliacdo dos sistemas de acompanhamento e controle eletrénico pelo SIGAA, quanto ao

desempenho académico dos alunos assistidos pela assisténcia estudantil.

. Consolidacdo dos sistemas de controle de acesso ao Restaurante Universitdrio.

. Implantar o “Diploma Digital” pelo Laboratério de Aplicacdes de Video Digital (LAVID).

. Necessidade de implantacdo dos sistemas SEl (do MPOG) e SIADS (Ministério da Fazenda).

. Implantacdo e Consolidagcdo Modulo residéncias do SIGAA.

. Criacdo e divulgagdo de manuais de procedimentos (Sistemas Infegrados).

. Adaptar o SIGPP ao PDI da UFPB de forma que possa acompanhar o cumprimento das suas metas.

10. Aprimoramento do Mddulo SIGAA Lato Sensu.

11. Ajustar o SIGAA ds necessidades da Pré-Reitoria de Graduacdo de forma que possa acompanhar o
cumprimento das suas metas.

12. Informatizar o processo de agendamento do uso de veiculos existentes no Centro.

13. Ter ligacdo direta ao servidor do STl para conexdo da rede e de internet mais estavel.

14. Aperfeicoamento do Sistema de Frequéncia e Jornada de Trabalho.

o o o o o

o
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3.3.3.4. Gestado Ambiental e Sustentabilidade

A subdrea de gestdo ambiental e sustentabilidade contou com 16
necessidades, distribuidas em 2 categorias: descarte e prdticas sustentdveis. No
geral, os centros demandaram mais necessidades nesta subdrea, sobretudo no que
se refere ao descarte. A distribuicdo das necessidades por categoria € mostrada na
figura 19.

Figura 19 - Distribuicdo das necessidades para a drea de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade.
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A relacdo completa das necessidades apontadas para a drea de Gestdo
Ambiental e Sustentabilidade é mostrada no Apéndice |. Para a drea de prdticas
sustentdveis destacam-se as necessidades da adocdo de prdticas de
sustentabilidade e educacdo ambiental e consumo consciente, bem como o
desenvolvimento de projetos sustentdveis para o consumo de dgua e luz no centro

e adocdo de fontes de energia renovdvel (como a energia solar).

Para a drea de descarte foram elencadas necessidades prioritdrias nas
dreas de deposicdo dos residuos sdlidos de salde, construcdo de ambiente
adequado para guarda de residuos contaminantes até o seu descarte e para o
desenvolvimento de projetos de destinacdo adequado de residuos e equipamentos

em desuso.

Na figura 20 é mostrado a lista com as principais necessidades para a drea
de gestdo ambiental e sustentabilidade.
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Figura 20 - Principais demandas para a drea de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade,
conforme critérios do GUT.
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Assisténcia estudantil
(16) Legenda:
1. Adotar ou criar um sistema que atenda o CRAS na necessidade de deposicdo dos residuos sélidos de
Gestao(311) saude.
2. Construcdo de ambiente adequado para guarda de residuos contaminantes até o seu descarte.
3. Construcdo de uma Superior de recepcdo, triagem e reciclagem de residuos no CCA.
4. Adotar praticas de sustentabilidade.
5. Adotar prdticas voltadas d educacdo ambiental e consumo consciente.
Ambiental(16) 6. Recolhimento adequado com a legislacdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente para os produtos
infectantes. i
7. Redlizar campanha do uso racional dos servicos bdsicos (Agua, Luz, Telefone, etc.)
Infraestrutura(259) 8. Adotar prdticas de sustentabilidade.

9. Auséncia de ambiente preparado para receber equipamentos obsoletos e inutilizados até a data de
expurgo para o servico de patriménio UFPB.

10. Desenvolvimento de projetos sustentdveis para o consumo de dgua e luz no centro.

11. Adocdo de fontes de energia renovdavel (como a energia solar).

12. Desenvolver um projeto de destinacdo adequado de residuos e equipamentos em desuso.
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3.3.3.5. Gestdo da Comunicagdo

A subdrea da gestdo da comunicacdo totalizou 12 necessidades,
agrupadas em 03 categorias, quais sejam relacionamento com o publico, midias
impressas e digitais e a TV e Radio Universitdria. Convém observar que, na
Administracdo Superior, houve um predominio de demandas relativas a
relacionamento com o publico. Nos centros, a quantidade destas demandas foi a
mesma daquelas associadas a midias impressas e digitais. Necessidades relativas &
TV/Rd&dio Universitdria apareceu apenas no dmbito da Administracdo Superior.

Figura 21 - Distribuicdo das necessidades para a drea de Gestdo da Comunicagdo.
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No Apéndice J é mostrada a lista completa das necessidades na drea de
gestdo da comunicacdo. As principais demandas para a drea de midias impressas
e digitais foram: Incrementar a utilizacdo do site da unidade e fortalecer as midias
do CCHLA: organizacdo, producdo e publicacdo de conteldo, bem como o
desenvolvimento de repositério de dudio e video. J& para a drea de relacionamento
com o publico, destacam-se: publicacdo das acdes do IDEP/UFPB, disponibilizacdo
informacdes e material de interesse publico em plataformas digitais, construcdo um
plano de marketing para visibilidade e acreditacdo das agcdes desenvolvidas pela
Pré-Reitoria de Extensdo, consolidacdo e qualificacdo d setor de Comunicacdo e
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Marketing da Biblioteca Superior e Sistema de Bibliotecas, aprimoramentos dos meios

de comunicacdo para o atendimento as solicitacdes da Comunidade do Centro.

Na figura 22 é mostrado as dez principais necessidades para a drea de

gestdo da comunicacdo.

Figura 22 - Principais demandas para a drea de Gestdo da Comunicagdo, conforme critérios
do GUT.
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Legenda:

. Incrementar a utilizacdo do site da unidade.
. Fortalecer as midias do CCHLA: organizacdo, producdo e publicacdo de conteddo, bem como o

desenvolvimento de repositério de dudio e video.

. Publicacdo das acdes do IDEP/UFPB.
. Disponibilizar informacdes e material de interesse publico em plataformas digitais.
. Construir um plano de marketing para visibilidade e acreditacdo das acdes desenvolvidas pela Pré-

Reitoria de Extensdo.

. Consolidar e qualificar setfor de Comunicacdo e Marketing da Biblioteca Superior e Sistema de

Bibliotecas.

7. Aprimorar os meios de comunicacdo para o atendimento as solicitacdes da Comunidade do Centro.
8.
9. Ampliar o atendimento ao publico no formato virtual/eletrénico, através do SIGRH e abrangendo todas

Aperfeicoar a comunicacdo no sentido de divulgar seus produtos (cursos) para a sociedade.

as unidades da PROGEP.

10. Atualizacdo da pdgina web do centro.
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3.3.4. Infraestrutura

A drea de infraestrutura foi analisada de duas maneiras: a) as necessidades
provenientes dos centros de ensino e das unidades administrativas; b) as
necessidades apontadas pelo corpo técnico da Prefeitura Universitdria.

Quanto as demandas apresentadas pelos centros e unidades
administrativa, a drea de infraestrutura apresentou um total de 230 necessidades (ver
Apéndice K), visivelmente mais concentradas nos Centros, onde representa 45% do
total de necessidades destas unidades. Na Administracdo Superior, as demandas

desta drea também se mostraram bastante significativas (20%).

A classificacdo destas necessidades envolveu a identificacdo de 6
categorias, quais sejam: aquisicoes, reformas e ampliacdes, construcdo,
manutencdo, acessibiidade e seguranca. A desfruicGo das demandas por
categoria é mostrada na Figura 23. Na Administracdo Superior, 78% das demandas
de infraestrutura encontra-se nas categorias de Reforma/Ampliacdo (28%),
Manutencdo (26%) e Aquisicdo (24%). No tocante aos Centros de Ensino, a categoria
que mais se destacou foi Aquisicdo (32%), seguida por Reforma/Ampliacdo (23%) e
Construcdo/Conclusdo de obras (21%). As demandas associadas & Acessibilidade e
a Seguranca foram 11% e 7% (na Administracdo Superior) e 8% e 6% (nos Centros),

respectivamente.
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Figura 23 - Distribuicdo das necessidades para a drea de Infraestrutura.
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Agregando os dados da Administracdo Superior com os dos cenfros, tem-
se que 30% (69) do total de necessidades de infraestrutura se refere a demandas de
Aquisicdo, sendo 35 relacionadas a equipamentos sobretudo eletrénicos voltados
para dreas académicas (salas de aula, laboratérios etc.) e ambientes
administrativos; 10 necessidades de mobilidrio (estacdes de trabalho, armdrios etc.);
9 demandas para aquisicdo de veiculos; 8 voltadas a acervo fisico e digital; 4
direcionadas para produtos/servicos de Tl e 3 necessidades especificas: elevador;
clmeras para vigilncia eletrénica e instalacdo de grades para portas e janelas. A
segunda e ferceira categorias de infraestrutura mais demandadas foram
reforma/ampliacdo e construcdo/conclusdo de obras, totalizando 55 e 39
necessidades, respectivamente. Em ambas, as necessidades envolviam unidades
inteiras, setores especificos e dreas comuns dos campi. Na sequéncia estdo as
demandas de manutencdo, com 32 necessidades, mais concentradas na
manutencdo de equipamentos (16), mas envolvendo também prédios, mobilidrios e
bens (6), veiculos (3), laboratdrios (3), acervo (1), elevadores (1), antena antifurto (1)
e rede elétrica (1). Convém ressaltar, ainda, a identificacdo de necessidades
relativas & acessibilidade (20) e seguranca (15).
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Anadlisando-se a matriz GUT de priorizacdo, observa-se que 95 itens

elencados com prioridade maior do que 60, conforme pode ser visto no Quadro 19.

Os itens elencados nesse quadro, portanto, representam as necessidades com

mdxima gravidade, urgéncia e tendéncias e/ou de atendimento & legislacdo. A

relacdo completa das necessidades para a drea de Infraestrutura € mostrada no

Apéndice M.

Quadro 19 - Relacdo das necessidades mais criticas para a drea de Infraestrutura.

Pontuagdo ] Necessidade

125

1 Melhorar a acessibilidade da unidade.

2 Discutir com a Administracdo Superior formas de melhorar a acessibilidade do setfor.
3 Melhorar os ambientes da Bibliofeca Superior de acordo com as normas de
seguranca do trabalho e acessibilidade vigentes.

4 Investimento permanente paraimplementacdo de agdes que promovam ainclusdo
de usudrios com deficiéncia.

5 Discutir com a Administracdo Superior formas de melhorar a acessibilidade do setor.
6 Adequacdo da sede nova e da atual para o acesso de pessoas com mobilidade
reduzida.

7 Adequar a infraestrutura e aparelhar o centro para atender as politicas de
acessibilidade.

8 Adequar a estrutura fisica do Cl d legislacdo, no que concerne a acessibilidade, com
a instalacdo de piso tatil, sinalizacdo e adequacdo de rampas jd existentes.

9 Sinalizacdo interna nos Prédios do Cl Mangabeira.

10 Adaptacdo dos ambientes para atender as pessoas com deficiéncia e ou
mobilidade reduzida.

11 Melhorar acessibilidade para pessoas com deficiéncias.

12 Promover acgdes voltadas & melhoria da Acessibilidade do Centro, tanto em
infraestrutura, como em relacdo & comunicacdo e prdaticas pedagdgicas.

13 Adequacdo da estrutura existente no que se refere ao atendimento da legislacdo
sobre acessibilidade.

14  Melhorar a acessibilidade do Campus |I.

15 Sanar problemas de acessibilidade.

16 Instalacdo de equipamentos para combate de incéndios.

17 Aquisigao de livros atualizados para biblioteca.

18 Ampliacdo do acervo para atender d demanda e os padrdes estabelecidos pelo
MEC.

19 Solicitar a abertura de pregdo para aquisicdo e instalacdo de elevador.

20 Finalizacdo do Edificio do Centro de Energias Alternativas e Renovdveis.

21 Viabilizar as licencas ambientais necessdrias ao reinicio das obras paradas.

22 Construgcdo da cozinha pedagdgica para o Curso de Gastronomia.

23 Construcdo de uma unidade adequada para destinacdo dos caddveres de
animais.

24 Limpeza peridédica do ar condicionado das salas (Plano anual de manutencdo).
25 Manutengdo preventiva e corretiva de elevadores (Acessibilidade em risco).

26 Recuperacdo e requdlificacdo de imodveis histéricos para atendimento de
demandas administrativas e académicas.

27 Infraestrutura que possibilite a melhoria do sistema de informacdes da Editora,
imprescindivel para o gerenciamento do OMP e do Portal de Periddicos.

28 Expansdo da drea fisica do prédio do CCM para poder atender as demandas e
ao numero de alunos.

29 Criacdo da estrutura fisica para o comité de acessibilidade.

100

30 Construcdo de salas de aula, laboratérios e médulos didaticos.

31 Retomada e concluséo das obras paradas no dmbito do Campus Il

32 Expansdo e melhoria da infraestrutura para as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo nas Fazendas Cha do Jardim, SGo Jodo do Cariri e Olho D'oguo.
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Pontuagcdo Necessidade

33 Adquirir equipamentos de informdtica (computadores e aparelhos de scanner)

para viabilizar o processo eletrénico denfro da Instituicdo.

34 Estruturar os laboratérios de Circuitos Logicos, Robdtica, Métodos Numéricos,

Microeletrénica.

80 35 Equipar os laboratérios de Circuitos Légicos, Robdtica, Métodos Numéricos,
Microeletrénica.

36 Contratar técnicos e/ou empresa de manutencdo de forma a permitir o

estabelecimento sistemdatico da manutencdo dos laboratorios.

37 Contratar técnicos e/ou empresa de manutencdo de forma a permitir o

estabelecimento sistemdtico da manutencdo dos equipamentos.

38 Aquisicdo de licencas de softwares para o Campus |I.

75 39 Expansdo do Hospital Veterindrio com novos ambientes e adequacdo dos

mesmos.

40 Atender as demandas de acessibilidade.

41 Aquisicdo de novos veiculos (6nibus, van e um carro) para dar suporte e ampliar

as atividades de extensdo na regidio da Paraiba.

42 Assegurar o permanente crescimento do acervo do Sistema de Bibliofecas.

43 Aquisicdo de Mobilidrio (Armdrio de metal, Mesa, Cadeira, Armdrio Suspenso,

Mesa Bird).

44 Climatizacdo das salas de aula do centro.

45 Realizar aquisicdo de veiculos (Falta de licitacdo).

46 Ampliar frota de veiculos do Campus.

47 Aquisicdo de equipamentos de informdtica com vida Ufil depreciada

(aproximadamente: 200 computadores, 50 impressoras, 100 estabilizadores, 10 switchs

e 20 projetores).

48 Instalagcdo de c@meras de seguranca e vigiléncia eletronica.

49 Aquisicdo de equipamentos para laboratérios.

50 Aquisicdo de equipamentos laboratoriais e desportivos para o Campus .

51 Aquisicdo de equipamentos de informdtica para o Campus |l

52 Aquisicdo de mobilidrio para o comité de acessibilidade.

53 Aquisicdo de equipamentos eletrénicos para o comité de acessibilidade.

54 Conclusdo das obras e instalacdes do IDEP/UFPB.

55 Conclusdo da obra de construcdo do prédio do CBiotec.

56 Construcdo do Biotério do Centro de Biotecnologia 200 m2.

57 Conclusdo das obras inacabadas.

b4 58 Ampliacdo do nimero de salas de aulas.

59 Criacdo e manutencdo de ambientes de lazer e esportes para a comunidade

académica no Campus .

60 Melhorar os equipamentos usados.

61 Elaborar e executar plano anual de manutencdo permanente de equipamentos.

62 Manutengdo preventiva e corretiva e instalagdo de novos condicionadores de ar.

63 Manutencdo de antena antifurto da biblioteca setorial.

64 Efetuar a manutencdo dos veiculos inoperante do Campus.

65 Criaruma sistemdatica de manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos

do centro.

66 Manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado.

67 Processo licitatério especifico para a manutencdo das instalacdes dos laboratérios

de habilidades, BTC e biologia molecular.

68 Melhorar infraestrutura dos espacos.

69 Ampliar o espaco fisico da sede da INOVA-UFPB para abrigar a Incubadora

Empresarial Tecnoldgica na UFPB.

70 Sala e instalagdes para o setor de Internacionalizagdo.

71 Elaborar e executar plano anual de reforma e manutencdo permanente de

infraestrutura (fisica, elétrica, hidrdulica e l6gica).

72 Modernizar e adequar os ambientes destinados aos usudrios e servidores da

Biblioteca Superior.

73 Adequar a infraestrutura dos laboratdrios, salas de aula e banheiros.

74 Pavimentacdo da estrada de acesso ao Cl.
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3. Resultados Consolidados

Pontuagcdo Necessidade

75 Link de Internet DIRETO (enlace de fibra éptica) do STl p/ o Centro (sem passar pelo
CCS).

76 Cobrar junto a Prefeitura Universitdria a elaboracdo do pregdo para
redimensionamento da rede elétrica do Campus IV (Rio Tintfo e Mamanguape).

77 Reforma e ampliacdo estrutural das unidades Campus | e DCJ/Santa Rita.

78 Revisdo e reestruturacdo da rede elétrica para atender a ampliacdo do nimero
de equipamentos.

79 Melhorias ao acesso do Centro (iluminacdo, fransporte e sinalizagdo).

80 Atender as necessidades da Rede de Informdtica do Centro, quanto aos servicos
de manutencdo e suporte preventivo.

81 Modernizar a estrutura fisica do Campus.

82 Melhoria da rede de internet, telefonia.

83 Melhorar a Infraestrutura de salas, equipamentos, banheiros, etc.

84 Integrar o Wi-Fi do CCHLA a rede UFPB sem fios.

85 Estabelecer posto de seguranca pessoal e pafrimonial permanente e exclusivo
para as dreas interna e externa da Biblioteca Superior.

86 Ampliar a seguranca do prédio da reitoria.

87 Aperfeicoar as acoes de implementacdo do sistema de segurangca em fodo o
acervo da Biblioteca Superior.

88 Aumento de seguranca nos departamentos, laboratdrios e salas de aula.

89 Instalarum sistema de seguranca e confrole de acesso.

90 Aumentar o nUmero de postos de segurangca armada.

91 Melhoria das agdes voltadas & seguranca da comunidade, em parceria com a
Superior de Seguranca universitdria.

92 Ampliagcdo dos postos fixos de seguranca.

60

93 Melhorar as condicoes de acessibilidade dos setores.

94 Acompanhar as adequacdes arquiteténicas para acessibilidade aos setores do
Centro.

95 Melhorar o layout e equipar o espaco fisico de forma a condicionar os servidores
ter um ambiente adequado para melhor desempenho de suas atividades.




Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Assisténcia estudantil

(16)

Gestao(311)

Infraestrutura(259)
Acessibilidade (20)

3. Resultados Consolidados

3.3.4.1. Acessibilidade

Analisando a matriz GUT de definicdo das prioridades para a drea de

acessibilidade, observa-se que das 20 demandas apontadas para esta drea, 18

podem ser consideradas criticas por apresentarem um fator GUT maior do que 60,

conforme mostrado na figura 24. Dos itens destacados como criticos, 06 foram

apontados pela Administracdo Superior (itens 1-6 da figura 24) e os demais foram

citados pelos Centros de Ensino.

Figura 24 — Relacdo de prioridades para a drea de Acessibilidade.
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genda:

Melhorar a acessibilidade da unidade.

Discutir com a Administracdo Superior formas de melhorar a acessibilidade do setor.
Melhorar os ambientes da Biblioteca Superior de acordo com as normas de seguranca do
frabalho e acessibilidade vigentes.

. Investimento permanente para implementacdo de acdes que promovam a inclusdo de

usudrios com deficiéncia.

. Discutir com a Administracdo Superior formas de melhorar a acessibilidade do setor.

. Adequacdo da sede nova e da atual para o acesso de pessoas com mobilidade reduzida.
. Adequar a infraestrutura e aparelhar o centro para atender as politicas de acessibilidade.
. Adequar a estrutura fisica do Cl a legislacdo, no que concerne & acessibilidade, com a

instalacdo de piso tatil, sinalizacdo e adequacdo de rampas j& existentes.

Sinalizacdo interna nos Prédios do Cl Mangabeira.

. Adaptacdo dos ambientes para atender as pessoas com deficiéncia e ou mobilidade
reduzida.

. Melhorar acessibilidade para pessoas com deficiéncias.

. Promover acdes voltadas d melhoria da Acessibilidade do Centro, tanto em infraestrutura,

como em relacdo & comunicacdo e prdaticas pedagdgicas.

Adequacdo da estrutura existente no que se refere ao atendimento da legislacdo sobre

acessibilidade.

Melhorar a acessibilidade do Campus Il

Sanar problemas de acessibilidade.

Atender as demandas de acessibilidade.

Melhorar as condicdes de acessibilidade dos setores.

Acompanhar as adequacdes arquitetdnicas para acessibilidade aos setores do Cenfro.



Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Assisténcia estudantil

(16)

Gestao(311)

Infraestrutura(259)

Aquisicoes(69)

3. Resultados Consolidados

3.3.4.2. Aquisi¢coes

21

Para a infraestrutura de equipamentos, foram obtidas 6?9 demandas, sendo
delas consideradas criticas por apresentarem um fator GUT maior do que 60,

conforme mostrado na figura 25. Desses itens, 4 correspondem a demandas

apresentadas pela Administracdo Superior (itens 1 e 9-11) e os demais foram

apontadas pelos Centros de Ensino.

Figura 25 - Relacéo de prioridades para a drea de Infraestrutura fisica — aquisigées.
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Legenda:
1. Instalacdo de equipamentos para combate de incéndios.
2. Aquisicdo de livros atualizados para biblioteca.
3. Ampliacdo do acervo para atender & demanda e os padrdes estabelecidos pelo MEC.
4. Solicitar a abertura de pregdo para aquisicdo e instalacdo de elevador.
5. Adquirir equipamentos de informdtica (computadores e aparelhos de scanner) para
viabilizar o processo eletrénico denfro da Instituicdo.
6. Estruturar os laboratérios de Circuitos Légicos, Robdtica, Métodos Numéricos,
Microeletrénica.
7. Equipar os laboratérios de Circuitos Logicos, Robdtica, Métodos Numéricos, Microeletrénica.
8. Aquisicdo de licencas de softwares para o Campus |l.
9. AquisicGo de novos veiculos (6nibus, van e um carro) para dar suporte e ampliar as

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

atividades de extensdo na regido da Paraiba.

Assegurar o permanente crescimento do acervo do Sistema de Bibliotecas.

Aquisicdo de Mobilidrio (Armdrio de metal, Mesa, Cadeira, Armdrio Suspenso, Mesa Bird).
Climatizacdo das salas de aula do centro.

Realizar aquisicdo de veiculos (Falta de licitacdo).

Ampliar frota de veiculos do Campus.

Aquisicdo de equipamentos de informdtica com vida Util depreciada (aproximadamente:
200 computadores, 50 impressoras, 100 estabilizadores, 10 switchs e 20 projetores).
Instalacdo de cdmeras de seguranca e vigildncia elefrénica.

Aquisicdo de equipamentos para laboratorios.

Aquisicdo de equipamentos laboratoriais e desportivos para o Campus |l.

Aquisicdo de equipamentos de informdtica para o Campus |l.

Aquisicdo de mobilidrio para o comité de acessibilidade.

Aquisicdo de equipamentos eletrénicos para o comité de acessibilidade.



Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Assisténcia estudantil

(16)

Gestao(311)

Infraestrutura(259)

Construgao(39)

3. Resultados Consolidados

3.3.4.3. Construgoes/Conclusdo de obras

Das 39 necessidades apontadas para a categoria de construcdo, 12 sdo
considerados prioritdrios pela metodologia da matriz GUT. Esses itens apresentam
fator GUT maior do que 60, conforme mostrado na figura 26. Com excecdo do item

7. arelacdo de priorizacdo foi apontada pelos Centros de Ensino.

Figura 26 - Relacdo de prioridades para a drea de Construgdo.
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Legenda:

1. Finalizacdo do Edificio do Centro de Energias Alternativas e Renovdveis.

2. Viabilizar as licencas ambientais necessdrias ao reinicio das obras paradas.

3. Construcdo da cozinha pedagdgica para o Curso de Gastronomia.

4. Construcdo de uma unidade adequada para destinacdo dos caddveres de animais.

5. Construcdo de salas de aula, laboratdrios e mdédulos diddticos.

6. Retomada e conclusdo das obras paradas no &mbito do Campus |I.

7. Conclusdo das obras e instalacdes do IDEP/UFPB.

8. Conclus@o da obra de construcdo do prédio do CBiotec.

9. Construgcdo do Biotério do Centro de Biotecnologia 200 m2.

10. Conclusdo das obras inacabadas.

11. Ampliac@o do numero de salas de aulas.

12. Criacdo e manutencdo de ambientes de lazer e esportes para a comunidade académica
no Campus .

o

(@}

o

o



Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Assisténcia estudantil

(16)

Gestao(311)

Infraestrutura(259)

Manvutengdo(32)

3. Resultados Consolidados

3.3.4.4. Manutengdo

Treze demandas para a drea de infraestrutura ligadas a manutencdo foram
consideradas criticas, conforme critério de priorizacdo utilizado. Essas demandas sdo
mostradas na figura 27. Das lista de prioridade, os itens 1 e 4-7 foram apontados pela
Administracdo Superior, os demais sdo demandas prioritdrias apontadas pelos
Cenftros de Ensino.

Figura 27- Relacdo de prioridades para a drea de Manutengdo.
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Legenda:
1. Limpeza periddica do ar condicionado das salas (Plano anual de manutencdo).
2. Manutencdo preventiva e corretiva de elevadores (Acessibilidade em risco).
3. Recuperacdo e requdlificacdo de imdveis histéricos para atendimento de demandas
administrativas e académicas.
4. Conftratar técnicos e/ou empresa de manutencdo de forma a permitir o estabelecimento
sistemdtico da manutencdo dos laboratorios.
5. Contratar técnicos e/ou empresa de manutencdo de forma a permitir o estabelecimento
sistemdtico da manutencdo dos equipamentos.
6. Melhorar os equipamentos usados.
7. Elaborar e executar plano anual de manutencdo permanente de equipamentos.
8. Manutencdo preventiva e corretiva e instalacdo de novos condicionadores de ar.
9. Manutencdo de antena antifurto da biblioteca setorial.
10. Efetuar a manutencdo dos veiculos inoperante do Campus.
11. Criar uma sistemdtica de manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos do
centro.
12. Manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado.

13. Processo licitatério especifico para a manutencdo das instalacdes dos laboratdrios de
habilidades, BTC e biologia molecular.
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3. Resultados Consolidados

3.3.4.5. Reforma/Ampliagcao
consideradas prioritdrias, conforme mostrado na figura 28. Destas, 6 foram

Das demandas na drea de Reforma, 42% (23 demandas) podem ser
apontadas pela Administracdo Superior (itens 1 e 6-10) e as demais pelos Centros de

Preciso .
Ensino.

Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Assisténcia estudantil
(16)
Gestao(311)

Infraestrutura(259)

Reforma(55)



Necessidades

Total: 708

Detalhamento

Académica (122)

Assisténcia estudantil

(16)

Gestao(311)

Infraestrutura(259)

Reforma(55)

3. Resultados Consolidados

Figura 28 - Relacéo de prioridades para a drea de Reforma/Ampliagdo.
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Legenda

1. Infraestrutura que possibilite a melhoria do sistema de informacdes da Editora, imprescindivel para
o gerenciamento do OMP e do Portal de Periddicos.

2. Expansdo da drea fisica do prédio do CCM para poder atender as demandas e ao nimero de
alunos.

3. Criacdo da estrutura fisica para o comité de acessibilidade.

4. Expansdo e melhoria da infraestrutura para as afividades de ensino, pesquisa e extensdo nas
Fazendas Cha do Jardim, SGo Jodo do Cariri e Olho D'agua.

5. Expansdo do Hospital Veterindrio com novos ambientes e adequacdo dos mesmos

6. Melhorar infraestrutura dos espacos.

7. Ampliar o espaco fisico da sede da INOVA-UFPB para abrigar a Incubadora Empresarial
Tecnolégica na UFPB.

8. Sala e instalacdes para o setor de Internacionalizacdo.

9. Elaborar e executar plano anual de reforma e manutencdo permanente de infraestrutura (fisica,
elétrica, hidrdulica e loégica).

10. Modernizar e adequar os ambientes destinados aos usudrios e servidores da Biblioteca Superior.

11. Adequar a infraestrutura dos laboratérios, salas de aula e banheiros.

12. Pavimentacdo da estrada de acesso ao Cl.

13. Link de Internet DIRETO (enlace de fibra éptica) do STl p/ o Centro (sem passar pelo CCS).

14. Cobrar junto a Prefeitura Universitdria a elaboracdo do pregdo para redimensionamento da
rede elétrica do Campus IV (Rio Tinto e Mamanguape).

15. Reforma e ampliacdo estrutural das unidades Campus | e DCJ/Santa Rita.

16. RevisGo e reestruturacdo da rede eléfrica para atender a ampliacdo do numero de
equipamentos.

17. Melhorias ao acesso do Centro (iluminacdo, transporte e sinalizacdo).

18. Atender as necessidades da Rede de Informdtica do Centro, quanto acos servicos de
manutencdo e suporte preventivo.

19. Modernizar a estrutura fisica do Campus.

20. Melhoria da rede de internet, telefonia.

21. Melhorar a Infraestrutura de salas, equipamentos, banheiros, etc.

22. Integrar o Wi-Fi do CCHLA a rede UFPB sem fios.

23. Melhorar o layout e equipar o espaco fisico de forma a condicionar os servidores ter um
ambiente adequado para melhor desempenho de suas atividades.



Pag. 87 3. Resultados Consolidados

3.3.4.6. Seguranca
Das 15 demandas relacionadas a drea de seguranca, 8 foram consideradas

prioritdrias por apresentarem um fator GUT igual a 64 (maior fator observado para a

drea). A relacdo das demandas é mostrada na tabela 3. Os itens 1-3 foram

apontados pela Administracdo Superior e os demais itens sdo demandas dos Centros

Necessidades de Ensino.

Total: 708 Tabela 3 - Relagdo de prioridades para a drea de Seguranga.

1| Estabelecer posto de seguranca pessoal e patrimonial permanente e exclusivo para as
Detalhamento dreas interna e externa da Biblioteca Superior.

2 | Ampliar a seguranca do prédio da reitoria.

w

. Aperfeicoar as agcdes de implementacdo do sistema de seguranca em todo o acervo
Académica (122) da Biblioteca Superior.
Aumento de seguranca nos departamentos, laboratérios e salas de aula.

Instalar um sistema de seguranca e controle de acesso.

Aumentar o nUmero de postos de seguranca armadal.

N o~ o] B

Assisténcia estudantil - = S - -

(16) Melhoria das acdes voltadas a seguranca da comunidade, em parceria com a
Superior de Seguranca universitdria.

Gestao(311) 8 | Ampliacdo dos postos fixos de seguranca.

Infraestrutura(259)

Seguranc¢a(15)
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3.3.4.7. Prefeitura Universitaria

Um total de vinte e nove demandas foram apontadas no inventdrio de
necessidades para a Prefeitura Universitdria, destas 15 sdo consideradas prioritdrias,
sendo 13 classificadas com escore 125 e, portanto, com mdxima prioridade,
conforme mostrado na Figura 29. A lista completa das demandas € mostrado no
Anexo L.

bea.ej.o Precles

Necessidades Figura 29 - Relacdo de prioridades para apontadas pela Prefeitura Universitdria.

Total: 708

140
125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125

Detalhamento 1
- 10

Académica (122)

8
Assisténcia estudantil 6
(16)

4
Gestao(311)

2

Infraestrutura(259) Legenda

1 Definicdo de cargos e funcoes

2 Definicdo do fluxo processual

3 Projetos de combate a incéndio de toda universidade

4 Regularizacdo das vias para trabalho conjunto com a SEMOB

5 Adquirir os programas necessdrios para elaborar os projetos e orcamentos
6 Implantacdo do BIM

7 Criacdo e estruturacdo do Arquivo da PU

8 Conclusdo das obras inacabadas

9 Acessibilidade e mobilidade na universidade e enforno.

10 Elaboracdo do Plano diretor

11 Adequacdo das atfividades/processos institucionais ds normas vigentes
12 Aquisicdo de equipamentos de protecdo individual

13 Treinamento sobre Instrucdo Normativa n® 05/2017, do MPDG

14 Criacdo de um setfor de Gestdo da informagdo

15 Planejamento quanto as prioridades demandadas

o

(@)

o

o

o

o

o

PU(29)
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4. Consideracgoes Finais

4. Consideracoes Finais

A Fase de Diagndstico representou uma etapa complexa de ser executada,
mas de fundamental importéncia dado o seu elevado potencial de revelar qual a
visdo que a instituicdo tem de si mesma e quais os seus aspectos criticos a serem

objeto de formulacdo de estratégias para a fase seguinte: o planejamento.

Como parte do processo de elaboracdo do PDI UFPB 2019-2023, a Fase de
Diagndstico cumpriu o seu papel de possibilitar um levantamento minucioso de
informacdes acerca da idenfidade institucional e das demandas das diversas

unidades académico-administrativas.

Convém enfatizar que a execucdo da fase de diagndstico trouxe ganhos
em termos de difusdo de prdticas de planejamento nos dmbitos setoriais, a partir da
estruturacdo de um processo de construcdo coletiva protagonizado pelos Agentes
de Planejamento (AGEPLANS), responsdveis pela comunicacdo direta com a equipe
executora das atividades de elaboracdo do PDI e pela sistematizacdo dos
levantamentos realizados em suas respectivas unidades, contribuindo, assim, para
tornar a fase de diagndstico mais participativa e abrangente. Com raras excecoes,
todas as Pro-reitorias, érgdos suplementares e Centros de Ensino participaram de
forma atfiva desta fase. Contudo, vale ressaltar que tal processo pode ser
aperfeicoado de modo a minimizar os atrasos e/ou auséncias no retorno das
informacdes demandadas, bem como a melhor mobilizar fodos os segmentos da

comunidade universitdria, sobretudo o corpo discente.

Ndo obstante os desafios relacionados ao processo de consolidacdo de
vasto material informacional — que envolveu constantes revisdes analiticas no
tfratamento dos dados — foi possivel a classificacdo das necessidades em grandes
dreas, a categorizacdo no interior dessas dreas, bem com o mapeamento das
demandas mais frequentes e daquelas consideradas criticas pelas proprias
unidades.

Por fim, o conjunto das informacdes apuradas nesta fase de Diagndstico
serd utilizado como um dos pilares na construcdo do planejamento estratégico, ou
seja, na definicdo dos objetivos e metas a serem alcancados e serd a base para a
construcdo das politicas que serdo implantada para a vigéncia do PDI 2019-2023.
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Apéndices

Apéndice A: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Ensino.

Apend |Ce Necessidades para a drea de Ensino

-

Categoria Origem Descricdo G|U Pontuagdo

Estimular as Coordenacdes de Curso para
que criem politicas que aumentem onimero | 4 | 4 | 4 64
Ad. Superior | de alunos diplomados

_/a Melhorar a taxa de sucesso e diminuir a

~ ~ 4144 64
retencdo e evasdo dos cursos de graduacdo

Adotar politica de evitar a evasdo de alunos

- 414|4 64
nos cursos de graduacdo

Atualizar os indices e identificar as principais

causas de evasdo e retencdo no Centro 41414 64

Realizar agcdes com vistas a diminuir a evasdo

~ 444 64
e retencdo

Evasdo/retencdo Oferecimento de cursos de nivelamento para
alunos com formacdo deficitdria no ensino | 3 | 4|3 36
médio

Centtos Viapilzar  acoes  pedagdgicas e

administrativas que possam garantiro acesso | 4 | 4 | 2 32
e a permanéncia dos alunos de graduagdo

Reduzir a taxa de evasdo e francamento de

. 4132 24
matricula

Melhorar os indices de permanéncia, taxa de

} - 4132 24
sucesso e diplomacdo

Apresentar mecanismos de controle para

. N 4131 12
evitar a evas@o escolar

Valorizagdo dos cursos tecnoldgicos 4133 36

Centros | Fomentar a criacdo de projetos permanentes
de tutoria por meio das coordenacodes de | 3 |3 |3 27
graduacdo

Estimular os Centros, as Coordenacdes de
Cursos e os Departamentos a fazerem
Semanas Académicas com o objetivo de
integrar os alunos das diferentes dreas do
saber para disseminacdo do conhecimento
Ad. Superior | produzido na prépria Instituicdo

Estimular o Laboratério Interdisciplinar de

Projetos Ensino, Pesquisa e Extensdo a desenvolver
Académicos projetos e acdes voltados para o ensino de | 4 | 2|2 16
graduacdo em parceria com a Educacdo
Bdsica

Incentivar a implantacdo de projetos que
proporcionem aos alunos vivenciarem na
pratica a solucdo de problemas
interdisciplinares

Ampliar a interacdo dos professores para

Centros ST
conectar assuntos das disciplinas

Criagdo de Servigco de Atendimento-Afencdo
ao Aluno: reclamagdes, elogios e sugestoes

Explorar a potencialidade para a oferta de
NOVOS CUrsos
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Necessidades para a drea de Ensino

-

Categoria Origem Descricdo G|U Pontuagdo

Consolidar uma cultura de avaliacdo
permanente da graduagcdo que envolva os
trés segmentos da UFPB baseados no tripé
pesquisa-ensino-extensdo

515(5 125

Ad. Supetior Avaliar permanentemente o impacto do

“instrumento de avaliacdo do docente pelo
discente” nas prdaticas pedagdgicas dos
professores

Desenvolver assembleias com os cursos de
graduacdo, com vistas a desenvolver um | 4 |2 |3 24

sistemas de relatédrio de autoavaliacdo participativo

Avaliacdo/

. Avdliar os indicadores de eficiéncia do
Monitoramento

desempenho das atividades académicas

Desenvolver estratégias de melhoria do
processo de avaliacdo de desempenho de | 3 |22 12

Centros docentes

Desenvolver discussoes e estudos voltados a
melhoria do desempenho académico e
administrativo do Centro, compativel com o
aumento do seu coeficiente na Matriz da
UFPB de alocacdo de Recursos
Orcamentdrios de OCC-Manutencdo

Criagcdo de novo curso de graduacdo na
unidade do CCAE em Mamanguape (estd
em curso O processo de criacdo de
Licenciatura em Filosofia)

Incentivar a criacdo de novos cursos de
graduacdo a disténcia EAD

Expansdo de

Cursos/Vagas Centros Criagdo de cursos de pods-graduacdo 313|2 18

Aumentar a enfrada semestral de alunos no
Bacharelado em Biotecnologia para 50 por| 4 | 2|2 16
semestre a partir de 2019.1

Criagdo de um novo curso de graduacdo (a
definir) apds a conclusdo do Prédiodo Centro | 4 | 2 | 1 8
de Biotecnologia

Estimular, quando possivel, uma articulacdo
entre os planos de curso da graduagcdoeda | 4 |4 (3 48
Centros pds-graduacdo

Propor atividades articuladas entre estagio
docéncia e monitoria

Estimular a Administragcdo Superior a definir
uma  politica  académica institucional
baseada no ensino de graduacdo e de pds-
graduacdo contemplando a producdo de | 4 |3 |3 36
Indissociabilidade pesquisa e extensdo desenvolvidas pela
Ad. Superior | UFPB, integrando ac¢des da PRG, PRPG,
PROPESQ, PRAC e o Pesquisador Instfitucional

Estabelecer e manter parcerias internas e
externas ao Sistema de Bibliotecas e a UFPB
relacionados ds atividades de ensino,
pesquisa e extensdo

Integrar as coordenacgdes dos cursos de
Centros graduacdo 4 Assessoria de Extensdo e |1 |32 6
Programas de Pés-Graduagdo

Processos de Acompanhar o ENEM e coordenar o

Ingresso AQ. SuEmer SISU/UFPB M 2
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Necessidades para a drea de Ensino

Categoria

Origem

Descrigdo

Pontuagdo

Centros

Estimulo & readlizacdo de acdes para
acolhimento aos alunos ingressantes nos
cursos do Centro

64

Ad. Superior

Estabelecer uma politica de utilizacdo de
vagas existentes para disponibilizacdo de
reingresso, reopcdo, entrada de graduados e
transferéncia voluntdria

48

Redimensionar o quantitativo de vagas
ofertadas para ingresso anual de alunos nos
Cursos presenciais e a distncia

32

Centros

Auséncia de informacdes do  aluno
ingressante durante a matricula: conhecer as
necessidades e anseios dos discentes

Estrutura Curricular

Centros

Atualizacdo dos PPCs

100

Ad. Superior

Estimular a avaliacdo e a atualizacdo dos
Projetos Pedagdgicos de Cursos

80

Centros

Reformulacdo e atudlizagdo dos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos de graduagdo
(PPC)

64

Ad. Superior

Estimular a utilizagcdo de 20% da carga hordria
dos componentes curriculares por meio de
furmas virtfuais no SIGAA

Centros

Adequar o nUmero de professores no NDE

Regulamentagdo

Académica

Ad. Superior

Atualizacdo do regulamento geral da pds-
graduacdo lato e Stricto sensu

125

Centros

Regularizagcdo do calenddrio escolar

64

Ad. Superior

Atualizar sistematicamente o Regulamento
Geral da Graduacdo para dar vazdo ds
novas demandas da graduacdo

36

Definir a Politica de Expansdo para criacdo
de novos cursos superiores de Graduacdo,
Tecndlogos e Sequencias e ampliacdo de
vagas para a Graduacdo

32

Internacionalizacdo

Ad. Superior

Insercdo Internacional da pés-graduacdo

60

Centros

Incentivar a  Internacionalizacdo  dos
Programas de Pés-graduacdo do Centro

27

Cenftros

Apoiar os programas e projetos internacionais
de intercGmbio

Estdgio Curricular

Centros

Realizar acdes com vistas a promocdo do
estdgio, aperfeicoando o acompanhamento
pedagdgico nessa drea

Ad. Superior

Ampliar os convénios de estdgios

Conselhos e Féruns

Ad. Superior

Estimular os Departamentos a aprovarem
Planos de Cursos e fazerem Conselhos de
Classes semestralmente

Fortalecer o Férum de Graduacdo, o Férum
de Coordenadores dos  Cursos de
Licenciatura, o Férum de Coordenadores dos
Cursos de Bacharelado e o Férum de
Assessores de Graduacdo

Uso académico de

sistemas de
informacdo

Cenftros

Enviar por meio do sigaa informacdes e
orientacdes aos docentes sobre o lidar com
os alunos matriculados no periodo corrente
em suas disciplinas
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Necessidades para a drea de Ensino
Categoria Origem Descricdo G |U | T | Pontuagdo
Auxilios financeiros | Ad. Superior Buscar oITemoTl\A/os' para aumentar o nimero 412101 8
de Bolsas Académicas
Representacdo Fortalecer a representacdo estudantil através
Estudantil Cemiies dos Centros de Ensino de Curso BEE N
Ampliar a parceria da UFPB com a Secretaria
Parcerias/ Ad. Superior de Estado da Educacdo e as Secretarias 11112 9
cooperacdo -oUP Municipais de Educacdo e com a UFCG,
UEPB e IFPB
Acompanhamento Sistematizar o acompanhamento  dos
Centros T 1
de Egresso egressos
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Apéndice B: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Pesquisa.

Necessidades para a drea de Pesquisa

Categoria

Origem

Descricdo

Pontuacao

Projetos académicos

Cenftros

Criar a Assessoria de Pesquisa do
Centro

64

Elaborar mapa de nicleos de
pesquisa do CCHLA em todas as
dreas, nos niveis de graduacdo e
pds-graduacdo

27

Ampliacdo dos projetos de
pesquisas, bem como incentivar
os alunos na participacdo em
programas de iniciacdo cientifica

27

Ad. Superior

Criar condicdes para conclusdo
da pesquisa sobre egressos pelo
Laboratério de Economia e
Modelagem Aplicada (LEMA)

Internacionalizacdo

Centros

Lancgar programa permanente
de apoio d fraducdo de artigos a
serem publicados em periddicos
com fator de impacto no JCR (e
de capitulos e livros a serem
publicados nas editoras
internacionais)

48

Aprimorar as acdes de
internacionalizagcdo no Centro

48

Internacionalizacdo da
graduacdo

Producdo
Académica

Centros

Desenvolver uma biblioteca

digital com as produgdes da
comunidade académica do
Cenftro

24

Adotar uma politica de incentivo
a publicacdo de artigos em
periddicos, publicacdo de livros
etc. pelos professores das pds-
graduacgdes

16

Indissociablidade

Cenftros

Incentivar conexdes entre as
pesquisas realizadas pelos
nucleos e laboratérios com as
ementas das disciplinas na
graduacdo

48

Eventos

Cenftros

Realizar evento periddico para
divulgacdo dos resultados
obtidos através das pesquisas

36

Auxilios financeiros

Cenftros

Ampliacdo do nUmero de bolsas
de iniciacdo cientifica
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Necessidades para a drea de Pesquisa

Categoria

Origem

Descricdo

G (U | T |Pontuacao

Orcamento

Ad. Superior

Retomada e ampliacdo dos
programas de apoio aos projetos
de iniciacdo cientifica (Pré-PIBIC)

4154 80

Retomar e ampliar o programa
enxoval para recém doutores e
doutores recém contratados.

4154 80

Captagdo de recursos de
agéncias de fomento nacional
para apoio As atividades de
pesquisa.

Implementar programa de apoio
a produtividade em pesquisa e
ao desenvolvimento tecnolégico
industrial na UFPB.

Ampliar o apoio a producdo
cientifica em periddicos
classificados Qualis Al e A2.

Ampliar o programa de apoio a
fraducdo de artigos classificados
Qualis Al e A2.

Ampliar o apoio a participagdo
de discentes da iniciagcdo
cientifica em eventos nacionais.

Criagcdo de programa voltado a
visitas de intercdmbio cientifico
internacional.

Ampliagcdo do numero de bolsas
de iniciacdo cientifica.

Administrativo

Ad. Superior

Implementar programa de
manutencdo de equipamentos
de uso exclusivo na pesquisa.

Completa atualizagdo das
Resolucdes que tratam da
pesquisa na UFPB.

515(5 125

Incentivar a realizacdo de
pesquisas envolvendo a
cooperacdo de empresas.

Incentivo a ampliacdo da
cooperacdo cientifica entre
grupos de pesquisas da UFPB e
de instituicoes internacionais.

Aperfeicoamento da legislacdo
interna referente ao marco legal
da ciéncia, tfecnologia e
inovacdo.

515(5 125

Criar e implementar legislagdo
interna referente a Lei da
informdtica.

515(5 125

Conservacdo e manutencdo de
arquivos da Pro-Reitoria.
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Necessidades para a drea de Pesquisa

Categoria

Origem

Descrigdo

G |U | T |Pontuagao

Implementacdo por completo do
modulo de pesquisa do SIGAA

4|44 64

Aprimorar os mecanismos de
interacdo e comunicacdo com
a(s) fundacdo(cdes) de apoio a
UFPB.

Estruturacdo e consolidacdo de
uma base de Pesquisa Cientifica,
Tecnoldgica e Inovacdo para o
Desenvolvimento
socioecondmico do Estado da
Paraiba

Continuidade das acdes de
suporte aos pesquisadores UFPB
no cadastramento/atualizacdo
de informagdes junto ao CNPq
(grupos de pesquisa) ou demais
agéncias de fomento nacionais e
internacionais;

Criar acdes de suporte aos
docentes na elaboracdo e
submissdo de projetos de
pesquisq;

Estabelecer contatos e parcerias
com instituicdes de pesquisa nas
escalas regional, nacional e
internacional visando a
promocdo da pesquisa e da
internacionalizacdo na geracdo
e producdo do conhecimento

Pessoal

Ad. Superior

Promover qualificacdo dos
servidores na elaboracdo de
projetos institucionais.

Infraestrutura

Ad. Superior

Articular com a Prefeitura
Universitdria da UFPB, acdes para
agilizar a conclusdo de obras de
laboratérios e ambientes de
pesquisa.
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Apéndice C: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Extensdo.

Necessidades na drea de Extensao

Categoria

Origem

Descrigdo

-

Pontuagdo

Projetos Académicos

Centros

Desenvolver plano de Marketing para os
cursos de extensdo, graduagdo e pos-
graduacdo

48

Aperfeicoar a comunicagdo e ampliar a
inferagcdo entre a assessoria de extensdo e a
comunidade académica

36

Proporcionar melhorias no dmbito das
empresas juniores

27

Incentivar a criacdo de projetos de extensdo

27

Ad.
Superior

Melhorar a qualidade dos programas e
projetos, bem como de oufras acdes de
extensdo

24

Centros

Articular servidores(as) que estdo
envolvidos(as) com projetos de extensdo
com potenciais servidores(as) que tenham o
perfil de serem extensionistas

Ad.
Superior

Ampliar e fomentar as acdes de extensdo
em suas diversas modalidades

Centros

Incentivar a participagcdo estudantil em
projetos voluntdrios

Apoiar a sistematizacdo e institucionalizacdo
das atividades das empresas juniores

Parcerias/
cooperacdo

Ad.
Superior

Estabelecer parcerias com outras unidades,
instituicdes, escolas, organizagdes sociais

40

Fortalecimento da rede de integracdo enfre
as Instituicoes PuUblicas de Ensino Superior da
Paraiba - Férum Paraibano de Extensdo

36

Ampliar e consolidar as parcerias e
cooperacdes com 0s municipios

Cenftros

Adotar prdticas de incentivo a integracdo
do cenfro de tecnologia com o setor
produtivo e os érgdos governamentais da
Paraiba

Ad.
Superior

Formacdo de Redes permanentes de
infegracdo e comunicacdo entre
experiéncias locais, nacionais e
internacionais de extensdo em Educacdo
Popular

Aucxilios financeiros

Centros

Intensificar  a mediacdo  junto &
Administracdo Superior para ampliar bolsas
para discentes

Ampliar o nimero de bolsas de extensdo

Ad.
Superior

Aumentar o periodo de pagamento das
bolsas de 10 para 12 meses igualando com
a pesquisa

Eventos

Ad.
Superior

Ampliar e aprimorar os eventos de extensdo
organizados e/ou apoiados pela PRAC

48

Cenftros

Incentivar as prdticas da  extensdo
universitdria do Centro, apresentando a
Assessoria e o Forum 4 comunidade, e
redlizando eventos para discussdo dos
projetos

48
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Necessidades na drea de Extensa@o

Categoria Origem | Descri¢do G |U | T | Pontuagdo
Estruturar a Nova Politica de Extensdo da
UFPB, com base nas orientagdes do 5155 125

FORPROEX (Atualizar e unificar as resolugoes

Regulamentacdo Ad. de extensdo)

Académica Superior Propor um edital préoprio da COEP para

apoio & acdes (projetos e programas) na | 4 | 4 | 4 64
perspectiva da Educacdo Popular

Curricularizacdo da Extensdo Universitdria,
para atender ao Plano Nacional de
Educacado (Item 12.7 da Lei 13.005/2014) que
Ad preconiza "assegurar, no minimo, 10% (dez
Estrutura curricular Supeﬁor por cento) do total de créditos curriculares | 5 | 5| 5 125

exigidos para a graduacdo em programas €
projetos de extensdo universitdria,
orientando sua a¢do, prioritariamente, para
dreas de grande pertinéncia social".

Definir  indicadores para avaliacdo

Sistemas de TR N - N
L Ad. instifucional da extensdo universitdria,
avaliacdo/ . ' q b indicad 5|5|5 125
monitoramento Superior | toman o como ase os indicadores
estabelecidos pelo FORPROEX
Promover a internacionalizacdo  da
. " - Ad. extensdo universitdria  com base nas
Internacionalizacdo . o o . - = 515(5 125
Superior | diretrizes da Politica de Internacionalizagdo
na UFPB
Indissociabildiade Ad. Insercdo social da extensdo nos projetos de 4lala 64

Superior | pesquisa
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Apéndice D: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Assisténcia Estudantil.

Necessidades para a drea de Assisténcia Estudantil

Categoria Origem | Descrigdo G|U | T | Pontuagcdo

Criagdo de um setor de atendimento
Ad. . .
psicopedagogico para alunos com 5[5 5 125

Apendice Superior necessidades especificas.

Criacdo de um setor de atendimento

psicopedagdgico para alunos com 5[5 5 125
necessidades especiais
Centros - —
Acompanhamento Aprimorar o acompanhamento pedagdgico
de estudantes com dificuldade de 414\ 4 64

sicopedagdgico . . - )
P P 909 integralizacdo curricular

Ampliagcdo das acdes de acompanhamento

psicopedagdgico dos discentes assistidos 31413 36
Ad. pela assisténcia estudantil
Superior | Contato com as Coordenacoes de Cursos,
visando acompanhamento pedagdgicodos | 3 | 3 | 2 18

alunos assistidos pela assisténcia estudantil

Viabilizar o funcionamento do Restaurante

Universitdrio de Mamanguape Kk e
Alimentacdo Centros | Construc@o de um restaurante universitério | 4 | 3 | 1 12
Necessidade do restaurante universitdrio 411 2 8
Normatizacdo da politica de assisténcia 505/ 5 125
- Ad. estudantil da UFPB/PRAPE/COAPE
Regulamentacdo . - — - —
Superior | Atualizacdo da normatizacdo das 5051 5 125
Residéncias Universitarias
Centros Cnor_um espago de acolhimento para os 4133 36
A . (as) filhos(as) (criancas) dos estudantes
Assisténcia social —— L ST
Ad. Ampliagcdo das politicas de assisténcia aos 4132 o4
Superior | estudantes
Colocar a residéncia universitaria de 30212 12
Moradia Centros | Mamanguape em funcionamento
Necessidade de residéncia universitaria 41112 8
Ad. Implantacdo de novas modalidades de 2132 12

Superior | auxilios estudantis

Auxilios financeiros — -
Combater o atraso nos auxilios financeiros
Centros 112 3 6
aos alunos
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Apéndice E: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Gestao de Pessoas.

Necessidades na drea de Gestdo de Pessoas

Categoria Origem | Descricdo G |U | T | Pontuagdo
Treinamento da equipe para saber como agir
B 515|5 125
~ ° em caso de incéndio
Apendlce Incentivar a capacitagdo de servidores relativos
Ad. a: direitos e deveres; a atos de provimento; Lei
Superior | 8.112/90  aplicada ao  Sistema  SIAPE;
. D "15|5|4 100
|—l aposentadoria e pensdo civil; Sistema E-Pessoal;
'_l legislacdes aplicadas & drea de salde e
beneficios
—l Incentivar a capacitagdo e qualificacdo dos
Centros . 3155 75
servidores do Centro
Programas de capacitacdo continua voltadas
. 41413 48
aos requisitantes
Definir e realizar uma Politica de Capacitacdo
Ad. para professores, com base na avaliacdo do
o | o 4134 48
Superior | “insfrumento de avaliacdo do docente pelo
discente”
Desenvolver e implementar o Programa de
2 e 4134 48
Formacdo de Gestores Académicos
Incentivar a capacitagcdo dos servidores do 4lal3 48
centro
Cenftros | Capacitacdo para todos os servidores (Técnicos
e Docentes) de acordo com as demandas no |4 [ 4|3 48
Campus i
Capacitar  servidores em transferéncia e
. - ‘. 3134 36
incubacdo tecnoldgica
Quallificacdo/ Desenvolver agdes de capacitacdo e formacdo
capacitacdo Ad. confinuada para usudrios do Sistema de|4 (3|3 36

Superior | Bibliotecas e comunidade em geral

Desenvolver plano de agdes de capacitagcdo e
formacdo confinuada em parcerias interna e | 4 [ 3|3 36
externa para servidores do Sistema de Bibliotecas

Incentivar a capacitacdo de servidores técnicos
administrativos

Promover eventos de capacitacdo para os(as)
gestores(as) académicos com especialistas na | 3 [ 4|3 36
drea de evasdo e retencdo

Capacitar o corpo técnico-administrativo do
Almoxarifado para operacionalizar o mddulo | 3 | 4|3 36
Almoxarifado do SIPAC

Aperfeicoar o banco de talentos no dmbito do

Centros | Centro 41313 36
Capacitacdo de requisitantes e responsdveis
pelo processo de compra e de gestdo do 41313 36

patrimbénio dos departamentos e demais
unidades do Centro

Oportunizar a participagcdo dos(as) servidores(as)
técnico-administrativos em congressos e eventos
nas dreas que compdem a gestdo universitdria, | 3 | 3|3 27
tornando-se um agente multiplicado de
conhecimento perante seus pares

Ad. Incentivar a capacitacdo dos servidores em
Superior | gest@o de risco
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Necessidades na drea de Gestdo de Pessoas

Categoria Origem | Descricdo G |U | T | Pontuagdo
Incentivar a capacitagdo dos servidores 413|2 24
Incentivar quadro de pessoal & qualificacdo 4132 24
Incentivar a capacitacdo dos servidores 51212 20
Promocdo de eventos de formagdo contfinuada | 3 |3 |2 18
Estabelecer programas de capacitagdo e de
qualificacdo (mestrado e doutorado), com o
objetivo de melhorar a cultura organizacional, o 3132 18
cumprimento dos principios da administracdo
publica, da ética profissional e do desempenho
técnico dos que compde o CRAS
Cursos, oferecidos pela PROGEP, que 3132 18
contemplem o trabalho inerente & SCS/TV UFPB
Aumentar a oferta de agdes de capacitacdo na 412102 16
modalidade EAD
Incentivar a capacitagdo dos servidores 4122 16
Promover qualificacdo dos servidores, assessores
de extensdo e extensionistas em temdticas de | 4 | 3|1 12
relev@ncia para extensdo universitdria
Incentivar a capacitagdo dos servidores em 31219 12
Avaliacdo Institucional
Criar programa de qudlificacdo para a
docéncia, visando & atualizacdo confinua em
. . o - 312|2 12
técnicas de ensino e na utilizacdo das novas
tecnologias diddtico-pedagdgicas
Promover cursos de relacdes interpessoais para
. ~ X 312|2 12
Quallificacdo/ os (as) servidores(as).
capacitagdo Criar e implementar, no Cenfro, programas
sistemdticos de  capacitacdo  diddtico-
pedagdgica e em recursos de informdtica, | 3|22 12

gestdo, lideranca, comunicacdo e novos
paradigmas curriculares

Centros Realizacdo de cursos de capacitacdo

especificos para cada setor, conforme as|3 |22 12
atividades desenvolvidas

Readlizacdo de cursos de capacitacdo
especificos para o setor de informdtica e gestdo

de redes, como web designer, seguranca da 3122 12
informacdo e gestdo de sistemas de rede
Necessidade de cursos de capacitacdo na drea
31212 12
de seguranca do trabalho
Criacdo de novos cursos lato sensu e stricto sensu
. . P o ; 31311 9
destinados a servidores técnico-administrativos
Incentivar a capacitagdo dos servidores em
Ad. . - 41211 8
: planejamento e ferramentas de gestdo
Superior Incentivar a capacita¢cdo dos servidores 41211 8
Executar o planejamento setforial  para
o - 41211 8
capacitacdo dos servidores
Aumentar progressivamente ©0s cursos de APID 8

capacitacdo e qualificacdo dos servidores

g:m;gi Capacitar gestores das Coordenagdes de Curso | 2 | 2| 2 8
Treinamento para os gestores do Centro
R - g 41211 8
referente d Maftriz orcamentdaria
Quallificacdo/ Ampliacdo dos cursos de capacitacdo olalo 8

capacitacdo oferecidos pela UFPB na drea de diddtica
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Necessidades na drea de Gestdo de Pessoas

-

Categoria Origem | Descricdo G|U Pontuagdo

Incentivo & pds-graduacdo dos docentes da

Escola de Educacdo Bdsica 3121 6

Incentivo & pés-graduacdo de servidores

técnico-administrativos 3121 6

Institucionalizar a pratica de cursos e semindrios
orientados aos dirigentes do Centro, em fodos os
niveis hierdrquicos, voltados ao aprimoramento
de sua capacidade administrativa e gerencial

Contratacdo de Psicopedagogo (2 Codigos de
Ad. Vaga)

Superior Recomposicdo da forga de tfrabalho 5|4|4 80

Ampliar o corpo técnico de forma que permita a
abertura de todos os laboratérios nos trés turnos | 5 | 4 | 4 80
de funcionamento do centro

Reposicdo de servidores 315|5 75

Demandar a ampliacdo do quadro de
Centros | funciondrios terceirizados do Centro para | 4 | 4|4 64
atendimento das necessidades funcionais

Ampliacdo do numero de servidores técnicos-
administrativos e docentes

Contratacdo de servidores técnicos
administrativos

Garantir a reposicdo permanente de cddigos de

Ad. vagas de vacdncia do sistema de biblioteca,
Superior | para funcionamento adequado da Biblioteca
Superior

Nomeacdo de um Técnico em Laboratério -
Area - eletroeletrénica e um Bibliotecdrio

Contratagdo de 10 servidores técnico-
administrativos  para  atuarem nos novos |4 (3|3 36

Centros . .
ambientes a serem construidos

Provimento Contratacdo de 12 docentes para atuarem no
novo curso a ser criado no Cenfro de|4 |3|3 36
Biotecnologia

Aquisicdo de mais 1 servidor técnico-
administrativo

Reposicdo do quadro de servidores TAE's 3133 27

Designacdo de novos servidores para completar
quadro funcional: técnico em artes grdficas,
bibliotecdrio, assistente  em administracdo,
revisor

Ad.
Superior

Contratar quatro novos servidores técnico-
administrativos  para  melhorar a rotina |3 |24 24
administrativa e o atendimento ao publico

Contratacdo de Pessoal Técnico Administrativo | 4 | 3|2 24

Ampliar o quadro técnico-administrativo na drea

de tecnologia da informacdo 2143 24

Centros -
Nomear e lotar no Centro de Tecnologia,

candidatos aprovados em concurso publico

Adquirir profissionais técnicos para suprir as
demandas administrativas e de saide da |3 (2|3 18
Ad. comunidade universitdria usudria

Superior | Nomeacdo de servidores bilingues, para
atuarem junto & PRPG, na politica de| 4|22 16
Internacionalizacdo
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Necessidades na drea de Gestdo de Pessoas

Categoria Origem | Descricdo G |U | T | Pontuagdo
Realizacdo de Concurso PUblico que contemple
0s cargos necessarios as  atividades |3 |22 12

desenvolvidas pela SCS/TVUFPB

Efetuar procedimentos administrativos para
contfratacdo de professores efetivos para os| 3 |22 12
Centros | novos cursos de Administracdo e Filosofia

Ampliar quadro de servidores técnico

. . 31212 12
administrativos
Provimento Ad. Mais um servidor para a Secretaria Executiva 3131 9
Superior | (assistente em administragdo)
Centros Aum.enToro nUmero de terceirizados de servicos 2129 8
gerais
Ad. - .
. Contratacdo de Estagidrios T{1]1 1
Superior
Contratacdo e adequacdo da distribuicdo dos
Centros codigos de vagas de técnicos odmmptrohvos elslsls 125
docentes de acordo com as necessidades do
Centro
Segregacdo das fungdes de coordenador, 505]5 125

gestor financeiro e contador responsével

Reestruturacdo da forca de frabalho 5|14|4 80

Ad; Consolidar a autonomia & Biblioteca Superior na
Superior | definicdo do local de exercicio das atividades
laborais  para  os cargos  Bibliotecdrio-| 4 | 3 | 4 48
Documentalista e Auxiliar de Biblioteca do
Sistema de Bibliotecas

Definir a composicdo do quadro de servidores
técnico-administrativos do Centro, de modo
compativel com a melhoria da qualidade dos
servicos prestados e a racionalizacdo de
atividade-meio, como suporte eficaz das
atividades-fim

Redimensionamento

Centros | Identificar a necessidade de pessoal (técnico e
docentes) em cada unidade académica e |3 |44 48
administrativa

Realocar servidores(as) técnico-administrativos
infra ou enfre unidades académicas e

administrativas, de modo a alinhar demandas 41313 36
institucionais, perfis profissionais e cargos
Consolidar o dimensionamento do quadro de 5132 30

pessoal da UFPB

Ad. A docdo de politica de alocacdo de servidores | 3 |3 (3] 27

Superior
Destinacdo de pessoal da drea administrativa

para almoxarifado/equipamentos

Desenvolver agdes motivadoras dirigidas aos
técnicos administrativos e cos docentes, | 3 | 4|4 48
ampliando a qualidade das atividades didrias

Centros | Estimular o desenvolvimento de competéncias
necessdrias Ao ingresso de servidores técnico-

Desenvolvimento de administrativos nos cursos de graduacdo e pds- 31413 36
Pessoas graduacdo
Ad. Estimular os servidores no procedimento de 4149 32

Superior | sucessdo de lideranca

Desenvolver uma politca de motivacdo e
Centros | estabelecimento de metas a serem alcancadas | 3 [ 3|3 27
pelos servidores
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Necessidades na drea de Gestdo de Pessoas
Categoria Origem | Descricdo G |U | T | Pontuagdo
Elaborar Plano de Desenvolvimento Profissional
Individual alinhado ds dreas de Gestdo de |3 |33 27
Recursos Humanos
Observar as necessidades dos(as) servidores(as) 3033 97
do Centro
Aprimorar a gestdo de desempenho com agdes 4132 o4
Ad direcionadas a grupos especificos
su er’ior Implantagcdo do  programa de  Tutoria
P Organizacional para servidores recém-|3 (2|2 12
nomeados
Acompanhar o gerenciaomento do Banco de
Centros Professor(a) Equivalente (BPEg) do Centro 11412 8
Mediar o acompanhamento médico periddico 442 32
dos(as) servidores(as), feito pela PROGEP
Viabilizar acdes para promover a motivacdo dos
Quadlidade de vida Centros servidores técnicos administrativos 313]3 27
Saude e Sequran O’ Incentivar acdes voltadas & qualidade de vida, 31313 07
do Trob%lho ¢ saude e seguranca do servidor
Ad. Acesso ao restaurante universitdrio para os 31212 12
Superior | servidores e docentes
Centros Programa de Qualidade de Vida no Trabalho 30111 3
(QVT) para servidores
Remuneracdo/ Ad. | CD paranomeacdo de Vice-Diretor 5(15|5 125
grafificacGo Supetior | FG para a chefia do Portal de Periédicos 21212 8
Acoes de autoavaliacdo de servidores publicos | 3|25 30
Avaliacdo de Ceniros | Desenvolver  estratégias  de  melhoria  do
desempenho processo de avaliagdo de desempenho de |3 |22 12
servidores técnico-administrativos
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Apéndice F: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Gestdo Administrativa.

Necessidades na drea de Gestao Administrativa

Categoria Origem | Descrigdo G |U | T| Pontuagdo
Ad. Publicar editais bianuais de incubacdo de
. . 5(5]5 125
~ ° Superior | empresas de base tecnoldégica na UFPB
Apendlce Ad. Realizacdo de monitoramento e avaliacdo dos 5055 125
Superior | processos
|—' Centros Implementar a digitalizacdo de todos os 5055 125
processos
J_I Manualizar e normatizar os principais processos
Centros de trabalho relqhvos a gesté@o de Pessoas No | ¢ | 5| ¢ 125
CCHLA, com vistas a aumentar a eficiéncia
administrativa
Centros | Ampliar a politica de transparénciano Centro | 5 | 5|5 125
Ad. Melhoria da politica e procedimentos de
: . - - ) 5(4|4 80
Superior | publicacdo boletim de servico
Ad. Oftimizar alogistica de transporte da PRAC para
. B oS - 4144 64
Superior | apoio s atividades de extensdo
Ad. Implantacdo de fluxo interno de informagdo e
: 4144 64
Superior | de processos
Ad. Aprimorar os insfrumentos de gestdo de
- 4144 64
Superior | pessoas
Ad. Criacdo e implementacdo de plano de uso de
. S . 4144 64
Superior | espacos da Biblioteca Superior
Ad. Padronizacdo do fluxo de 4lala 64
Superior | frabalho/Procedimentos Operacionais
Centros Aprimorar os procedimentos administrativos do 4l4la 64
_ Centro
Gestdo Desenvolver  parcerias para  execucdo
Operacional alternativa dos servicos indisponiveis e utilizar
Centros | matriz de prioridades (Gravidade, Urgéncia, | 4 | 4 | 4 64
Tendéncia) para atendimento das solicitacoes
recebidas
Ad. Padronizacdo do fluxo de trabalho /
. . . . 413|4 48
Superior | procedimentos operacionais
Ad Instituir a agenda anual de apresentacdo do
s B portfélio tecnoldgico da UFPB para o Setor| 3 [ 4|4 48
uperior . . .
Produtivo em suas respectivas dreas.
Instituir as reunides sistemdticas e anuais de
Ad. - . . P
. inventores para o licenciamento estratégico | 3 | 4 | 4 48
Superior
de patentes
Realizar reunides com os (as) gestores (as) do
Centros | Centro acerca da reestruturacdo | 4 | 4|3 48
administrativa
Ad Aperfeicoar a gestdo administrativa  dos
su eﬁor processos no dmbito da Biblioteca Superiore | 4 [ 3|3 36
P Sistema de Bibliotecas
Ad. Criacdo e Divulgacdo de Manuais de
; - 4133 36
Superior | Procedimentos
Elaborar um balanco gerencial do estoque do
Centros CCHLA 314|3 36
Centros Idgnf|f|cor os foTores~cnhcos que afrasam ou 304l3 36
dificultam a efetivacdo dos processos
Centros Adotar praficas de planejamento no Centro 2135 30
(por setores)
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Necessidades na drea de Gestao Administrativa

Categoria Origem | Descrigdo G |U | T| Pontuagdo
Ad. Realizacdo de Monitoramento e Avaliacdo dos 3033 57
Superior | Processos do Arquivo Superior
Concluir procedimentos administrativos para
Centros viabilizar (‘?implonfogdo da Unidade Gesfcl?ro 3133 27
Desenvolver estratégias institucionais para
Centros | fomentar o atendimento ao publico com| 3 |33 27
exceléncia
Ad. Instituir a Exposicdo Anual Temdtica e 41213 o4
Superior | Tecnoldgica da UFPB
Ad. Mapeamento e registro dos processos de 4132 o4

Superior | frabalho - BPMS

Desenvolver ferramenta para avaliar a
Centros |safisfacdo da comunidade académica| 4 |32 24
qguanto aos servicos de atendimento prestados

Elaborar o manual de padronizacdo de

Centros | procedimentos administrativos dos setores do | 4 | 3 | 2 24
CCS
Centros Identificar mecanismos de reduzir a ociosidade 41213 o4

no periodo vespertino

Criar uma comissdo para desenvolver o novo
Centros | organograma e fluxograma institucional do | 3 | 3 |2 18
Centro

Utilizacdo das ferramentas do SIPAC relativas

Centros P 3(13]|2 18
ao patriménio
Centros Melhonos no  processo de emprgshmo de 3032 18
equipamentos junto ao Setor de Meios
Centros | Emissdo de alvard da PMJP 41212 16
Ad. Implantacdo de um modelo de gestdo por 3029 12
Superior | processos
Ad. Criacdo de procedimento padrédo de
. ROGR -z 3122 12
Superior | desisténcia de criacdo
Ad. Padronizacdo dos procedimentos 3022 12
Superior | operacionais € gerenciais
Ad. Aperfeicoamento dos meios de gestdo de 41217 8

Superior | processos nas unidades

Aprimorar os procedimentos e cumprimento

Ad'. dos critérios de acesso dos usudrios das| 2|22 8
Superior .~
dependéncias internas
Centros Senha SIAFI para :rodos 0s envolvidos com 4121 8
orcamento/aquisicdées nos Centros
Ad. Atualizar o procedimento padrdo de protecdo o112 4
Superior | tecnoldgica
Levcmtc_:mep’ro, confrole  patrimonial e 5045 100
depreciacdo
Organizacdo dos registros patrimoniais da 5044 80
Ad. Unidade
Superior | Controle de estoque (almoxarifado) nas
. . 41415 80
unidades gestoras descentralizadas
_ . . Levantamento,  Controle  Patfrimonial e
Gestdo Patrimonial Depreciacdo 4144 64

Realizar estudos e desenvolver debates junto a
foda comunidade do CCHLA visando
conscientizd-la a respeito das acdes que | 4 |4 |3 48
Centros | hossam comprometer as estruturas  fisicas,
pinturas, paredes, divisérias, etc.

Contfrolar e fiscalizar a movimentagdo de bens | 3 | 4|3 36
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Necessidades na drea de Gestao Administrativa

Categoria Origem | Descrigdo G |U | T| Pontuagdo
Adotar prdaticas de seguranca do patrimdnio
P 41412 32
da Pré-Reitoria
Ad. Adotar prdaticas de seguranca do patrimdnio
. - 4132 24
Superior | da Coordenacdo
Adotar prdaticas de seguranca do patrimdnio
) o 4132 24
da Pré-Reitoria
Adotar prdaticas de seguranca do patrimdnio
4132 24
do Cenfro
ADOTAR PRATICAS DE SEGURANCA DO 41212 16
Centros PATRIMONIO DO CENTRO DE TECNOLOGIA
Incentivar campanhas de conscientizacdo
- NP L4200 8
pela manutencdo do patriménio da Instituicdo
Adotar prdticas de conservacdo do patrimbnio ARRE 4
publico
Oficializar instrumento de pactuag¢do, apoio, 4lala 64
utilizacdo e inferacdo do HU para com o CRAS
Devolucdo do espaco fisico ocupado pelaTV | 4 | 4|3 48
S Ad'. Melhorar a comunicacdo interna 4133 36
uperior
Melhorar a comunicacdo externa 4133 36
Otimizar os processos de comunicacdo interna 30303 07
entre as unidades administrativas da PRAC
Centros Implementacdo da secretaria integrada no 3033 07
Centro
Aprimorar a comunicagdo interna 4132 24
Melhoria na disseminacdo do conhecimento 4132 24
Ad Desenvolver atividades intersetoriais 313|2 18
Supefior Constituicdo e integracdo das equipes de 3032 18

frabalho e pesquisa

Estabelecimento de um meio de
comunicacdo direto das direcdes de cenfros | 3 | 3|2 18

Infegracdo Setorial com a Agéncia de Noticias e a TV

Criar  ferramentas  que melhorem a

Centros . ~ 3(13]|2 18
comunicacdo entre os setores
Melhora no tempo de resposta as demandas
da SCS/TV UFPB redlizadas para outras 30212 12
unidades da UFPB, devido ao cardter
especifico de rapidez do meio televisivo
Ad. Melhorar a comunicagdo com as demais
. - SO 41211 8
Superior | coordenacdes da Pro-Reitorias
Aprimorar a  comunicacdo enfre  as
~ PERSA 41211 8
coordenacodes da Pro-Reitoria
Melhorar @ comunicacdo entre as
~ o 41211 8
coordenacdes da Pro-Reitoria
ADOTAR PRATICAS DE COMUNICACAO ENTRE
Centros | OS DIVERSOS SETORES E CURSOS DO CENTRO |2 |22 8
DE TECNOLOGIA
Ad Melhorar @ comunicacdo entre as
su efior coordenacdes e sub-coordenacdes da Pré-| 2 |21 4
P Reitoria de Graduacdo
Ad Realizar a reestruturacdo organizacional e
Organi N su eéior administrativa da Pré-Reitoria de Extensdo e | 4 | 4 | 4 64
ganizacao P Assuntos Comunitdrios
Administrativa — ,
Ad. Estruturacdo de setor responsdvel pelo 4lala 64

Superior | desembaraco aduaneiro
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Necessidades na drea de Gestao Administrativa

-

Categoria Origem | Descrigdo G|U Pontuagdo

Inclusdo, no Estatuto da UFPB, da definicdo e
separacdo dos papeis e funcdes destinados &

Ad. Assessoria de Comunicacdo Social da Reitoria
Superior | (ACS) e & Superintendéncia de Comunicacdo
Social (SCS/TV UFPB), sobretudo no que diz
respeito as atividades da Agéncia de Noficias

Autonomia para decisdo de
Centros | especificacdo/recebimento de equipamentos | 4 | 3 |3 36
pelo STI/CCM

Superiorizar as acodes referentes & gestdo de
pessoas em um Unico érgdo. Isso inclui a gestdo
Centros |de docentes e TAEs, além dos programas | 3 |4 |3 36
relativos & promocdo & saude e qualidade de
vida no trabalho

Debater com a comunidade académica a
Centros - - - 3122 12
melhor destinagc&o do antigo Hotel Escola

Definir a melhor estrutura administrativa para o

Centros . .
Campus IV: Unico centro ou dois centros

Acompanhar as discussdes e estudos
orientados, envolvendo os Departamentos,
Colegiados de Cursos e a comunidade do
Centros | Centro, buscando os fundamentos para a| 4 [ 3|1 12
revisdo critica da estrutura  normativa,
organizacional, académico-administrativa e
gerencial da Universidade

Centros | Melhorar o clima organizacional 41311 12

Aprovar, urgentemente os instrumentos de
regulamentacdo do CRAS (regimento) junto
ao CONSUNI e normatizar internamente as| 5|55 125

Ad. rotinas e os procedimentos médicos e
Superior | administrativos

Aprovar Resolucdo que regulamenta a
atividade de incubacdo empresarial de base | 5 |4 |5 100
tecnoldgica da INOVA no dmbito da UFPB

Promover acdes para elaboracdo do novo
Regimento do Centro

Criar um sefor de legislagédo e normas
Centros | vinculado & Assessoria Administrativa, que terd
como uma de suas atribuicdes o] 3(4|3 36
Regulamentagdo assessoramento  para  elaboracdo  dos
Administrativa regimentos internos do Centro

Ad Elaboragdo e envio ao CONSUNI do Regimento

; Inferno do Arquivo Superior e Sistema de| 4 [ 3|2 24
Superior .

Arquivos

Elaborar e divulgar um manual de
procedimentos relativos a compras, didrias,
passagens, hospedagens, empenhos e
solicitacdes de demandas em geral

Centros | Atualizar o regimento interno do CCS 4122 16

Regulamentacdo do Regimento do Centro de
Educacdo

Regulamentacdo do regimento interno de
setores do Centro
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Apéndice G: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Gestao do Planejamento.

Necessidades para a drea de Planejamento

Categoria Origem | Descri¢do T | Pontuagdo
Aprovacdo/celebragdo de acordo/convénio (ou
Ad. termo congénere) com uma Fundacdo de Apoio & 4 64
Superior | gestdo de recursos financeiros relativos s
Acordos e atividades da pés-graduacdo
Convénios Ad. Continuidade do convenio de implantacdo do 4 4
Superior | IDEP/UFPB
Centros Realizar acompanhamento dos Convénios e 5 8
Contratos do CCS
Sug\:ﬁor Implantar a gestdo de riscos, governanga e custos 5 125
Ad. Aprimorar o planejamento e avaliacdo de 5 32
Superior | resultados da unidade
Ad. Implementar infernamente a pratica de gestdo de 5 125
Superior | risco
Ad Utiizacdo do sistema de avaliacdo de
P desempenho dos servidores para uma efefiva 2 12
Superior :
melhoria de seu desempenho
Ad. Aprimoramento constante das ferramentas de 5 8
Superior | gestdo
Planejamento Ad. Utilizagcdo do e-mail institucional por todos os ! 5
Institucional Superior | servidores
Centros Adqur praticas de disseminacdo da informacdo e 9 o4
planejamento do DEER
Desenvolver o Sistema de Planejomento
Centros | Estratégico do Centro & base de planos plurianuais, 1 8
de quatro anos, e planos operativos anuais
Desenvolver o acompanhamento, avaliacdo e
Centros | correcdo dos objetivos, metas e agdes do PDI- 1 2
Centro/2019-2023
Centros Avaliar  os indicgglores de . gficiéncio do 5 16
desempenho das atividades administrativas
Centros | Incentivar a pratica de parcerias publico-privadas 2 12
Ad. Orcamento da Extensdo descrito na matriz 3 o4
Superior | orcamentdria - LDO/LOA
Ad. Implantar o fomento de recursos de custeio para as 4 64
Superior | acdes de extensdo
Ad. Captar recursos extra orcamentdrios para
; ~ - 5 125
Superior | fomentar acdes de extensdo
Ad. Recursos para passagens (Participagdo em 1 4
Superior | eventos de pesquisa)
. Ad Investimento para inovacdo com foco em
Planejamento " | tecnologias para modernizar atividades inerentes 4 48
Orgamentario | SUPETION | | “aitema de Bibliotecas
Destinagdo & Biblioteca Superior de rubrica
Ad orcamentdria  anual  especifica para @
p implementacdo de programas, projetos e acoes 1 4
Superior f - . R
ormativas (treinamentos, capacitacodes, etc) e de
cultura para o Sistema de Bibliotecas
Ad'. Autonomia orcamentdria em relacdo ao Gabinete 2 18
Superior
Centros | Aumentar recursos para trabalhos de campo 3 12
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Necessidades para a drea de Planejamento
Categoria Origem | Descri¢do G |U | T| Pontuagdo
Centros Criar um cronograma de reunides, com vistas a 2l4lo 16
buscar o aperfeicoamento do setor de orcamento
Desenvolver contatos e eventos envolvendo
Senadores e Deputados Federais da Paraiba, com
vistas & colocacdo de Emendas no Orcamento da
Centros - . 41211 8
Unido para aumento e melhoria do acervo
bibliogrdfico e recuperacdo e modernizacdo da
infraestrutura do Centro
Fazer do Planejamento Institucional o fundamento
determinante da alocacdo democrdtica e
Centros e e o . 4121 8
participativa dos recursos orgamentdrio-financeiros
do Centro
Elaborar o sistema de distribuicdo, confrole e
execucdo do Orcamento de OCC/Centro, com
Cenfros | se nas definicdes do PDI UFPB/2019-2023, | 4 | 1|2 8
disponibilizando-o na Rede de Informdtica da UFPB
Centros Prop.or.est.uqos. para criacdo de uma matriz OCC 41217 8
de distribuicdo interna no Centro
Elencar as propostas de Investimentos de
Centros infraestrutura do Centro, com os seus respectivos 41212 16
orcamentos, inclusos no PDI/UFPB-2019-2023, e suas
fontes de financiamento
Centros Captar Rgcursos_Fmoncgrqs ~comhlnshtu@oes de 41313 36
Fomento & Pesquisa e Instituicdes Privadas
Centros Prospe_ctor recursos para concessdo de bolsa de 4lala 64
pesquisa
Centros Elaboracdo de projetos lde~pequ|sos com intuito 3022 12
de captar recursos com érgdos de fomento
Centros Incen’r!v.o orcamentdrio ~para o desenvolvimento 3043 36
das atfividades de extensdo
Ad. Melhor planejamento nas contratagcdes, com
; . ~ L R 51413 60
Superior | implantacdo do calenddrio de aquisicdes
Ad. Criacdo de um catdlogo de materiais com vistas a 3031 9
Superior | padronizar as aquisicoes
Melhorar, junto a Administracdo Superior o sistema
Ad de compra e recebimento de materiais
Politicas de su er'ior permanente e de consumo em conformidadecom | 2 | 4 | 4 32
Aquisicdo P o que foi solicitado, em estrito cumprimento as leis
de licitacdo
Centros R,eC.I|IZOQC10. §:Ie Adesdo ou Dispensa de forma 4lala 64
répida e eficiente
Centros | Procurar dar celeridade aos processos de compras | 4 | 4 | 5 80
Centros | Falta de planejomento pararealizacdo de pregdes | 4 | 4 | 4 64
Ad'. Estruturar a Politica Cultural da UFPB 41415 80
Superior
Elaborar a politica de Extensdo Popular com vistas
Ad. ao fortalecimento e sistematizacdo das acdes de
; ~ " - . 4144 64
Superior | Educacdo Popular ja existentes e estimulo a
Politicas criacdo de novas acoes.
Institucionais Ad. Politica de Prevencdo e Enfrentamento & violéncia
. 4144 64
Superior | contra as mulheres na UFPB
Ad. Criar a cultura do benchmarking com outras
. - - 41211 8
Superior | universidades
Ad. Criacdo e implementacdo de uma Politica de
. ~ . - 4122 16
Superior | Cultura e Extensdo (Programas, projetos, acdes
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Necessidades para a drea de Planejamento
Categoria Origem | Descrigdo G |U|T| Pontuagdo
culturais, de extensdo e de eventos) para o Sistema
de Bibliotecas
Ad. Incentivar a formacdo de uma cultura de
: o 41413 48
Superior | Avaliacdo na UFPB
Ad. Descentralizar a autoavaliacdo através de 31312 18
Superior | comissdes setoriais
Ad. Criacdo da Politica de Gestdo de Documentos e
. . s 5(5]|5 125
Superior | Registros Digitais
Ad'. Elaboracdo de plano preventivo contraincéndios | 5 [ 5|5 125
Superior
Centros .Estobelecier politica infegrada de comunicagdo e 414l3 48
informacdo
Criar grupo de trabalho responsdvel pela
Centros elaboracdo do Plano Diretor do Centro 414 16
Centros | Falta de parceria publico-privado 41212 16
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Apéndice H: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Gestdo da Informagado.

Necessidades na drea de Gestdo da Informagédo
Categoria Origem | Descri¢do G |U | T| Pontuagdo
Ad'. Gestdo documental e preservagdo digital 2132 12
Superior
S Ad'. Criacdo do Sistema de Arquivos da Universidade 5|5|5 125
uperior
Realizacdo de parcerias com STl com objetivo de
Gestdo Centros | melhorar as formas de acesso a informagdo e | 5 |55 125
Documental estabelecer padronizacdo dos procedimentos
Centros | Implementar o arquivo de memdéria institucional 4132 24
Disponibilizar uma maior e melhor oferta de servigcos
inerentes ao sistema de informacgdes institucionais
Centros A S - 2121 4
académicas e administrativas aos gestores do
Centro e & sua comunidade em Geral
Ad. Adotar prdticas de seguranca da informacdo da
B = 4132 24
Superior | Coordenacdo
Ad. Adotar praticas de seguranca da informacdo da Pro-
. o 4132 24
Superior | Reitoria
Ad. Adotar praticas de seguranca da informacdo da Pro-
. o 4142 32
Seguranca  |-Superior | Reiforia
da Centros | Adotar praticas de seguranca da informacdo do CT | 4 |2 |2 16
Informacdo i+ ;
Centros !mplemer]tor politica de segurang¢a de sistemas da 4l4l3 48
informacdo
Centros Ado_forhp_rohcos de seguranca da informac¢do e do AIR 4
patriménio do CE
Centros Adotar prdticas de seguranca da informacdo do 4132 o4
Centro
Ad A adequacdo permanente do Mddulo de Extensdo
S p do SIGAA para garantir o aprimoramento doregistro | 3 | 4 | 4 48
uperior ~ A -
e gestdo das acdes de extenséo
Ad. Implantagcdo do Sistema Eletrénico de Progressdo
; - 3122 12
Superior | Funcional Docente
Ampliagdo dos sistemas de acompanhamento e
Ad. confrole eletrbnico pelo SIGAA, quanfo ao
. P o 5(15]5 125
Superior | desempenho académico dos alunos assistidos pela
assisténcia estudantil
Ad. Consolidacdo dos sistemas de confrole de acesso ao
. - o 515|5 125
Superior | Restaurante Universitdrio
. Ad. Necessidade de implantagcdo dos sistemas SEI (do
Sistemas de | ¢, orior | MPOG) e SIADS (Ministério da Fazendal Nk 100
Informacdo ~ - ~ —
Ad. Implantacdo e Consolida¢cdo Modulo residéncias do
; . 5154 100
Superior | Sigaa
Ad. Criacdo e divulgacdo de manuais de procedimentos
. - 4144 64
Superior | (Sistemas Integrados)
Ad. Adaptar o SIGPP ao PDI da UFPB de forma que possa
. - 414|4 64
Superior | acompanhar o cumprimento das suas metas
Ad'. Aprimoramento do Médulo SIGAA Lato Sensu 41414 64
Superior
Ad. Aperfeicoamento do Sistema de Frequéncia e 5034 0
Superior | Jornada de Trabalho
Ad. Implantar todas as funcionalidades do SIPAC, em 4143 48
Superior | especial processos eletrdnicos
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Necessidades na drea de Gestdo da Informagao
Categoria | Origem | Descricao G |U|T| Pontuagcao
Ad'. Oftimizar a integracdo SIPAC/SIAFI 4134 48
Superior
Ad Aprimorar as ferramentas informatizadas para
P registro e acompanhamento das movimentacdesde | 4 | 4| 2 32
Superior
pessoal
Ad. Adaptacdo do SIPAC (alteracdo sistemdtica do
. . N . 3123 18
Superior | sistema) as normas internas da UFPB
S Ad'. Infegracdo entre o SIGAA e a Plataforma Sucupira 4141 16
uperior
Ad'. Aperfeicoar o médulo SGDCom/SIGRH 3122 12
Superior
Ad. Implementar o sistema de gestdo para o processo de 41313 36
Superior | aquisicdo de material informacional
Melhorar o sistema de informacdo do CRAS, entre
Ad. suas unidades e internamente, inclusive com
. ; D s 4122 16
Superior | informatizacdo no cadastramento dos usudrios e dos
prontudrios.
Ad Ajustar o SIGAA as necessidades da Pré-Reitoria de
S ; Graduacdo de forma que possa acompanhar o| 4 | 4| 4 64
uperior .
cumprimento das suas metas
Integrar o SIGAA ao SIG para que as informacdes
Ad. . - P
S . sejam compartihadas entre as Pro-Reitorias e os| 3 |4 | 4 48
uperior :
modulos
Ad. Implantar todos os mddulos do SIGAA relativos & 21313 18
Superior | graduacdo
Ad. Implantar o “Diploma Digital” pelo Laboratdrio de 5055 125
Superior | Aplicacdes de Video Digital (LAVID)
S Ad'. Implantacdo dos Processos Eletronicos no SIPAC 4133 36
uperior
Ad. Integragdo do SIPAC com RDC (Repositdrio
; e S g 3(3]|3 27
Superior | Arquivistico Digital Confidvel)
Ad Adaptacdes do SIPAC para atender as demandas
p culturais da UFPB e ds regras do Processo Eletrénico | 4 | 3| 2 24
Superior -
Nacional
Adaptar o SIGAA e PDI da UFPB de forma a fornecer
Centros |relatérios e documentos tipo feedback para| 4 |3 |4 48
diagndstico e gestdo da informacdo
CRIACAO DE UM SISTEMA DE AVALIACAO INTERNA
Centros | DA VIDA ACADEMICO-ADMINISTRATIVA | 2 | 1|2 4
INSTITUCIONAL DO CENTRO
Centros | Dar senha do sistema: Gestdo de Ata SRP/SIASGNet | 2 |2 |1 4
Centros Imformohzgr o processo de agendamento do uso de 4044 64
veiculos existentes no Centro
Centros Infor.mcl’nzor o controle do estoque do almoxarifado 4134 48
setorial do CCS
Ad: | problemas com sinal de internet 422 16
Suporte Superior
Técnico Centros Ter Ilgcgog direta co sgrwdgr do STl para conexdo da 4lala 64
rede e de internet mais estavel
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Apéndice I: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade.

Necessidades na drea de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade

Categoria Origem Descrigdo G |U|T| Pontuagdo
Ad'. Adotar praticas de sustentabilidade 3121 6
A ~ d. Superior
pen |Ce Ad'. Adotar praticas de sustentabilidade 41414 64
Superior
Ad. Disseminar prdticas de sustentabilidade entre os 11217 9
Superior | servidores da PROGEP
Ad'. Adotar prdaticas de sustentabilidade 41412 32
Superior
Praticas Centros Relolllzor (lzomponho do uso racional dos servicos 4133 36
. bdsicos (Agua, Luz, Telefone, etc.)
Sustentaveis Adot A ltadas & ed - biental
Centros ofar praticas voltadas & educacdo ambiental e | , | , |, 64
consumo consciente
Centros Desenvolvimento de projetos sustentdveis para o 41317 12

consumo de dgua e luz no centro

Incentivar campanha de racionalizacdo de uso e
Centros |reducdo das despesas dos servicos de energia| 4 |21 8
elétrica, adgua, telefonia, vigil@ncia e limpeza.

Adocdo de fontes de energia renovdvel (como a

Centros - 41311 12

energia solar)
Ad Adotar ou criar um sistema que atenda o CRAS na

S ; necessidade de deposicdo dos residuos sélidos de | 5 | 5|5 125

uperior ;
saude
Recolhimento adequado com a legislagdo do

Centros | Conselho Nacional do Meio Ambiente para os| 3 |4|5 60
produtos infectantes.

Centros Colnsfruc;oo de qmblen’re o'dequodo para guarda de 5155 125
residuos contaminantes até o seu descarte

Centros Delsenvolver um projeto de destinagcdo adequado de 219213 12

Descarte residuos e equipamentos em desuso

Auséncia de ambiente preparado para receber

Centros | equipamentos obsoletos e inutilizados até a datade | 4 |2 |3 24
expurgo para o servico de patriménio UFPB
Alocacdo adequada de mobilidgrio e nos

Centros prc_)cedlmemos para envio dos beln_s desnecgsscmos, 219l2 8
ociosos ou quebrados para depdsito especifico ou
local apropriado

Centros Construcdo de uma Superior de recepgdo, friagem e 5155 125

reciclagem de residuos no CCA
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Apéndice J: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Gestdo da Comunicagado.

Necessidades na drea de Gestdo da Comunicagcao

Categoria Origem | Descrigdo G |U | T| Pontuagdo
Ad'. Incrementar a utilizacdo do site da unidade 4143 48
Superior
Centros | Atudlizac@o da pdgina web do centro 41111 4
Fortalecer as midias do CCHLA: organizacdo,
MTdiOE'mDFf?SSOSe Centros | Producdo e publicacdo de conteddo, bem| , |, |4 48
igitais como o desenvolvimento de repositério de
dudio e video
Padronizar e manter atualizada a Home Page
Centros | do CCS, com abrangéncia a todas as unidades | 2 | 2 | 1 4
académicas do Centro
Ad Construir um plano de marketing para
Supeﬁor visibiidade e acreditacdo das acdes| 4|33 36
desenvolvidas pela Pré-Reitoria de Extensdo
Ad Ampliar o atendimento ao publico no formato
Supefior virtual/eletrénico, através do SIGRH e |3 |21 6
abrangendo todas as unidades da PROGEP
Ad Consolidar e qualificar setor de Comunicacdo e
S ; Marketing da Biblioteca Superior e Sistema de | 4 | 2|2 16
uperior | oo
. Bibliotecas
Relacionamento Ad
com o Publico S p Publicacdo das acdes do IDEP/UFPB 41413 48
uperior
Aprimorar os meios de comunicacdo para o
Centros | atendimento s solicitacdes da Comunidade do | 2 | 3|2 12
Centro
Centros .Disponibilizclzr. informacdes e mqfqriol de 4143 48
interesse publico em plataformas digitais
Aperfeicoar a comunicagdo no sentido de
Centros | divulgar seus produtos (cursos) para a| 4|12 8
sociedade
T\.//qu,'o. Ad'. Criacdo da emissora de rddio FM universitdria 2111 2
Universitaria Superior
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Apéndice K: Relacdo categorizada das necessidades para a

drea de Infraestrutura.

Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
Ad'. Melhorar a acessibilidade da unidade 5(5]5 125
~ ° Superior
Apendlce Ad Discutr com a Administrac@o Superior
B formas de melhorar a acessibilidade do | 5 [ 5|5 125
Superior
setor
| Melhorar os ambientes da Biblioteca
Ad. Superior de acordo com as normas de 5055 125
J Superior | seguranca do trabalho e acessibilidade
vigentes
Investimento permanente para
Ad. implementagdo de acoes que
; ; - = 5(5]5 125
Superior | promovam a inclusdo de usudrios com
deficiéncia
Ad Discutir com a Administracdo Superior
B formas de melhorar a acessibilidade do | 5 | 5|5 125
Superior
setor
Adequacdo da sede nova e da atual
Ad.
; para o acesso de pessoas com |5 ([5(5 125
Superior

mobilidade reduzida

Adequar a infraestrutura e aparelhar o
Centros | centro para atender as politicas de| 5|5 |5 125
acessibilidade

Adequar a estrutura fisica do Cl a
legislagdo, no que concerne 4

Centros | acessibilidade, com ainstalacdo de piso| 5 | 5| 5 125
tatil, sinalizacdo e adequacdo de
Acessibilidade rampas j& existentes
Centros Sinolizcn@ép interna nos Prédios do ClI 5155 125
Mangabeira
Adaptacdo dos ambientes para
Centros | atender as pessoas com deficiénciaeou | 5 | 5|5 125

mobilidade reduzida

Melhorar acessibilidade para pessoas

Centros N 51515 125
com deficiéncias
Promover acdes voltadas a melhoria da

Centros Acessibilidade do Centfro, tanfo em 5055 125

infraestrutura, como em relacdo a
comunicacdo e prdticas pedagdgicas

Adequagdo da estrutura existente no
Centros | que se refere ao atendimento da| 5 |5|5 125
legislacdo sobre acessibilidade

Centros | Melhorar a acessibilidade do CampuslIl | 5 | 5|5 125
Centros | Sanar problemas de acessibilidade 515|5 125
Centros | Atender as demandas de acessibilidade | 5 | 5| 5 64
Centros Melhorar as condicdes de acessibilidade 41315 0
dos setores
Acompanhar as adequacoes
Cenftros | arquitetdnicas para acessibilidade aos| 4 |3 | 5 60
setores do Centro
Centros Completar a sinalizacdo para grdvidas 11215 10

nos estacionamentos
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Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
Acdes estruturais no campo da
Centros acessibilidade (obras) 4121 8
Aquisicdo de novos veiculos (6nibus, van
Ad. e um carro) para dar suporte e ampliar
. - : . 404]|4 64
Superior | as atividades de extensdo na regido da
Paraiba
Ad Equipamentos que  possibilitem o
; crescimento do niUmero de estacdesde | 3 | 4|3 36
Superior
frabalho
Ad. Moveis que possibilitem o crescimento 3043 36

Superior | do nimero de estacdes de trabalho

Ad Aquisicdo de equipamentos que
S B possibilitem  impressdes de baixa| 3 |22 12
uperior -

complexidade

Compra de Equipamentos (Notebooks,
Ad. Tablets, data Show, Nobreaks, Scanner,

Superior | Flmadora ¢/ microfone s/ fio e 2144 32
Impressora Laser Multifuncional)
Ad. Assegurar o permanente crescimento do 4l4la 64
Superior | acervo do Sistema de Bibliotecas
Ad. Aquisicdo de equipamentos e materiais
; 2142 16
Superior | de consumo
Ad Adquirir novas mdquinas
B (computadores, scanners efc.) para| 2 |3 |4 24
Superior . N ;
otimizar o acesso as novas tecnologias
Ad. Adquirir mobilidrio para ofimizar o
; . P 3121 6
Superior | espaco de atendimento ao publico
Ad. Instalacdo de equipamentos para
; AP 5(5]|5 125
Superior | combate de incéndios
Aquisicdo Aquisicdo de Equipamentos

(Computador, Multifuncional, Datashow,
Tela de Projecdo, Gravador de voz,

SUQSEior Camera Digital, Leitor de Tela, Quadro | 3 | 4 | 4 48
de Afividades, Cadeira de Rodas,
Notebook, Tonner, Projetor e Tripé
Profissional)
Ad Aquisicdo de Mobilidrio (Armdrio de
B metal, Mesa, Cadeira, Armdrio Suspenso, | 4 | 4 | 4 64
Superior N
Mesa Bird)
Investimento permanente na aquisicdo
Ad. de produtos e servicos de informacdo e 41313 36
Superior | documentacdo para o Sistema de
Bibliotecas
Aquisicdo de veiculos Uutilitdrios para
Centros | atendimento de aulas prdticas fora| 1 |2|2 4
campus
Centros | Aquisicdo de veiculo de passeio 1122 4
Adquirir equipamentos de informdtica
Centros (compgfodpreseoporelhosdescopqer) 5044 80
para viabilizar o processo elefrbnico
dentro da Instituic&o.
Adquirir carteiras para as salas de aulas,
Centros a ﬁm ~de confribyir para melhores 3022 12
condi¢cdes laborais dos alunos e
professores
Centros Adquirir equipamentos de climatizacdo 3022 12

para as salas de aulas, a fim de confribuir
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Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo

para melhores condigdes laborais dos
alunos e professores

Centros Egu[pgr as salas de aulas dos cursos 4104 30
diddticos
Estruturar os laboratérios de Circuitos

Centros | Logicos, Robdtica, Métodos Numéricos, | 4 | 4 | 5 80
Microeletrénica

Centros | Equipar a biblioteca setorial do Cl 41212 16
Renovar a assinatura de base juridica de

Centros | dados (livros, periddicos, jurisprudéncias) | 4 | 3 | 4 48
online

Centros Adquirir equipamento de som completo, 304l 48

parad instalacdo no auditério

Equipar os laboratérios de Circuitos
Centros | Légicos, Robdtica, Métodos Numéricos, | 4 | 4 | 5 80
Microeletrénica

Confeccdo de placas de identificacdo

Centros para os ambientes do CT BRE 2

Centros Climatizacdo das salas de aula do 4lala 64
cenfro

Centros | Aquisicdo de veiculos novos para o CT 21212 8

Centros Aqwsm;gc_) de I|cgqgo de softwares 11313 9
necessarios para ministrar as aulas

Centros A_qqsm;oo de livros atualizados para 5055 125
biblioteca
Compra de pecas para substituicdo de

Centros | componentes em equipamentos | 4 [ 3 |3 36
defeituosos
Compra dos equipamentos necessdrios

Cenfros para a implantacdo plo .Ioborofor]o de 41313 36
biologia molecular (primeiro para fins de
pesquisa do Centro)

Centros I_?e_ohzciroqwsu;oo de veiculos (Falta de 4lala 64
licitacdo)
Cobrar a Prefeitura Universitdria novo

Centros | pregdo para concessdo de empresas | 3 | 4|3 36

especializada em xerox

Cobrar da Prefeitura Universitdria e
Centros | elaboracdo de pregdo para instalagdo | 4 | 3 | 4 48
de ar-condicionado

Confeccdo e instalacdo para portdes

Centros nas entradas do Campus ] !
Confeccdo e instalacdo de grades em

Centros portas, Jonelos. e ao redor qe areas | 1 |55 4
comuns, a fim de garanfir maior
seguranca

Centros A.mphcr acervo  bibliogrdfico  da 41314 48
biblioteca

Centros Amp.h.qg.oo e .modemlzogoo do 30213 18
mobilidrio dos ambientes de professores

Centros | Ampliar frota de veiculos do Campus 414|4 64

Centros UMSc;demlzocoo dos computadores em 21112 4

Centros Aquisicdo de acervo bibliografico para 4043 48

a Biblioteca Setorial, de acordo com as
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Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
ementas das disciplinas oferecidas nos
cursos, bem em lingua estrangeira
Centros Disponibilizar veiculos para as atfividades 2lal9 8

de extensdo do Centro

Instalacdo de toldos ou aparadores no
Centros | térreo em setores que sofrem maior| 1|2 |2 4
incidéncia dos raios solares

Manutencdo e instalacdo de mais
Centros |lixeiras na Praca da Alegria e| 1 |3|4 12
estacionamento

Instalacdo de mais mesas nos espagos

Centros N
de convivéncia

Centros | Substituicdo dos belbedouros 1122 4

Alocar recursos no orcamento do Centro
para compra de pecas e equipamentos

Centros . - ; 313|3 27
de informdtica, para ampliar a estrutura
tecnoldgica do centro
Comprar novos equipamentos CFTV

Centros | para ampliar a drea de cobertura do | 2 | 4 | 4 32

Centro

Ampliar a aquisicdo e instalar
equipamentos para a modernizacdo
Centros | das atividades de ensino-pesquisa| 4 | 3|3 36
extensdo e melhorias das atfividades
administrativas

Substituicdo da frota de veiculos antigos

Centros do Centro

Ampliar os laboratdrios de informdatica
do Cenfro do ponto de vista de
Centros | hardware e software, para atender os| 4 | 3 | 4 48
discentes, docentes e  técnico-
administrativos nas atividades de ensino

Melhorar a infraestrutura de tecnologia
da informacdo do Centro, na drea
administrativa (Coordenagdes de Curso,
Departamentos e Direcdo de Centro),
do ponto de vista de hardware e
software

Centros

Aquisicdo de  equipamentos de
informdtica com vida Util depreciada
Centros | (aproximadamente: 200 computadores, | 4 | 4 | 4 64
50 impressoras, 100 estabilizadores, 10
switchs e 20 projetores)

Aquisicdo de aparelhos de ar

Centros e
condicionado

Substituicdo dos modveis existentes por
moveis projetados, feitos sob medida,
para melhor aproveitamento do espaco
disponivel

Centros

Ampliacdo do acervo para atender &
Centros | demanda e os padroes estabelecidos | 5 | 5|5 125
pelo MEC

Instalacdo de cdmeras de seguranca e

Centros | .77 "~ P
vigilGncia eletrénica

Renovar a assinatura de base juridica de
Centros | dados (livros, periddicos, jurisprudéncias) | 4 | 3 | 4 48
online
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Necessidades na drea de Infraestrutura
Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
Aquisicdo de matérias especificos para
Centros | preservagcdo de livros e documentos| 2 | 4| 4 32
antigos
Centros Aqum@qq de equipamentos para 4lala 64
laboratdrios
Centros Neg:esmdqde de equipamentos 41112 8
poliesportivos
Centros Aqu_mc;oo de  estrutura f|sA|coA e 11112 9
equipamentos para web-conferéncias
Centros SO|IC'IT.OF~ a gberTurq de pregdo para 5055 125
aquisicdo e instalacdo de elevador
Centros Aquisicdo de licencas de softwares para 3055 75
o Campus |l
Aquisicdo de equipamentos
Centros |laboratoricis e desportivos para o | 4 |4 |4 64
Campus i
Centros _Aqwsm;lo.o de equipamentos de 4lala 64
informatica para o Campus |l
Centros Aqwsm;og ge mobilidrio para o comité 5055 64
de acessibilidade
Centros Aquisicdo d.eAeqU|pom<.an'T.os eletrénicos 5|55 64
para o comité de acessibilidade
Ampliacdo da frota de veiculos para o
Centros | CCA inclusive um fransporte paracarga | 3 | 2|2 12
viva
Ad. Conclusdo das obras e instalacdes do 4lala 64
Superior | IDEP/UFPB
Ad._ anc_lusoo e ftransferéncia para sede 4132 o4
Superior | propria
Centros anglusoo dg obra de construcdo do 4lala 64
predio do CBiotec
Cenfros C‘onstrucgoo.do Biotério do Centro de 4lala 64
Biotecnologia 200 m2
Construcdo da Superior de
Centros | Equipamentos Multiusudrios do Cbiotec | 4 | 3 | 4 48
200 m2
Centros | Retomar obras paralisadas do REUNI 4141 16
Centros Fmohzggoo do !EdlflClo do g:er?’rro de 5055 125
Energias Alternativas e Renovaveis
= ~ Construir uma Superior de aulas com 10
Construcao/Conclusao Centros |salas para acomodar furmas de 50| 4 |3 |4 48
de Obras
alunos
Centros Con_struwum oud_ﬁono para 150.pessoos, 4134 48
equipado para videoconferéncia
Centros | Conclusdo das obras inacabadas 41414 64
Construcdo de ambiente de
convivéncia, destinado ao Servidores
Cenfros Técnico-administrativos, dotado de 31312 18
copa e local de descanso
Centros Construir um cluster computacional de 3021 6
alto desempenho
Implantacdo de um laboratério de
Centros | restauracdo de livros para a biblioteca | 2 | 2|2 8
setforial
Centros C'rlogoo ije' uma Sala de 419201 8
Videoconferéncia
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Necessidades na drea de Infraestrutura

-

Categoria Origem | Descricdo G|U Pontuagdo

Viabilizar as licencas  ambientais
Centros | necessdrias ao reinicio das obras| 5|55 125
paradas

Criacdo de espaco especificos para
Centros | reunides do centro, dos departamentos | 2 | 1 |2 4
e dos cursos

Concluir  obra de sistema de

Cenfros abastecimento de dgua do Campus

Concluir a substituicdo do cabeamento
I6gico pelo de fibra ética para melhoria
da rede de internet do Campus IV (Rio
Tinto e Mamanguape)

Centros

Instalacdo de uma recepgdo para

Centros . .
aftendimento dos usudrios

Realizar vistorias com equipe de
engenheiros da Prefeitura Universitdaria
Centros | para criagdo de um mapa/diagndstico | 4 | 4 | 2 32
com a situacdo atual de todas as
edificacdes do CCHLA

Centros | Instalagdo de uma brinquedoteca 41212 16
Construir novos prédios necessdrios aos

Centros | programas de expansdo e melhoriada | 1 |2 |1 2
vida académico-administrativa do CCS
Construcdo do prédio do almoxarifado

Cenfros setorial do CCS 41212 16

Centros anclusoo df) prédio inacabado das 4134 48
pos-graduacgdes do CE
Criacdo do Laboratério de Arte e

Centros Ludicidade e de Robdtica e Tecnologias 3121 6

Centros | Construcdo de auditério 41112 8

Centros Construcdo da cozinha pedogogmo 5055 125
para o Curso de Gastronomia

Centros | Criacdo de almoxarifados 1121 2

Centros Necessidade de espaco de vivéncia ERD 8
para os alunos

Centros | Ampliacdo do nUmero de salasde aulas | 4 | 4 | 4 64

Centros | Necessidade de criacdo creche 11112 2
Criacdo do Jardim Botdnico Jayme

Cenfros Coelho de Moraes 1122 4

Cenfros Criacdo do Museu de Histéria Natural do 11212 4
CCA

Centros | Criacdo do Memorial do CCA 11212 4
Construcdo de salas de aulg,

Cenfros laboratdrios e mdédulos diddticos S14]° 100

Centros Retomada e gonclusoo das obras 5045 100
paradas no dmbito do Campus |l

Centros | Criacdo de creche 4133 36
Construcdo de uma unidade adequada

Centros | para destinacdo dos caddveres de| 5|55 125
animais
Criacdo e manutengcdo de ambientes

Centros | de lazer e esportes para a comunidade | 4 | 4 | 4 64

académica no Campus |l
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Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
Melhorias nos  equipamentos  das
Ad. : . .
S . unidades visando as novas tfecnologiase | 2 | 3 | 2 12
uperior P - .
praticas administratfivas
Ad. Limpeza periddica do ar condicionado
; ~ 5|55 125
Superior | das salas (Plano anual de manutengdo)
S Ad'. Melhorar os equipamentos usados 414|4 64
uperior
Ad. - .
Superior Manutencdo dos equipamentos 41212 16
Ad. Manutencdo de equipamentos de ol 4la 32

Superior | informdtica

Elaborar e executar plano anual de

S Ad'. manutengdo permanente de| 4|4|4 64
uperior .
equipamentos
Conftratar técnicos e/ou empresa de
Ad. manutencdo de forma a permifir o
; 8 . " 41415 80
Superior | estabelecimento sistemdatico da
manutencdo dos laboratdrios
Contratar técnicos e/ou empresa de
Ad. manutencdo de forma a permitir o
; 8 . o 41415 80
Superior | estabelecimento sistematico da
manutencdo dos equipamentos
S Ad'. Manutencdo para mobilidrios 11414 16
uperior
Ad. Manutencdo para  as  mdquinas, 1144 16
Superior | equipamentos
Ad. Contratar servicos de manutencdo para
; s . 1144 16
- Superior | arede elétrica da unidade
Manutencdo Ad
B Melhorar os Equipamentos 2132 12
Superior
Ad Plano e execucdo de manutencdo
B preventiva e corretiva dos| 2|23 12
Superior . . -
equipamentos e instalacdes
Investimento permanente manutengdo
Ad. de produtos e servicos de informacdo e
; ~ . 4133 36
Superior | documentacdo para o Sistema de
Bibliotecas
Centros Manutencdo preventiva e corretiva de 304l3 36

equipamentos

Melhorar a infraestrutura das salas de
Centros |aula, no que tange & manutencdo | 4 | 4 |3 48
predial, refrigeracdo

Manutencgdo preventiva e corretiva de

Cenfros elevadores (Acessibilidade em risco) N 125
Manutencdo preventiva e correfiva e

Centros | instalacdo de novos condicionadoresde | 4 | 4 | 4 64
ar

Centros Morjufen(;oo Qe antena antifurto da 4lala 64
biblioteca setorial

Centros !Efetuor a manutencdo dos veiculos 4lala 64
inoperante do Campus

Centros Realizar pregdo para manutencdo de 3033 57

impressoras e ar-condicionado

Estabelecer junto aos setores programas
Centros | para manutengado, limpeza e| 3|32 18
conservacdo dos bens
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Necessidades na drea de Infraestrutura
Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
Contratar empresas para redlizar a
Centros | manutencdo de equipamentos de| 2 |3|3 18
informdtica
Elaborar o Projeto do Centro de
recuperacao, melhoria e
complementacdo das edificacdoes e
Centros |instalacdes dos prédios utilizados nas| 4 |2 |2 16
atividades académicas e
administrativas com seus respectivos
orcamentos
Sugerir a PU um sistema gerencial de
racionalizacdo no atendimento
Centros imediato a pedidos de instalacdo, ol3l4 o4
conserto, manutencdo e conservacdo
indispensaveis ao funcionamento
académico-administrativo
Criar uma sistemdtica de manutencdo
Cenftros | prevenfiva e corretiva da frota de| 4|4 |4 64
veiculos do centro
Centros Manutencdo preventiva e corretiva de 4l4la 64
aparelhos de ar condicionado
Centros Necessplode 'de manutencdo ol2103 12
preventiva de equipamentos
Processo licitatério especifico para a
manutencdo das instalacdes dos
Centros laboratérios de habilidades, BTC e 4144 64
biologia molecular
Recuperacdo e requalificacdo de
Centros imoéveis histéricos para atendimento de 5055 125
demandas administrativas e
académicas
Centros I\CAggutengoodofrotodevelculosporoo 3022 12
Manutencdo de equipamentos setoriais
Centros e laboratoriais do Campus |l 2134 24
SUQSEior Melhorar a infraestrutura do NUPLAR 3|23 18
Ad Melhorias na infraestrutura fisica das
Su er.ior unidades visando as novas tecnologiase | 2 | 3 | 2 12
P praticas administrativas
Sué:r.ior Melhorar infraestrutura dos espacos 41414 64
Ad Ampliar o espaco fisico da sede da
su er.ior INOVA-UFPB para abrigar a Incubadora | 4 | 4 | 4 64
P Empresarial Tecnoldégica na UFPB
L Ad. Sala e instalacdes para o setor de
Reforma/Ampliacdo Superior | Internacionalizagcdo 41404 64
Sug(ejr.ior Reforma da sede da Editora 4143 48
SUS(ejfior Revitalizacdo do CEDESP 4)2]2 16
Ad. Sala de reunido presencial e 412102 16
Superior | videoconferéncia
Ad. Reforma da jaonela da sala da 3022 12
Superior | CODEPLAN
Ad. Infraestrutura que possibilite a melhoria 5055 125
Superior | do sistema de informacgdes da Editora,
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Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descri¢do G |U|T| Pontuagdo
imprescindivel para o gerenciamento do
OMP e do Portal de Periddicos
Elaborar e executar plano anual de
Ad. reforma e manutencdo permanente de
; . e o N 4144 64
Superior | infraestrutura (fisica, elétrica, hidrdulica e
I6gica)
Ad Modernizar e adequar os ambientes
B destinados aos usudrios e servidores da | 4 |4 | 4 64
Superior | ;. . .
Biblioteca Superior
Melhorar o layout e equipar o espago
Ad fisico de forma a condicionar os
B servidores fer um ambiente adequado | 4 |3 |5 60
Superior
para melhor desempenho de suas
atividades
S Ad'. Melhorar a Infraestrutura dos Espagos 2132 12
uperior
Ad. Reestruturacdo dos espacos da PRA, de
; 3(3]|3 27
Superior | modo a comportar todos os setores
Centros Adequqr. a infraestrutura . dos 4l4la 64
laboratdrios, salas de aula e banheiros
Realizar manutencdo predial e reforma
nas cobertas e estrutura dos prédios
Centros (monutenc;go no forro, pintura das 414l3 48
paredes infernas e exfternas e
revitalizacdo do piso) nos
departamentos de todo o centro
Centros (P;wmentogoo da estrada de acesso ao 4lala 64
Urbanizacdo da unidade académica,
Cenfros com powmen’rogop : do 4134 48
estacionamento, arborizacdo e
paisagismo
Manutencdo preventiva e corretiva do
Centros |revestimento do prédio inclusive | 4 | 4|3 48

repastihamento

Expansdo da drea fisica do prédio do
Centros | CCM para poder atender as demandas | 5 | 5|5 125
e 0o numero de alunos

Melhoria na rede elétrica e telefonia do

Centros 21414 32
Centro
Link de Internet DIRETO (enlace de fibra

Centros | Optica) do STl p/ o Centro (sem passar | 4 | 4 | 4 64
pelo CCS)

Cobrar junto a Prefeitura Universitdria a
elaboracdo do pregdo para
redimensionamento da rede elétrica do
Campus IV (Rio Tinto e Mamanguape)

Centros

Confeccdo e execucdo de projeto que
Centros | envolve acesso e portdo de entradada | 1 |11 1
garagem de veiculos

Melhorar e ampliar a infraestrutura fisica

Centros .
das salas de ensino

Melhorar e ampliar a infraestrutura fisica

Centros . .
dos laboratérios de ensino

Centros | Relocar o bicicletdrio no CCHLA 3132 18

Melhorar ailuminagdo dos ambientes do
Centro

Centros
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Necessidades na drea de Infraestrutura

Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo

Centros Ve,nf'lcagcm e substfituicGo da rede 414l3 48
elétfrica

Centros | Recuperar banheiros 2132 12
Melhorias nas estruturas das salas de
aula para que tenham a acustica e
refrigeragdo adequadas, 05

Centros | equipamentos  necessdrios  estejom | 2 [ 3|2 12
disponiveis, assim como o suporte
técnico para ajustes na
operacionalizacdo
Elaborar prioritariamente o Projeto do
Centro para recuperagdo,

Centros melhoromemoecgmplelm.enmgloo dos 4142 30
sistemas de energia elétrica, dgua e
esgoto, seguranca, telefonia e
informdtica

Centros Elaborar o projeto de melhoria da 41017 8

urbanizacdo do Centro

Ampliar Programas de manutengdo,
Centros |recuperacdo de edificacdes de uso| 4 |22 16
académico-administrativo

Acompanhar a implantagdo do projeto

Cenfros de melhoria vidria do Centro 4124 32
Padronizar as salas de aula do Centro
segundo os seus tfamanhos e instalagdo
Centros | de equipamentos diddtico-| 4 | 2|1 8
pedagdgicos (quadro, televisor,
computadores, data show etc.)
Implantar o Sistema UFPB sem fio em
Centros todo o CCS 4132 24
Centros E:?Ees’rrufurclc;oo do sistema elétrico do 4134 48
Cenfros ‘Moclernlzol(;oo dos equipamentos de 41317 12
internet mével
Cenfros Reforma e ampliacdo estrutural das 4lala 64

unidades Campus | e DCJ/Santa Rita

Revisdo e reestruturacdo da rede
Centros | elétrica para atender a ampliocdo do | 4 | 4 | 4 64
nUmero de equipamentos

Revisdo e reestruturacdo da rede de
Cenftros | internet para atender a ampliagcdo da | 2 | 4 |3 24
demanda por servicos

Adequacdo de espacos para as

Centros o 5122 20
empresas juniores

Cenfros Melh_orlosh do acesso dq Cfenfro 4lala 64
(iluminacdo, transporte e sinalizacdo)
Aftender as necessidades da Rede de

Centros Informonco do Cem‘ro,~ quanto  aos 4lala 64
servicos de manutencdo e suporte
preventivo

Centros | Modernizar a estrutura fisica do Campus | 4 | 4 | 4 64

Centros Adeggor a |r1froe51‘rufurc1~ do Centro para 413103 36
as afividades de extensdo

Centros | Melhoria da rede de internet, telefonia 41414 64

Centros Criagdo da estrutura fisica para o comité 5055 125

de acessibilidade




P&g. 126 Apéndices

Necessidades na drea de Infraestrutura
Categoria Origem | Descricdo G |U | T| Pontuagdo
Ampliagdo da infraestrutura do Centro
de Atendimento Médico-Odontolégico
Centros ; . : 21311 6
e Psicossocial, equipamentos e
mobilidrios em gerall
Expansdo do Hospital Veterindrio com
Centros | novos ambientes e adequacdo dos| 3 |55 75
mesmos
Expansdo e melhoria da infraestrutura
para as afividades de ensino, pesquisa e
Cenfros extensdo nas Fazendas Chd do Jardim, 41900 100
S&o Jodo do Cariri e Olho D'agua
Centros Melhoror a Infroestr_uTuro de salas, 4l4la 64
equipamentos, banheiros, etfc.
Centros Integ_ror o Wi-Fi do CCHLA a rede UFPB 4lala 64
sem fios
Estabelecer posto de seguranca pessoal
Ad. e pafrimonial permanente e exclusivo
; . ‘ 414|4 64
Superior | para as dreas interna e externa da
Biblioteca Superior
Ad'. Ar.npl.lor a seguranca do prédio da 4lala 64
Superior | reitoria
Aperfeicoar as acoes de
Ad. implementag¢do do sistema de
; 414|4 64
Superior | seguranca em todo o acervo da
Biblioteca Superior
Ad. Destinagcdo de equipe de seguranca 3032 18
Superior | 24h nas instalacdes da SCS/TV UFPB
Aumento de seguranca nos
Centros | departamentos, laboratérios e salas de | 4 | 4 | 4 64
aula
Cenfros Instalar um sistema de seguranca e 4lala 64
confrole de acesso
Centros Aumentar 0 numero de postos de 4lala 64
seguranca armada
Seguranca Confrolar o acesso as salas de aula.
Garantindo seguranga e possibilitando a
Centros | instalacdo de equipamentos | 4 | 3|3 36
importantes para o desenvolvimento das
atividades académicas
Cenfros Ampliar sistema de monitoramento e 3133 57
seguranca do Campus
Melhoria  das acdes voltadas a
Centros | S€9uranca da co.munldode, em| 4l 4l4 64
parceria com a Superior de Seguranga
universitdria
Centros E!o_bf)ro_r e |mh|olgntor um projeto de 4134 48
vigilGncia eletrénica no Centro/Campus
Centros Ampliacdo dos postos fixos de 4lala 64
seguranca
Centros | Implantacdo de seguranca eletrénica 4132 24
Centros Ampliagdo do servico de seguranca do 41313 36
Campusl i
Centros AdoTor. prohcc§ dgls.eguronc;o para 11ala 16
comunidade universitaria




Apéndice L: Relacdo das necessidades

Prefeitura Universitaria.

Apéndices

apontadas pela

Necessidades da Prefeitura Universitdria

- Prioridade
Descrigdao -
G | U | T |Pontuagdo
Definicdo de cargos e funcoes 5 515 125
Definicdo do fluxo processual 5 5|5 125
Planejamento quanto as prioridades demandadas 4 4 | 4 64
Criar um plano de Capacitacdo anual 3 41 2 24
Projetos de combate a incéndio de toda universidade 5 5|5 125
Gestdo da energia 2 312 12
Colocar contadores bidirecionais em cada centro 2 3|2 12
Regularizacdo das vias para trabalho conjunto com a 5 5| 5 125
SEMOB
Adquirir os programas necessdrios para elaborar os
projetos e orcamentos 5 515 125
Implantacdo do BIM 5 515 125
Criacdo e esfruturacdo do Arquivo da PU 5 515 125
Tratamento de dgua servida 4 2|1 8
Conclusdo das obras inacabadas 5 5|5 125
grcw:fe;rsrl]?ldode e mobilidade na universidade e 5 5| 5 125
Novos equipamentos - computadores e mobilidrio 3 4 | 4 48
Equipomerl’ros utilizados para fiscalizacdo, inspecdo e 3 3| 4 36
manutencdo
Elaborac&o do Plano diretor 5 515 125
Otimiza¢cdo da solucdo de fransporte 3 4 1 3 36
Adequcgdo das atividades/processos institucionais as 5 5| 5 125
normas vigentes
Criagcdo de um setor de Gestdo da informacdo 5 51| 4 100
Adequar o espaco fisico em funcdo da
Reestruturacdo Administrativa 3 23 18
Aquisicdo de equipamentos de protecdo individual 5 515 125
Contratacdo de pessoal 3 2| 4 24
Planejamento da fiscalizagcdo dos contratos 3 313 27
Criar equipe especifica para promover o
planejamento 3 213 18
Capacitacdo para Elaboracdo de Termos de
Rgferéncio ('Defink;do Clara do ije’ro, Quantificacdo 3 4| 4 48
Circunstanciada dos Itens, Pesquisa de Mercado,
Obrigacoes entre as Partes, etfc.)
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Necessidades da Prefeitura Universitdria
Lo Prioridade
Descrigdo -
G | U | T |Pontuagdo
Realizagcdo de Palestras de Capacitacdo para 3 o | o 12
Licitantes, em especial aos Permissiondrios
Identificacdo das necessidades macro de 4 2| 3 o4
infraestrutura da UFPB (problemas e solucoes)
Treinamento sobre Instrucdo Normativa n° 05/2017, do
MPDG 5 5|5 125




